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I. Inftroduccidn

Procesos y Sistemas de Suministros es una asignatura obligatoria de especialidad
ubicada en el sétimo periodo de la Escuela Académico Profesional de Ingenieria
Empresarial. Tiene como requisito la asignatura Procesos y Sistemas de
Produccion. Desarrolla a nivel intfermedio las competencias especificas: Diseno
y Desarrollo de Soluciones, y Andlisis de Problemas. En virtud de lo anterior, su
relevancia reside en desarrollar en el estudiante la capacidad de identificar los
procesos de compras y abastecimientos, sistemas de almacenaje, la gestion de
los inventarios, sistemas de distribucion eficientes (Ultima milla) como un
componente estratégico apoyado de tecnologias de informacion.

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes:
conceptos de suministros y abastecimientos industriales, componentes de
suministros y abastecimientos de un ERP, gestion de suministros basados en
tecnologias de informacion.

Il. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de organizar un sistema de
gestion para la distribucion de los suministros en empresas de produccion y de
servicios.
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Organizacion de los aprendizajes
Unidad 1 Duracion o4
Introduccidn a los procesos y sistemas de suministros en horas

Resultado de
aprendizaje
de la unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de costear la logistica
internacional de importacién, manejando estimaciones de demanda
y gestionando de una manera eficiente los procesos de compras y
gestion de proveedores.

Ejes temdticos:

v' Descripcion de los procesos vy sistemas de suministros.

v Gestidn de compras: costeo de Importacién de carga y
gestion de proveedores.

v Identifica y reconoce los principales procesos de estimacién de

demanda.
Unidad 2 Duracién 24
Gestidn operativa de centros de distribucién logistica en horas

Resultado de
aprendizaje
de la unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de explicar los procesos
y sistemas de almacenagje, localizacién, capacidad y tecnologia de
una empresa local e internacional.

Ejes tematicos:

v Gestidn de sistemas de almacenaje y operadores logisticos
v Capacidad y Localizacién de Instalaciones
v Tecnologia aplicada a la operacion logistica (WMS)

Unidad 3 Duracion

Gestion de inventarios en horas 24

Resultado de
aprendizaje
de la unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de desarrollar un plan de
gestién de inventarios para una empresa industrial y de servicios.

Ejes temdticos:

v' La gestion de Inventarios: teoria y aplicaciones en empresas.
v' Lalogistica Inversa.
v Tecnologia aplicada a la Gestién de Inventarios. (ERP)

Gestion de Sistema de distribucién y control de Indicadores. | en horas

Unidad 4 Duracion 24

Resultado de
aprendizaje
de la unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de organizar un sistema
de gestidn reconociendo el cubicaje de carga, calculando el flete y
desarrollando un plan de distribucidn.

Ejes tematicos:

v' El cubicaje de carga vy los sistemas de fransporte.

v' ElTransport Management System (TMS): ventajas y aplicaciones

v Los KPI de distribucién: el nivel de servicio, pasos para su
implementacién
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Metodologia

a. Modalidad Presencial:

Las actividades se desarrollardn siguiendo una metodologia activa centrada
en las habilidades de los estudiantes. Se utilizard el método de casos prdcticos,
debates y exposiciones de diferentes empresas para explicar los procesos de
suministros. Los estudiantes trabajardn en equipos con la supervision técnica del
docente para investigar e intercambiar experiencias de aprendizaje y tfrabagjo.
Se desarrollardn actividades programadas en el aula virtual.

Se redlizard la capacitacion y entrenamiento en el Simulador Logistico de
negocios MARKLOG.

b. Modalidad Educacion a Distancia

Las actividades se desarrollardn siguiendo una metodologia activa centrada
en desarrollar el andlisis de los estudiantes. Se utilizardn casos prdacticos de
diferentes empresas, discusion de lecturas, debates y resolucion de ejercicios y
problemas para explicar los procesos de suministros. Se desarrollardn
actividades programadas en el aula virtual.

c. Moddlidad Semipresencial

Las actividades se desarrollardn siguiendo una metodologia activa centrada
en las habilidades de los estudiantes. Se utilizard el método de casos prdcticos
y resolucion de ejercicios y problemas de diferentes empresas para explicar los
procesos de suministros. Los estudiantes trabajardn en equipos con la
supervision técnica del docente para investigar e intercambiar experiencias de
aprendizaje y trabajo. Se desarrollardn actividades programadas en el aula
virtual.

IV. Evaluacion

Modalidad Presencial
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Unidad por Fecha Entregable/Instrumento Peso Peso
Rubros .
evaluar parcial | total
Evaluacion . Primera Evaluacion individual tedrica / .
Prerrequisito L. . e Requisito
de enfrada sesion Prueba objetiva
Semana | Evaluacion individual tedrico-
. 1 P 50%
Consolidado 4 practica / Prueba de desarrollo
1 Semana | EI€TCicios grupales de andiisis de 20%
C1 2 7 casos desarrollados en clase / 50%
Rubrica de evaluaciéon
Evaluacion Semana Evaluacion individual tedrico-
parcial 1y2 3 prdctica / Prueba de desarrollo 20%
EP
3 Semana Evaluacion individual tedrico- 50%
Consolidado 12 prdctica / Prueba de desarrollo 0
2 Semana Ejercicios grupales de andlisis de 20%
C2 4 casos-MARKLOG. 50%
15 S . .
Rubrica de evaluacion
Evaluacion Evaluacion individual tedrico-
. Todas las Semana ..
final . practica / Prueba de desarrollo 40%
unidades 16
EF
Fecha Aplica
Evaluacion Todas las pos;ttlearlor
sustitutoria* unidades .,
evaluacion
final
* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
Modalidad Educacion a Distancia
Rubros Unidad por Fecha Entregable/Instrumento Peso
evaluar
Evaluacion . . . Evaluacion individual tedrica / .
Prerrequisito Primera sesion . e Requisito
de entrada Prueba objetiva
. Ejercicios individuales/grupales
Consolidado J o /grup
de andlisis de casos
1 1 Semana 2 - 20%
c1 desarrollados en clase / Rubrica
de evaluacion
Evaluacion EJerC|clo's.|nd|V|duc1Ies/grupoIes
arcial 1y2 Semana 4 de andlisis de casos , 20%
P EP desarrollados en clase / Rubrica
de evaluacion
. Ejercicios individuales
Consolidado ! e /grupales
de andlisis de casos
2 3 Semana 6 . 20%
c2 desarrollados en clase / Rubrica
de evaluacion
Evaluacién Evaluacién individual/grupales
. Todas las L. L.
final ) Semana 8 tedrico-practica / Prueba de 40%
unidades
EF desarrollo
., Fech teri
Evaluacion Todas las echa pos e.”,or .
. o . alaevaluacién | Aplica
sustitutoria unidades final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Modalidad Semipresencial
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Unidad por | Fecha Entregable/Instrumento Peso | Peso
Rubros .
evaluar parcial | total
Evaluacion Prerrequisito Primera | Evaluacion individual tedrica / 0%
de entrada g sesion | Prueba objetiva
Actividades virtuales 15%
Consolidado Evaluacion individual tedrico-
1 1y2 Semana | nr4ctica / Prueba de desarrollo 20%
C1 13 Ejercicios grupales de andlisis de 85%
casos desarrollados en clase /
Rubrica de evaluacion
Evcgrngn 1v2 Semana | Evaluacién individual tedrico- 20%
P EP ¥ 4 prdctica / Prueba de desarrollo °
Actividades virtuales 15%
Consolidado Evaluacion individual tedrico-
2 3y4 Semana | prgctica / Prueba de desarrollo 20%
c2 5-7 | Ejercicios grupales de andlisis de 85 %
casos desarrollados en clase /
Rubrica de evaluacion
Evcl_ucaon Todas las Semana | Evaluacién individual tedrico-
final . - . 40 %
EF unidades 8 practica / Prueba de desarrollo
Evaluacion sustitutoria Aplica

Formula para obtener el promedio:

PF = C1 (20%) + EP (20%) + C2 (20%) + EF (40%)

V. Bibliografia
Basica
Chopra, S., y Meindl, P. (2013). Administracidn de la cadena de suministros: estrategia,
planeacién y operacion (5.° ed.). Pearson Educacion.
https://hubinformacion.continental.edu.pe/recursos/libros-digitales/
Complementaria:
Gajardo, R. (2002). Logistica Base de la Gestidon de Negocios. Lima: Editorial Cimagraf.
Anaya, J. (2011). Almacenes: Andlisis, diseho y organizacion. 02. Madrid: ESIC Editorial.
VI. Recursos digitales

LABSAG (software especializado en simuladores de negocios)

Global Air y Ocean. (2015) Tablas de nuevos Incoferms para el comercio infernacional. [Consulta
del 15 de mayo del 2019]
http://www.airocean.global/wpcontent/uploads/2017/05/GAQ_Incoterms.pdf

La Revista Loaistica (20191. Portal de Arficulos relacionados a la Logistica. [Consulta del 10 de mayo
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