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. Infroduccion

Gestion y Administracion en Servicios de Salud es una asignatura obligatoria y especifica,
ubicada en el séptimo periodo de la Escuela Académico Profesional de Tecnologia
Médica. Con esta asignatura se desarrolla, en un nivel logrado, la competencia especifica
Salud publica y comunitaria. En virtud de lo anterior, su relevancia reside en lograr
competencias para plantear intervenciones multidisciplinarias e intersectoriales en funcién
a los riesgos de enfermedad de una poblacién manejando una actitud reflexiva y critica
de los elementos conceptuales, metodoldgicos y aplicativos de la administracién moderna

para el desarrollo organizacional.

Los contenidos que la asignatura desarrolla son: administracion y gestiéon hospitalaria,

gestion de la calidad, funciones administrativas, gestion de riesgos y salud ocupacional.

Il. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd de capaz de plantear intervenciones
multidisciplinarias e intersectoriales en funcidn a los riesgos de enfermedad en una

poblacién con capacidad resolutiva
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Organizacién de los aprendizajes

ADMINISTRACION Y GESTION HOSPITALARIA

Unidad 1 Duracion

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de Aplicar
conocimientos, metodologia, instrumentos y procedimientos
modernos de la Administracion en los servicios de salud enfatizando
en la interrelacidn humana como base primordial.

Ejes temdticos:

Generalidades sobre administracion hospitalaria
El universo del hospital

Responsabilidad gerencial

Sistema de informacidn hospitalario

AN~

ADMINISTRACION Y GESTION HOSPITALARIA

Unidad 2 Duracion

en horas

16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad:

Al finadlizar la unidad, el estudiante serd caopaz de Aplicar
conocimientos, metodologia, instrumentos y procedimientos
modernos de la Administracién en los servicios de salud enfatizando
en la interrelacidn humana como base primordial.

Ejes tematicos:

Administracién de conflictos en el hospital
La responsabilidad ética del hospitall
Organizacion estructural y funcional.
Administracién del talento humano

Ao~

GESTION DE LA CALIDAD HOSPITALARIA

Duracion
en horas

Unidad 3 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de ejecutar
actividades para conseguir satisfaccion de los requisitos y las
expectativas de los clientes a fravés de la gestion.

Ejes tematicos:

1. La calidad en el hospital

2. La medicina basada en evidencias
3. Indicadores y estdndares de calidad hospitalaria
4. Eficiencia de la gestién
) Unidad 4 Duracion 16
GESTION DE RIESGOS Y SALUD OCUPACIONAL en horas

Resultado de
aprendizaje de la
unidad:

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de identificar riesgos a
nivel tanto ambiental como de seguridad laboral que pudieran dar
lugar a accidentes o incidentes de frabajo, con el objetivo de
plantear un adecuado fratamiento.

Ejes tematicos:

1. La bioseguridad en el hospital

2. Infeccién nosocomial.

3. Riesgos ocupacionales

4. Mantenimiento y medio ambiente hospitalario
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IV. Metodologia
Para lograr el resultado de aprendizaje de la asignatura, se empleard una metodologia

experiencial y colaborativa cenfrada en el estudiante, con el uso de preguntas guias,
literales y exploratorias, donde el estudiante organizard la informacién en esquemas,
grdficos, cuadros comparativos, sindpticos; y para promover la comprension elaborardn
resUmenes, cuestionarios, conclusiones, acompanadas de estrategia grupales como el
debate, exposiciones combinadas con discusiones, estudio de casos y Flipped classroom a

fravés del aula virtual.

V. Evaluaciéon

Modalidad Presencial - Blended

Unidad Peso Peso
Entregable/Instrumento . . Peso
Rubros por Fecha parcial | parcial Total
evaluar
Evaluacién Prerrequ Primera - Evaluacioén individual 0%
de entfrada isito sesiéon tedrica / Prueba objetiva
- Evaluacién individual
Semana 4 tedrico / Prueba de
5%
1 desarrollo
- Trabajo grupal de 70%
Consolidado 1 semana 7 andlisis de Casos °
C1 desarrollados en clase / 35 % 20 7%
RUbrica de evaluacion
2 . .
- Actividades de trabajo
auténomo en linea 307% 30%
Evo(ljurc(u:icgcl)n 1vo Semana - Evaluacion individual
P EP Y 8 tedrica / Prueba objetiva 25%
- Trabajo grupal de
andlisis de temas
3 Semana 12 | gesarrollados en clase / | 35 %
; Rébrica de evaluacién 70%
Consolidado 2 - Elaboracién  de  un 20%
Cc2 Semana 15 i 4
ensayo evaluacion 35
4 individual / Rdbrica °
- Actividades de trabajo 30%
, ) 30%
autdbnomo en linea
EVO#;]GG?OH Todas las Semana - Evaluacion individual
EF unidades 16 tedrica / Prueba mixta 35%
Posterior a
Evaluacién Todas las la .
sustitutoria * | unidades | evaluaciéon Prueba Mixta
final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Férmula para obtener el promedio:

PF = C1 (20 %) + EP (25 %) + C2 (20 %) + EF (35 %)
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