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RESUMEN

La Compania Minera Casapalca S.A. viene explotando los yacimientos minerales desde la
época de CENTROMIN PERU, los minerales explotados son galena, esfalerita y tetraedrita,
en la zona de cuerpos y zona de vetas el método de explotacién es subterraneo, la
concesion minera abarca una extension de 6 758 1075 hectareas. El presente trabajo de
investigacion aborda el analisis del plan de manejo de residuos sélidos y la elaboracién de
una propuesta de mejora en la Unidad Minera Americana - Compania Minera Casapalca
S.A., basado en la concientizacion ambiental al trabajador, implementacion de dispositivos
de segregacion en fuente e implementacion del Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba
la Ley de gestidn integral de residuos sélidos. La investigacion tiene como objetivo general,
determinar el porcentaje de cumplimiento inicial y luego de aplicar las medidas de mejora
determinar el porcentaje de cumplimiento final del plan de manejo de residuos sélidos en
la Unidad Minera Americana - Compania Minera Casapalca S.A., y también se tiene a los
objetivos especificos: Determinar el grado de concientizacion ambiental inicial y después
de capacitarlos determinar el grado de concientizacién final; determinar el porcentaje de
cumplimiento inicial y luego de aplicar las medidas de mejora determinar el porcentaje de
cumplimiento final del D.L. N°1278; determinar el porcentaje de cumplimiento inicial y luego
de aplicar las medidas de mejora determinar el porcentaje de cumplimiento final del D.S.
N° 014-2017-MINAM en la gestion de residuos soélidos en la Unidad Minera Americana -
Comparnia Minera Casapalca S.A. La presente investigacion obtuvo como resultado lo
siguiente; después de haber optado por algunas medidas de mejora, la Compania Minera
Casapalca logra tener un cumplimiento eficiente del plan de manejo de residuos sélidos, la
implementacion de dispositivos de segregacion en fuente influyeron positivamente en el
aprendizaje y concientizacion ambiental de los trabajadores de la zona alta, a los que se
les ha capacitado por un periodo de tres meses, sin embargo ese tiempo no es suficiente
porque los trabajadores son regularmente conscientes, para mejorar y lograr un mayor
entendimiento y consciencia es necesario capacitarlos de manera constante, para ello se
propuso un plan de capacitaciones por mes. Las medidas de mejora también apoyaron a
que se cumpla regularmente con el Decreto Legislativo N° 1278 y su reglamento, no
obstante, se sefala que la implementacién en su totalidad influira positivamente a la gestién

de los residuos solidos.

Palabras clave: concientizacion ambiental, plan de manejo de residuos sélidos, D.L. N°
1278 y su reglamento.



ABSTRACT

The Comparnia Minera Casapalca S.A. has been exploiting mineral deposits since the time
of CENTROMIN PERU, the exploited minerals are galena, sphalerite and tetrahedrite, in
the body zone and vein zone the exploitation method is underground, the mining concession
covers an extension of 6 758 1075 hectares. This research work addresses the analysis of
the solid waste management plan and the elaboration of an improvement proposal in the
American Mining Unit - Compania Minera Casapalca S.A., based on environmental
awareness among workers, implementation of segregation devices at source and
implementation of Legislative Decree N® 1278, which approves the Law for the integral
management of solid waste. The general objective of the investigation is to determine the
initial compliance percentage and after applying the improvement measures to determine
the final compliance percentage of the solid waste management plan in the American
Mining Unit - Compania Minera Casapalca SA, and also has to the specific objectives:
Determine the degree of initial environmental awareness and after training them determine
the final degree of awareness; determine the initial compliance percentage and after
applying the improvement measures determine the final compliance percentage of the D.L.
N2 1278; determine the initial compliance percentage and after applying the improvement
measures determine the final compliance percentage of the S.D. N° 014-2017-MINAM in
solid waste management in the American Mining Unit - Compania Minera Casapalca S.A.
The present investigation obtained as a result the following; After having opted for some
improvement measures, Compania Minera Casapalca manages to have efficient
compliance with the solid waste management plan, the implementation of source
segregation devices positively influenced the learning and environmental awareness of
workers in the upper zone, who have been trained for a period of three months, however
that time is not enough because workers are regularly aware, to improve and achieve
greater understanding and awareness it is necessary to train them constantly, for this a
training plan per month. The improvement measures also supported the regular compliance
with Legislative Decree N° 1278 and its regulations, however, it is stated that the

implementation in its entirety will positively influence the management of solid waste.

Keywords: environmental awareness, solid waste management plan, D.L. N® 1278 and its

regulations.
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INTRODUCCION

El problema de la contaminacion a causa de los residuos solidos es mundialmente
conocido, afectando principalmente al recurso hidrico, las ultimas noticias y estadisticas
concluyen que anualmente los humanos vertemos un aproximado entre 9 a 10 millones de
toneladas de residuos al mar; este problema tiene diferentes causas, entre ellas estan
aquellas grandes industrias que muchas veces por falta de fiscalizacién o conciencia
ambiental desechan sus residuos directamente al mar; otro ejemplo son las empresas
productoras de harina de pescado que realizan su proceso productivo a orillas o0 en el
mismo mar; algunas empresas mineras que se encuentran aledanas a fuentes de agua
que por librar sus obligaciones ambientales desechan o descargan sus residuos al mar o
rio mas cercano; asimismo un gran porcentaje de las municipalidades provinciales o
distritales del Peru arrojan sus residuos al rio o mar dependiendo del lugar donde se
encuentren, ya que no cuentan con rellenos sanitarios y finalmente el ser humano que no

tiene una conciencia ambiental desarrollada.

Otro problema de contaminacion a causa de los residuos sélidos, es la
contaminacién al suelo desde el momento que dejamos nuestras bolsas de residuos en las
calles; los residuos sélidos inician el proceso de descomposicién en subproductos que
pueden estar en forma liquida que se denominan lixiviados y poco a poco van ingresando
al interior del suelo iniciando asi el proceso de contaminacién; por otro lado la
descomposicion de los residuos solidos también emite gases que son liberados a la
atmésfera contaminando el aire que respiramos y este a su vez afecta a la salud publica,
desatando enfermedades que ataca a la poblacién mas vulnerable como son los nifios, los
ancianos y las mujeres embarazadas. En conclusién, cuando los residuos sélidos tienen
un mal manejo y no tienen una correcta disposicion son perjudiciales para el ambiente, los

seres humanos y los animales.

Después de conocer el problema de los residuos solidos presentamos la tesis,
denominada “Analisis del plan de manejo de residuos sélidos y propuesta de mejora en la
Unidad Minera Americana - Compania Minera Casapalca S.A.”, que tiene por fundamento
la concientizacion ambiental al trabajador, implementacion de dispositivos de segregacion
en fuente e implementacion del Decreto Legislativo N° 1278 en la gestion de residuos
sélidos.

Xii



La tesis esta dividida en cuatro capitulos. El capitulo | es el planteamiento del
problema, donde se describe la problematica ambiental a causa de los residuos sélidos en
Sudamérica, en Peru y en la Compania Minera Casapalca S.A.; se detallan también los
objetivos de la tesis; se desarrolla la justificacion e importancia de la investigacion, también
se presenta la hipo6tesis general y las especificas; asimismo, estan las variables que se
desarrollaron lineas abajo.

En el capitulo Il, se detalla el marco tedrico, desarrollando todos los antecedentes
previos a la investigacion, se realizé una descripcion de la Compania Minera Casapalca
S.A. (ubicacion, accesibilidad, clima y vegetacion, componentes de la mina), para conocer
acerca de los residuos sélidos se presenta su definicion, clasificacion y las actividades de
la Compania Minera Casapalca S.A. que generan estos residuos; también se da a conocer
qgue es un plan de manejo de residuos solidos, finalmente se desarrolla las bases tedricas.

En el capitulo lll, se hace referencia a la metodologia; indicando el tipo, nivel y
disefio de la investigacion; la muestra lo conforman los trabajadores de la zona alta de la
Comparnia Minera Casapalca S.A. a los que se les evalu6 el grado de concientizacion
ambiental, en este capitulo también se describen las técnicas e instrumentos de
recoleccién de datos para la evaluacién del plan de manejo de residuos sélidos y la
evaluacion del D.L. N° 1278 y su reglamento.

En el capitulo IV se describen los resultados de la evaluacion inicial lo que incluye
la revision del plan de manejo de residuos solidos de la Comparia Minera Casapalca S.A.,
la encuesta inicial aplicada a los trabajadores de la zona alta y la lista de verificacién del
D.L. N° 1278 y su reglamento; después de analizar esos resultados se presenta las
medidas de mejora a aplicar, seguidamente se describe los resultados de la evaluacion
final y se detallan los cambios obtenidos, finalmente se interpretan los resultados obtenidos
con algunos antecedentes, tesis 0 estudios previos ya realizados en temas de gestién de
residuos solidos.

Por ultimo, se describen las conclusiones a las que se llegé en la presente tesis y
algunas recomendaciones para la mejora de la gestion de los residuos sélidos en la
Comparnia Minera Casapalca S.A.

La autora.
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1.1.

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

Planteamiento y formulacion del problema

1.1.1.

Planteamiento del problema

El desarrollo econdémico, la urbanizacién rapida y el crecimiento de la
poblacién haran que los desechos mundiales se incrementen en un 70 %
en los siguientes 30 afios y tengan un volumen exorbitante de 3 400
millones de toneladas de residuos solidos al afio. EI mundo se esta
encaminando peligrosamente al incremento de los residuos sélidos y una
contaminacién descontrolada, y las consecuencias son y serian fatales en
medios de subsistencia, términos de vidas y el medio ambiente. También
genera un retraso en el desarrollo econdémico de paises ricos y pobres .

Figura 01. Rebuscadores de basura, queman desechos en el vertedero de Tondo en

Manila, Filipinas.

Fuente: Kaza et. al. .



Del 100 % de residuos solidos que se general mundialmente, solo el 13.5
% se recicla 'y un 5.5 % se composta, el resto en su mayoria son vertidos
0 guemados .

GENERACION DE DESECHOS

EL PACIFICO

se0 A NIVEL REGIONAL

(ANUALMENTE)

toneladas
289
millones
do
toneladas

miliones
de
I toncladas

#WhatAWaste2 | worldbank.org/what-a-waste

Figura 02. Generacioén de desechos a nivel mundial.

Fuente: Kaza et. al. .

La gestion inadecuada de los residuos sélidos estda causando la
obstruccién de los drenajes, y con ello se da el colapso de alcantarillas de
aguas residuales, contaminacion de los océanos del mundo, aumentando
las enfermedades respiratorias a causa de la quema, transmitiendo
enfermedades, los animales también son perjudicados al consumir
desperdicios y también afecta el desarrollo econémico 2. “La gestion de los
desechos sélidos atare a todos. Garantizar una gestion eficaz y adecuada
de los residuos solidos es crucial para el logro de los objetivos de desarrollo
sostenible” 2. Para tener una gestion sostenible de los residuos sélidos se
requiere de esfuerzos a largo plazo y tienen un costo significativo, estos
esfuerzos seran el inicio o la partida presupuestaria mas importante para
muchas empresas privadas y gobiernos. Invertir en la gestion sostenible
de los residuos soélidos es la mejor opcién desde el punto de vista
economico segun las investigaciones, de “What a Waste”, ya que los
residuos no recogidos o mal eliminados presentan un impacto negativo

significativo en la salud y el medio ambiente .

Las empresas mineras del mundo no son ajenas a la problematica de la
contaminacion a causa de los residuos sélidos; como:



La Corporacion Nacional de Cobre (CODELCO) de Chile, realiza diversos
estudios de la gestibn de sus residuos soélidos y concluye que la
deposicion, quema o vertido en los cerros o0 en el rio estan afectando
gravemente a las poblaciones aledafnas, a los animales y al medio
ambiente; para hacer frente a esta problematica en el 2000 elabor6 el
documento Directrices para una Gestion Ambiental Adecuada de los
Residuos Solidos (RISes) este indica los principios y orientaciones basicas
para que la gestién tenga una mejora en los procesos productivos de cada
una de las areas. Parte del proceso de mejora es la creacion de los Centros
de Manejo de Residuos Solidos, estos dispondran de una infraestructura
de almacenamiento primario, patios de transferencia y espacios
adecuados para su disposicion final; todo ello con la finalidad de disminuir
la generacion de residuos solidos 2.

En el Peru se desarrollé la “V Charla Verde” en la Universidad de Lima,
donde se resaltd que una mineria responsable, deberia de articular e
impulsar un desarrollo sostenible y una adecuada gestion de los residuos
solidos; a pesar que en el pais la actividad minera es una de las mas
reguladas, se encuentran algunas deficiencias y por ello se tienen
conflictos sociales. Un docente de la distinguida universidad destacé que
el manejo inadecuado de los residuos sélidos contamina el aire y el agua,
asi como degrada los suelos cuando de ellos se desprenden residuos
quimicos, esto se debe a que en su mayoria no fueron segregados
correctamente y todos, tanto peligrosos como no peligrosos estan en el
relleno sanitario; por lo que se recomienda cumplir con las exigencias de

la Ley General de Residuos Sélidos “.

Formulacion del problema

A) Problema general:

¢,Cual es el porcentaje de cumplimiento inicial y después de aplicar
medidas de mejora y cual es el porcentaje de cumplimiento final del
Plan de Manejo de Residuos Sélidos en la Unidad Minera Americana -

Compania Minera Casapalca S.A.?



1.2.

B) Problemas especificos:

Objetivos

¢, Cual es el grado de concientizacion ambiental inicial y después
de capacitarlos y cudl es el grado de concientizacion ambiental
final del trabajador en la gestion de residuos sélidos en la Unidad
Minera Americana - Compafia Minera Casapalca S.A.?

¢ Cudl es el porcentaje de cumplimiento inicial y después de
aplicar medidas de mejora y cuél es el porcentaje de cumplimiento
final del D.L. N° 1278 en la gestién de residuos sélidos en la
Unidad Minera Americana - Compania Minera Casapalca S.A.?

¢ Cudl es el porcentaje de cumplimiento inicial y después de
aplicar medidas de mejora y cuél es el porcentaje de cumplimiento
final del D.S. N° 014-2017-MINAM en la gestion de residuos
sblidos en la Unidad Minera Americana - Compafia Minera
Casapalca S.A.?

1.2.1.  Objetivo general

Determinar el porcentaje de cumplimiento inicial y luego de aplicar las

medidas de mejora y determinar el porcentaje de cumplimiento final del

plan de manejo de residuos solidos en la Unidad Minera Americana -

Comparnia Minera Casapalca S.A.

1.2.2.  Objetivos especificos

Determinar el grado de concientizacidon ambiental inicial y después de
capacitarlos y determinar el grado de concientizacién ambiental final
del trabajador en la gestion de residuos sélidos en la Unidad Minera
Americana - Compania Minera Casapalca S.A.

Determinar el porcentaje de cumplimiento inicial y luego de aplicar las
medidas de mejora y determinar el porcentaje de cumplimiento final
del D.L. N° 1278 en la gestién de residuos sélidos en la Unidad Minera
Americana - Comparia Minera Casapalca S.A.



1.3.

e Determinar el porcentaje de cumplimiento inicial y luego de aplicar las
medidas de mejora y determinar el porcentaje de cumplimiento final
del D.S. N° 014-2017-MINAM en la gestion de residuos sélidos en la
Unidad Minera Americana - Compania Minera Casapalca S.A.

Justificaciéon e importancia

Después de una década, la Compania Minera Codelco analiz6 el cambio
significativo de la implementacion de los Residuos Industriales Sélidos (en adelante
RISes), teniendo un resultado positivo ya que el 2010 se generd 64 527 toneladas
menos de residuos sélidos a comparacion del 2000 °.

La Compania Minera Codelco cuenta con estandares ambientales y comunitarios,
siendo uno de ellos el apartado 4 el cual hace referencia a la gestién de los residuos

sélidos, que se sintetiza en:

- Se cuenta con un plan de control de impactos potenciales, todo ello esta
detallado dentro del plan de manejo de los residuos sélidos, y es aplicado
para toda la fase de gestion.

- Para la Compania Minera Codelco la gestion de los residuos soélidos
presenta la siguiente prioridad:

o Evitar en lo posible la generacion.

o Minimizar la generacion.

o Tratar, reusar o reciclar con la finalidad de crear oportunidades de
negocio.

o Llegar a una minima cantidad para la disposicion final.

- Para evitar la contaminacién cruzada con residuos peligrosos se debe de
separar y clasificar los residuos solidos desde su generacion u origen.

- Los residuos sélidos peligrosos deben de tener una disposicién final en
espacios externos a la mina, a excepcion que se valide la convivencia

econdmica, técnica y/o social de mantenerlos dentro de las instalaciones
6

Por otro, lado la empresa minera Antamina considera como practica
medioambiental el manejo de los residuos sélidos, para ello desarrolla acciones de

control de la contaminacién ambiental y minimizando la generacion de residuos.



Tiene como propédsito manejar los residuos solidos sin afectar la salud publica y el
medio ambiente; cumpliendo asi el marco legal y la politica ambiental. Antamina
utiliza una metodologia versétil y practica para una gestién integral de los residuos

solidos, y su consecuencia inmediata son los beneficios ambientales y econdmicos
7

La Compafnia Minera Casapalca S.A. como parte de su politica de Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional, viene desarrollando el Plan de Manejo de Residuos
Sélidos; el cual fue aprobado como parte del Estudio de Impacto Ambiental (en
adelante EIA) del proyecto “Ampliacion de Mina y Planta Berna N° 2 de 1 800 a
5000 TMD - U.E.A. Americana” aprobado por Resolucién - Directoral. N° 161-2010-
MEM/AAM; este plan tiene como objetivo establecer lineamientos administrativos y
técnicos para el correcto manejo de los residuos y su disposicidn final fuera de sus
instalaciones, a fin de minimizar los riesgos a la salud publica y al ambiente. El Plan
de Manejo de Residuos Sélidos tiene como base legal la Ley N° 27314, Ley General
de Residuos Sélidos, y el Decreto — Supremo N° 057-2004-PCM Reglamento de la
Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos 8.

El Estudio de Impacto Ambiental de la Compania Minera Casapalca establecié sus
procedimientos basados en la antigua Ley de Residuos Sélidos y el reglamento del
mismo, sin embargo, la empresa debié actualizar su gestibon en base a lo
consignado en el Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley de Gestion
Integral de Residuos Sélidos (en adelante D.L. 1278), y el Decreto Supremo N° 014-
2017-MINAM que aprueba el reglamento del D.L. 1278 (en adelante, reglamento
del D.L. 1278).

ElID.L 1278 que aprueba la Ley de Gestidn Integral de Residuos Sélidos; establece
derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad, orientada
a prevenir o minimizar la generacion de residuos sélidos en su origen; asi como
recuperar y valoriza los residuos para finalmente tener una disposicion final de los

residuos solidos °.

El reglamento del D.L. 1278; tiene como objetivo una correcta y adecuada gestién
de los residuos sélidos, con la finalidad de preservar el ambiente; para ello se tienen

los lineamientos detallados en el reglamento 1°.

Es importante la implementacion del D.L. 1278 y de su reglamento, para que asi la
Comparnia Minera Casapalca logre cumplir con los objetivos de estas normas, la



1.4.

finalidad principal es tratar de no generar residuos solidos en el origen 0 en su
defecto estos sean minimos, y aquellos que ya han sido generados se trate en lo
posible de recuperarlos o darles alguna valorizacién material o energética, para
lograr esta recuperacién se pueden aplicar técnicas de reciclaje, compostaje,
coprocesamiento o reutilizacion, se tienen diversas opciones; con la disminucion

considerable de los residuos solidos se podra proteger la salud y el medio ambiente.

La segregacion en fuente permite seleccionar o separar los residuos desde el punto
de generacion considerando sus caracteristicas tanto quimicas y fisicas, evitando
asi la mezcla de los residuos no peligrosos con los peligrosos, este es el punto clave
para que todo el proceso de manejo de residuos sélidos sea exitoso, porque asi
unicamente los residuos no peligrosos seran tratados o llevados al relleno sanitario
y los peligrosos seran dispuestos a la Empresa Operadora de Residuos Sélidos (en
adelante EO-RS), con ellos se podra disminuir costos y concientizar a los
colaboradores, ya que en un gran porcentaje son ellos los que disponen bien o mal
sus residuos; es por ello que otro tema importante es su concientizacién para que
todo el proceso de manejo de los residuos sélidos funcionen correctamente se
necesita que los trabajadores sean conscientes de segregar de manera correcta y
adecuada los residuos que generan y en lo posible minimizar la generacién de los

residuos.

También es importante tener un plan de manejo de residuos sélidos actualizado
para conocer los procedimientos mejorados que estan planteados en la nueva Ley,
asi estar a la vanguardia del manejo de los residuos sélidos y ante cualquier
auditoria o revision por parte del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién
Ambiental (en adelante OEFA), ser reconocidos como una compafia minera
responsable que cumple con los compromisos de cuidar y proteger el medio
ambiente, a sus colaboradores y poblacion aledana.

Hipotesis y variables

1.4.1. Hipotesis general

Hi: El plan de manejo de residuos solidos tiene un cumplimiento final

optimo en la Unidad Minera Americana - Compafia Minera Casapalca S.A.



1.4.2.

1.4.3.

Hipbtesis especificas

El trabajador tiene una consciencia ambiental final 6ptima en la gestion
de residuos sélidos en la Unidad Minera Americana - Compania
Minera Casapalca S.A.

EL D.L. N° 1278 tiene un cumplimiento final 6ptimo en la gestién de
residuos soélidos en la Unidad Minera Americana - Comparnia Minera
Casapalca S.A.

El D.S. N° 014-2017-MINAM tiene un cumplimiento final 6ptimo en la
gestion de residuos sélidos en la Unidad Minera Americana -

Compariia Minera Casapalca S.A.

Identificacidn y operacionalizacion de las variables

Variable dependiente:
- V.D.: cumplimiento.

Variables independientes:

- V.1.1: Evaluacién de Impacto Ambiental.

- V.1.2: D.L. N° 1278 y D.S. N° 014-2017-MINAM.
- V.1.3: Grado de concientizacion.

Matriz de operacionalizacién de las variables:
La “Matriz de operacionalizacion de las variables” (ver tabla 01),

detalla las tres variables cada una con su definicion conceptual, sus

dimensiones, indicadores y el instrumento respectivo a aplicar.

Tabla 01. Matriz de operacionalizacion de variables.

Definicion
Variable Dimensiones Indicadores  "'Strumento
conceptual
Optimo :
V.D.: Accioén y efecto de . P Lista de
Porcentaje Regular verificacion

Cumplimiento  cumplir o cumplirse.

Deficiente




La finalidad es
prevenir los riesgos
sanitarios, para ello
se deben de
cumplir los
procedimientos
V.l.1.: Plan de técnicos,
Manejo de administrativos y Porcentaje de
Numérico
Residuos operativos, también cumplimiento
Solidos las acciones y
responsabilidades
que lograran un
adecuado manejo
de los residuos
sélidos generados
por un proyecto.

Lista de

verificaciéon

Es la medida o
valor de la
conciencia
relacionada a una
situacion en
V.l1.2.: Grado ) .
especial, con la - Porcentaje de
de o Numérico o
o finalidad de dar a cumplimiento
concientizacion
conocer las
consecuencias de
los actos o
decisiones, en base

al conocimiento.

Encuesta

inicial y final

Tiene como
finalidad establecer
una correcta
gestién de los
residuos sélidos;
V.1.3.: Decreto para su
Legislativo N® cumplimiento se - Porcentaje de
1278 y su presentan Numerico cumplimiento
reglamento atribuciones,
obligaciones y
responsabilidades
que deben ser
cumplidas por toda
la sociedad.

Lista de

verificacion

Fuente: elaboracién propia.



2.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Actualmente existen muchos trabajos de investigacion a nivel local, nacional e

internacional, en torno al tema de manejo de residuos sélidos, los cuales son citados

a continuacion.

2.1.1.

Antecedentes internacionales

El Ministerio de Mineria y Consejo Minero de Chile firmaron el Acuerdo
Marco de Produccién Limpia en el Sector Gran Mineria; este acuerdo
presenta la identificacion de tecnologias y acciones que mejoran el manejo
de los residuos sélidos. Todas las empresas que pertenecen al Consejo
Minero coincidieron que para evitar, minimizar, tratar y disponer
adecuadamente los residuos sOlidos es necesario que todos los
trabajadores de las empresas (gerentes, administrativos, jefes,
supervisores, residentes y obreros) sean conscientes del manejo de los
residuos soélidos; por lo que uno de sus tantos objetivos es realizar y llevar
a cabo un Plan de Capacitaciones con la finalidad de sensibilizar a todo su
equipo. Después de crear conciencia en sus colaboradores se plantean las
buenas practicas en el manejo de residuos sélidos, por ejemplo:
Reutilizacién de aceites usados, segregacién de desechos o residuos,
disposicion final de residuos peligrosos, reciclaje, recoleccion y transporte

de residuos y un centro de manejo de residuos sélidos .
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En la tesis titulada: “Gestion ambiental y tratamiento de residuos urbanos,
propuesta para la zona metropolitana de Guadalajara a partir de las
experiencias de la uniéon europea”, se presenta una investigacion de la
problematica actual de México sobre la gestién de los residuos solidos y
Su generacion, este se compara en un analisis con los paises de la Unién
Europea; se plante6 el objetivo principal de brindar una propuesta
especifica de accion para corregir el sistema que se tiene en cuanto a los
residuos sélidos en la Zona Metropolitana de Guadalajara. Para lograr esta
mejora primero se debe de entender que la problematica de los residuos
sélidos es mundial y que se requiere cambios de diversos sectores, ya
sean econémicos, politicos, educativos y sociales, cada uno de ellos deben
de poner de su parte y tratar la problematica de diversos enfoques '2. Los
paises mas desarrollados optan por aplicar tarifas, gravamenes y principios
para el tratamiento a los residuos sélidos; sin embargo, consideran que la
pieza fundamental es la concientizacion y educacién ambiental, solo asi se
lograra que la sociedad entienda y comience a frenar con la excesiva
generaciéon de residuos sélidos, que principalmente son plasticos de un
solo uso y son desechados deliberadamente al medio ambiente.

Antecedentes nacionales

En la investigacidn titulada: “Elaboracion e implementacién de un plan de
manejo integral de residuos solidos en la Unidad Minera Atacocha,

Compaiia Minera MILPQO?”, se obtuvieron las siguientes conclusiones '3

- Laprimera es que si se desea corroborar que las medidas estipuladas
en un plan de manejo de residuos soélidos se estan cumpliendo
efectivamente se debe de evaluar y revisar integralmente dicho plan
de una unidad minera para no tener problemas con las medidas de
control y asi cumplir con preservar del medio ambiente.

- La segunda conclusién es que se espera que la generacion de
residuos domésticos no reaprovechables disminuya con la
implementacion de un nuevo programa de segregacion en fuente, ya

que con el actual la tendencia es negativa.
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- Como tercera conclusién, propone establecer programas de control,
seguimiento y que todas las personas de las areas generadoras se
involucren en las capacitaciones y campanas las cuales se deben de
realizar frecuentemente en temas relacionados a los residuos sélidos
y asi poder disminuir la generacion de los residuos no
reaprovechables.

- Lacuarta conclusién esta estrechamente relacionada con la tercera ya
que se con el involucramiento de las personas de las areas
generadoras en las capacitaciones se lograra una concientizacion de
los trabajadores al momento de segregar correctamente los residuos
y asi también obtener una disposicién final optima, para todo ello se
deben de establecer lineamientos necesarios.

- Finalmente la ultima conclusién es que si se logra implementar un
sistema (base de datos) en una unidad minera, permitiria la
identificacion inicial de los residuos desde su generacion y asi poder
establecer puntos de acopio diferenciados, esto a su vez contribuira
en crear una ruta eficaz de recojo de los residuos, ya que se tendra
especificamente el dia y la hora de recojo por area optimizando asi el
tiempo del personal y utilizarla para otros fines; sin generar

acumulacién de ciertos residuos que no son recogidos en varios dias.

En la investigacidn titulada: “Propuesta de mejora normativa para la gestion
de los residuos sdlidos de la mineria metalica”, se llegaron a las siguientes

conclusiones '#:

- Enla Evaluacién de Impacto Ambiental se debe detallar con exactitud
el plan de manejo de los residuos solidos mineros y este se debe de
cumplir a carta cabal para disminuir indices de contaminacién.

- Las empresas mineras deben de comprender que las nuevas
tecnologias brindan mejores oportunidades en la eficiencia de la venta
de los residuos solidos y uso de los recursos; las entidades del Estado
deben de promover un sistema integrado para el manejo de los
residuos solidos mineros con enfoque de una produccion mas limpia y
un uso eficiente de los recursos, asi incentivar a las empresas mineras

a innovar en el disefio de sus proyectos y procesos.
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En la investigacion titulada: “Influencia de la gestion de residuos sélidos
como procedimiento de gestion ambiental para reducir el impacto en el
ambiente en la ciudad de Lima Metropolitana - Caso Protransporte” se tuvo
como objetivo principal presentar lo importante que es la correcta gestién
de los residuos solidos como procedimiento de una gestion ambiental
eficiente, que reduce el impacto negativo en el medio ambiente y aporta al
desarrollo sostenible en la ciudad de Lima Metropolitana, en el Pera.
Teniendo como conclusion que si se maneja de manera adecuada la
gestién de los residuos sélidos el impacto al medio ambiente sera positivo,
ya que se tendra una correcta segregacién con la ayuda de los colores de
los dispositivos de segregacion y como estrategia preventiva se adoptan
las 3R (reusar, reciclar y reducir) asi serd minima la cantidad de los

residuos solidos que seran llevadas al relleno sanitario .

En la tesis titulada: “Propuesta de Manejo Integral de Residuos Sélidos de

la Planta de Lubricantes Mobil Oil del Peru”, se planteé como objetivo
general elaborar una propuesta de gestidn integral de residuos sélidos de
la Planta de Lubricantes de Mobil Oil del Peru; tras la investigacién se
concluye que conocer el grado de conciencia ambiental de la poblacién, en
este caso de los trabajadores es importante ya que asi se determinan que
metodologias 0 modalidades de capacitacidén que se tiene que brindar para
una correcta segregacion de los residuos sélidos, mas del 50 % de los
trabajadores de la empresa Mobil Oil del Peru, acepta que hay una falta y
dejadez en los temas ambientales y es necesario aprender mas sobre los
residuos sélidos y asi tener una buena gestién. Se visiona que en dos afos

el 100 % de los trabajadores estaran bien capacitados y concientizados 6.

En la investigacion titulada: “Formulacion de un plan de manejo de residuos
sélidos y efluentes durante la construccién y operaciéon de una planta de
ventas de hidrocarburos”, se tuvo como objetivo formular un plan de
manejo de residuos solidos y efluentes durante la construccion y operacion
de una planta de ventas de hidrocarburos; al término de su tesis concluye
que actualmente la mentalidad de preservar el medio ambiente es

importante tanto que las leyes han sufrido modificatorias con la finalidad
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de reducir en lo mas minimo la produccion de residuos sélidos e incluso
tratar de no generarlos, lo que conlleva a que las empresas de todas las
areas productivas, implementar un buen plan de manejo de residuos
solidos, siendo este un apoyo para reducir costos en procesos que no
producen desechos. Si en algun proceso es inevitable generar desechos
se tiene que analizar si ese proceso puede tener cierta variacién y poner

en practica las 4R (reducir, reusar, reciclar, recuperar) 7.

Antecedentes locales

En la investigacidn titulada: “Manejo y control de residuos para mejorar la
salud ocupacional en mina Andaychagua de Volcan Compania Minera
S.A.A”, se presenta como objetivo principal el determinar la influencia del
correcto manejo y control de los residuos sélidos en pro de la salud
ocupacional de los trabajadores de dicha empresa minera; los objetivos
especificos son determinar como influye el plan de sensibilizacién y el plan
de capacitaciones. Para ello se utilizd6 un método descriptivo que analizé
las caracteristicas del antes de la aplicacion de sus planes y el después,

llegando asi a las siguientes conclusiones 8:

- Las capacitaciones en temas de residuos sélidos influyen
positivamente en la mejora de la salud ocupacional de los
trabajadores.

- La correcta gestién de los residuos sélidos influye de manera
significativa en la mejora de la salud ocupacional de los trabajadores

de la empresa minera Andaychagua.

De acuerdo a la Resolucion Directoral N° 485-2013-OEFA/ DFSAI, este
documento hace mencion a una sancion a la Compania Minera Casapalca
S.A. por haber incumplido el Art. 39° del reglamento de la Ley General de
Residuos Sdélidos, aprobado por Decreto Supremo N° 057-2004-PCM,
donde detallan que en terreno abierto se encontré la existencia de residuos
sélidos peligrosos; la segunda observacion es que la Compafia Minera
Casapalca no presenta las condiciones adecuadas para los residuos
sélidos que estaban acumulados al costado del depdsito de chatarra en el
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almacén central, finalmente la tercera observacion de la resolucién es que
se encontrd en la parte externa de la planta concentradora Berna Il una
inadecuada disposicién de residuos solidos °.

Este antecedente invita a revisar y analizar el Plan de Manejo de Residuos
Solidos de la Compania Minera Casapalca S.A., con la finalidad de
determinar que normas se estan incumpliendo, para después tomar
medidas correctivas y poco a poco se cumplan las normas peruanas, las
responsabilidades ambientales y mejorar la gestion ambiental.

2.2. Compania Minera Casapalca S.A.

2.2.1.

Ubicacién

La minera Casapalca fue constituida en el afno 1889 y formo parte de la
empresa Backus & Johnston. Afios después, en 1919, fue adquirida por la
Compania Cerro de Pasco Corporation, propiedad de capitales
norteamericanos, y es a raiz del proceso de nacionalizacién sufrido por
esta empresa que pasé a formar parte de Minera del Centro del Peru -
CENTROMIN PERU. En 1986 se obtiene la constitucion legal de la
Comparnia Minera Casapalca S.A. para después iniciar labores el 01 de
enero de 1987 20,

La Compania Minera Casapalca se encuentra ubicada en la sierra limefa
del Perq, distrito de Chicla, provincia de Huarochiri a 128 km de la ciudad
de Lima, a4 200 msnm. las reservas del mineral del Cuerpo Mery se ubican

a la altura del km 115 de la carretera central 2°.

Las oficinas administrativas, posta médica, almacén, talleres de
mantenimiento: maestranza, eléctrico, casas compresoras, garaje, se
encuentran en la localidad de ElI Carmen a 4 430 msnm. La planta
concentradora y canchas de relave se ubican en el paraje conocido como

Piedra Parada a 4 750 msnm 2°,
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2.2.2.

2.2.3.

Accesibilidad

La Compania Minera Casapalca, es facilmente accesible, utilizando la
Carretera Central, de la cual, en el kilbmetro 116 parte un ramal de
carretera afirmada de 1.5 Km que conduce a la mina. Para el traslado de
los supervisores y trabajadores se cuenta con movilidades para el
transporte de personal.

Tabla 02. Rutas de accesibilidad a la Compariia Minera Casapalca.

Ruta 1 Distancia Ruta 2 Distancia
Huancayo-La 65 km
Oroya
Lima-Casapalca 128 km

La Oroya- 35 km

Casapalca
Tiempo 3 horas Tiempo 3 horas

promedio promedio

Fuente: Compaiiia Minera Casapalca .

Clima y vegetacion

La Comparia Minera Casapalca S.A. tiene un clima de puna caracterizado
por ser frio y seco durante todo el afo, con dos climas diferenciados 2':

- De diciembre a marzo es la temporada de lluvias y se caracteriza por
fuertes precipitaciones con una temperatura de 10°C y disminuyendo
hasta 0° C y en muchos casos hay presencia de nieve.

- Los meses de abril a noviembre es caracterizado por un clima seco, la
sequedad de la atmésfera y la altitud determinan un grado de

evaporacion alto, con presencia de fuertes vientos 2.

Las especies presentes son los matorrales con vegetacion de porte bajo y
mediano como mutuy (Cassia hookeriana), chilca (Baccharis sp.),
pajonales con gramineas en manojos y un grupo de plantas medicinales.
La cobertura vegetal es alta siendo asi un 82.5 % matorral y pedregal un

65 % a 88 %. Esta zona minera tiene una pendiente bastante pronunciada
21
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2.2.4. Componentes de la unidad minera

La Compania Minera Casapalca S.A. esta conformada por 34 concesiones
mineras haciendo un total de 6 758 1075 hectareas de extensién. La
explotacion se realiza mediante el sistema de minado subterraneo tanto
para la zona de vetas como para la zona de cuerpos, los minerales

explotados son galena, esfalerita y tetraedrita .

Tabla 03. Resumen de componentes de la Compania Minera Casapalca.

Componentes

Cantidad
) Bocaminas 12
Labores mineras )
Chimeneas 4
Planta de Beneficio 1
Instalaciones de procesamiento Depdsito Temporal de Mineral 3
Tolva de Minera 1
) . Deposito de Relaves 1
Instalaciones para el manejo de .
) Depésito de Desmontes 1
residuos
Tolva de Desmonte 1
Infraestructura para el Tratamiento 4
Instalaciones para el manejo de de Aguas
aguas Infraestructura para el 5
Abastecimiento de Aguas
Otras infraestructuras Infraestructuras 50
relacionadas con el proyecto Accesos 1
Vivienda y servicios para los Vivienda 28
trabajadores Servicios 11

Fuente: Compania Minera Casapalca 8.

2.3. Bases tedricas

2.3.1. Residuos sélidos

Es cualquier elemento, material, objeto 0 sustancia que resulta del uso o
consumo de un servicio 0 bien, del cual su generador o poseedor se

desprende o tenga la intencién u obligacién de desprenderse, para que
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posteriormente sean manejados siempre y cuando se priorice la
valorizacién de los residuos para que finalmente tenga una disposicion final
°. Por otro lado, se tienen a los residuos sélidos no municipales, que
presentan caracteristicas no peligrosas y peligrosas que se generan
cuando las actividades de servicios, extractivas y productivas estan en
desarrollo. Comprenden a los generados en las instalaciones auxiliares y
principales de la operacién °.

- Clasificacion de residuos sélidos en la Compania Minera Casapalca
S.A.

Los residuos soélidos de gestion no municipal a generarse en la
Compaiia Minera Casapalca S.A. se clasifican de la siguiente manera
segun criterios de peligrosidad, fuentes de origen y disposicion final,
en dos grupos generales é.

A. Residuos no peligrosos: no deterioran el ambiente por ende no
dafian a las plantas ni animales mucho menos la salud de las

personas, son aquellos residuos del tipo doméstico y/o industrial
8

e Residuos no peligrosos domeésticos: son el resultado de las
actividades domésticas, que en la Compafiia Minera
Casapalca se generan en las areas de oficina, comedores y
campamento; estas a su vez se dividen en residuos no
peligrosos domésticos-inorganicos y residuos no peligrosos
domésticos - organicos é.

¢ Residuos no peligrosos domésticos - organicos: son aquellos
residuos capaces de biodegradarse y que se generan en las
areas de cocina, comedor y como resto del mantenimiento de
las areas verdes del campamento. Ejemplos de estos
residuos son restos de alimentos diarios, hojarascas, gras,
madera, entre otros .

e Residuos no peligrosos domésticos - inorganicos: son
aquellos residuos generados en la lavanderia, oficinas y
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areas de modulos habitacionales; tienen un tiempo de
degradacion mayor. Ejemplos de estos residuos son
plasticos, papel, carton, latas, vidrio, ceramica &.

B. Residuos no peligrosos industriales: residuos resultantes de las
actividades productivas en los diferentes frentes de trabajo, por
ejemplo: mantenimiento (talleres), operacion (zonas de proceso),
laboratorio, logistica (almacenes), entre otros. Ejemplos de
residuos pueden ser: plasticos de alta densidad, trapos
industriales, tecknopor, cueros, chatarra, cables eléctricos,
envase de metal limpio, restos de concreto, jebes, geo

membranas é.

C. Residuos peligrosos: es la caracteristica de los residuos que
presenta un dano significativo al medio ambiente y a la salud de
cualquier ser vivo; para ser considerado un residuo peligroso debe
de presentar por lo menos una de las siguientes caracteristicas:
patogenicidad, inflamabilidad, reactividad, explosividad,
corrosividad, toxicidad, y otros que representen un riesgo
significativo 8. En las actividades y procesos de la Compaiiia
Minera Casapalca S.A. no se generan residuos radioactivos. El
manejo del material radioactivo restante de una actividad se
realiza bajo las especificaciones del IPEN, por personal
debidamente autorizado 8.

Tabla 04. Area generadora de residuos sdlidos peligrosos y no

peligrosos.
Residuos Solidos Area generadora
Residuos de metales y aleaciones de metales, enforma - Taller trackles,
metélica y no dispersable: maestranza,
- Chatarras de metal limpia no contaminada eléctrico.
Residuos de vidrios en forma no dispersable. Excepcion - |aboratorio,
del vidrio de los tubos rayos catddicos y otros vidrios comedores,
activados. almacenes,
- Desperdicios de vidrios rotos, botellas y otros oficinas
residuos y escorias de vidrios administrativas.
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Residuos de ceramica en forma no dispersable:

- Residuos y escorias de cerametal-compuestos - Laboratorio.
metaloceramicos ( crisoles rotos)

- Comedores,
Residuos sélidos de material plastico: campamento,
- Restos de embalajes de equipos, botellas y almacenes,
envases de pléstico. oficinas
administrativas.
. , - Almacén,
Residuos de papel, carton y productos del papel. o
oficinas

- Papeleria de oficina, envases, cartones, etc.(

- ) administrativas,
que no estén  mezclados con residuos

peligroso) comedores y
campamento.
- Mina,
Residuos de caucho: almacenes,
- Mangueras, llantas, etc. talleres
mantenimiento.
; . - Mina,
Residuos de corcho y de madera no elaborados:
Vi d d ihuel . almacenes,
- Vigas de madera, parihuelas, aserrin etc. carpinteria.

Fuente: Compaiiia Minera Casapalca .

2.3.2. Actividades de mina como fuentes de generacién de residuos en la
Compania Minera Casapalca

En la tabla 05 se muestran las actividades de mina como fuentes de
generacion de residuos sélidos, identificados de acuerdo a los procesos y
actividades de la Compariia Minera Casapalca S.A.

Tabla 05. Actividades de mina como fuentes de generacion de residuos

solidos.
Area Actividad Residuo solido generado
- Cajas con restos de explosivos.
- Residuos de chatarra.
- Alambres, madera.
Area de Mina Explotaciondel - \124era contaminada.

Mineral
- Residuos organicos, generales, vidrio,
plasticos.

- Envases de pléstico de reactivo.
- EPP.
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Area de
Mantenimiento

Mantenimiento de

equipos y
maquinarias.

Residuo de caucho, jebes.

Recipientes plasticos contaminados con
restos de hidrocarburos.

Residuos de trapos industriales
impregnados con aceites y grasas.

Residuos de chatarra.

Metales contaminados con aceites, grasas y
pintura.

Cilindros vacios de hidrocarburos.
Aceites industriales residuales.
Baterias de vehiculos.

Residuos organicos, generales, vidrio,
plasticos.

EPP.

Laboratorio

Envases de plastico de productos y reactivos
quimicos.

Envase de ceramicas (crisoles y copelas)
impregnados con productos y reactivos
quimicos.

Residuos organicos, generales, vidrio,
plasticos.

Muestras de logueo.

Area Planta de
Concentrados

Proceso de Mineral

Residuos de concentrado de mineral.

Residuos de maderas y metales
contaminados con concentrado de mineral.

Cilindros de cianuro vacios.

Sacos vacios de reactivos quimicos.
Bolas de acero.

Residuo de caucho, jebes.

Recipientes plasticos contaminados con
restos de hidrocarburos.

Residuos de trapos industriales
impregnados con aceites y grasas.

Residuos de chatarra.

Metales contaminados con aceites, grasas y
pintura.

Cilindros vacios de hidrocarburos.
Aceites industriales residuales.

Residuos organicos, generales, vidrio,
plasticos.

Area de
Geologia

Muestras de logueo.
Cajas de logueo.

Residuos organicos, generales, vidrio,
plasticos.
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Almacenamiento

Residuos de papel, cartdn, madera
(parihuela y vigas).

Almacén de materiales e Envases de plasticos (bolsas, sacos),
insumos ] o o
Residuos organicos, generales, vidrio.
Cartones de explosivos.
Residuos de papel, cartdn, envases
Oficinas plasticos, vidrio, residuo general, orgénicos.

Administrativas

Administrativo

Fluorescentes, luminarias.

Téner, cartuchos de tinta.

Obras Civiles

Construcciéon de
proyectos

Bolsas de cemento, fierros en desuso.
Restos de Madera en desuso contaminada.
Envases y bolsas de plastico.

Residuos de trapos industriales
impregnados con aceites y grasas.

EPP (guantes, tapones de oido).

Residuos organicos, generales y vidrios.

Comedores y
Campamentos

Alimentacion

Residuos de aceites residuales domésticos.
Cajas de madera.

Cajas de cartones.

Residuos organicos.

Residuos generales.

Residuos de papeles y vidrios.

Envases de plastico.

Fluorescentes.

Area Médica Asistencia Médica

Residuos hospitalarios.

Residuos biocontaminados,

Mantenimiento de

Area de PC equipos
Sistemas servidor de
computadoras

Residuos de Aparatos Eléctricos vy
Electrénicos

Mantenimiento de

Taller Eléctrico  bombas y equipos

moviles.

Switch master

Bendix

Selenoides

Chapa de contacto

Claxon eléctrico

Bobinas de electrovélvulas.
Faros de equipos.

Placas electrénicas.

Accesorios de arrancadores y alternadores.

Fuente:

Compaiia Minera Casapalca 8.
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2.3.3.

2.3.4.

Plan de Manejo de Residuos Soélidos

Parte de un instrumento de gestién ambiental es un plan de manejo de
residuos solidos, esta estipula ciertos lineamientos para las acciones
legales y técnicas que los titulares de las actividades mineras deben de
cumplir, en todas sus etapas y procesos, la de operacion, construcciéon y
cierre de la Unidad Minera. Para preservar un ambiente saludable, sin
riesgo a la salud de los trabajadores, personas y comunidades aledanas,
plan de manejo de residuos sélidos deberia de mitigar, eliminar y controlar
los efectos negativos que puede generar una mala gestion de los residuos
solidos en el area manipulada por la actividad de la mina . El plan de
manejo de residuos soélidos de la Compafia Minera Casapalca tiene como
objetivo el correcto manejo en la recoleccidén, segregacién y acopio
temporal de los residuos sélidos que se generan en sus instalaciones, para
su posterior disposicion final de acuerdo a la Ley N° 27314 - Ley General
de Residuos Solidos; cabe recalcar que la Compania Minera Casapalca
aun no ha migrado al Decreto Legislativo N°1278 - Ley de gestion Integral
de Residuos Solidos 8. Por otro lado, la Comparia Minera Casapalca
efectla la segregacién conforme al cédigo de sefales y colores
establecidos en la NTP 900.058:2005, en tachos de siete colores, los
cuales son colocados en lugares estratégicos para el acopio de los
residuos soélidos generados en la compania; dejando en evidencia que
tampoco se ha migrado a la nueva NTP 900.058:2019.

Decreto Legislativo N2 1278, que aprueba la Ley de Gestidon Integral de
Residuos Sélidos

El Decreto Legislativo N° 1278 menciona las obligaciones que todo
generador de residuos no municipales debe de realizar para tener una
adecuada gestion y correcto manejo de sus residuos sélidos, el siguiente

articulo senalan las obligaciones:

a) Art. 55°.- Manejo integral de los residuos sélidos no municipales: los
generadores de residuos del ambito no municipal se encuentran

obligados a:
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Segregar o manejar selectivamente los residuos generados,
caracterizandolos conforme a criterios técnicos apropiados a la
naturaleza de cada tipo de residuo, diferenciando los peligrosos,
de los no peligrosos, los residuos valorizables, asi como los
residuos incompatibles entre si.

Contar con areas, instalaciones y contenedores apropiados para
el acopio y almacenamiento adecuado de los residuos desde su
generacién, en condiciones tales que eviten la contaminacién del
lugar o la exposicion de su personal o terceros, a riesgos
relacionados con su salud y seguridad.

Establecer e implementar las estrategias y acciones conducentes
a la valorizacién de los residuos como primera opcion de gestion.
Asegurar el tratamiento y la adecuada disposicion final de los
residuos que generen.

Conducir un registro interno sobre la generacion y manejo de los
residuos en las instalaciones bajo su responsabilidad a efectos de
cumplir con la Declaracion Anual de Manejo de Residuos.
Reportar a través del SIGERSOL, la Declaracion Anual de Manejo
de Residuos Sélidos.

Presentar el Plan de Manejo de Residuos Sélidos, cuando se haya
modificado lo establecido en el instrumento de gestién ambiental
aprobado.

Presentar los Manifiestos de manejo de residuos peligrosos.

El cumplimiento de las demdas obligaciones sobre residuos,
establecidas en las normas reglamentarias y complementarias del
presente Decreto Legislativo.

En caso de generadores de residuos solidos no municipales
ubicados en zonas en las cuales no exista infraestructura
autorizada y/o Empresas Operadoras de Residuos Sélidos, los
generadores deberan establecer en su instrumento ambiental las
alternativas de gestiébn que seran aplicables a sus residuos
solidos, las cuales garantizaran su adecuada valorizacién y/o

disposicidn final.
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2.3.5.

Decreto Supremo N? 014-2017-MINAM que aprueba el reglamento del

Decreto Legislativo N° 1278

El Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, menciona las siguientes

obligaciones para los generadores de residuos no municipales:

a.
>

Art. 48°.- Obligaciones del generador no municipal:
48.1.- Son obligaciones (responsabilidades) del generador de residuos
so6lidos no municipales que no cuenten con Instrumentos de Gestion

Ambiental:

Manejar los residuos sélidos que generen, teniendo en cuenta lo
establecido en el literal a) del Art. 55° del Decreto Legislativo N°
1278.

Conducir el registro interno sobre la generacion y manejo de los
residuos soélidos en sus instalaciones, con la finalidad de disponer
de la informacion necesaria sobre la generacion, minimizacion y
manejo de los residuos sélidos.

Contratar a una EO-RS para el manejo los residuos sélidos fuera
de las instalaciones industriales o productivas, areas de la
concesion o lote del titular del proyecto.

Brindar las facilidades necesarias a las autoridades competentes
para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

Adoptar medidas para la restauracién y/o rehabilitacion y/o
reparacion y/o compensacién ambiental por el inadecuado manejo
de residuos solidos no municipales de su actividad.

Establecer e implementar las estrategias y acciones conducentes

a la valorizacién de los residuos como primera opcion de gestion.

Adicionalmente a las obligaciones antes senaladas, los generadores
de residuos sélidos son responsables de:

Presentar la Declaracién Anual sobre Minimizacion y Gestion de
Residuos Sodlidos No Municipales -también denominada
Declaracién Anual de Manejo de Residuos Sélidos- a través del
SIGERSOL (Sistema de Informacion para la Gestién de RR.SS.).
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- Presentar el Manifiesto de Manejo de Residuos Peligrosos a
través del SIGERSOL.

- Asegurar el tratamiento y/o disposicion final de los residuos
sblidos mediante el seguimiento de las obligaciones y
compromisos asumidos en el Plan de Minimizaciéon y Manejo de
Residuos Sélidos.

- Incluir el Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Sdlidos
dentro del Instrumento de Gestion Ambiental, el cual debe
considerar estrategias y acciones orientadas a la prevencion y/o
minimizacion y/o valorizacién de residuos sélidos.

- Considerar previamente en el Instrumento de Gestidbn Ambiental
los cambios que impliquen el aprovechamiento del material de
descarte proveniente de actividades productivas o realizar
coprocesamiento, conforme a lo establecido en el Decreto
Legislativo N° 1278 y el presente reglamento.

- En caso de que los generadores de residuos sélidos no
municipales se encuentren ubicados en zonas en las cuales no
exista infraestructura de residuos sélidos autorizada y/o EO-RS,
deben establecer e implementar alternativas de gestiébn que
garanticen la adecuada valorizacién y/o disposicion final de los
residuos sdlidos, las cuales deben ser considerados en el
Instrumento de Gestion Ambiental.

- Cumplir con las disposiciones establecidas en la normatividad

vigente.

48.2.- Los sectores competentes, en coordinacién con el Ministerio del
Ambiental, definen el alcance, condiciones y lineamientos para la
presentacion de la Declaracién Anual sobre Minimizacion y Gestion de
Residuos Soélidos No Municipales, también denominada Declaracion
Anual de Manejo de Residuos Sélidos, y Manifiesto de Manejo de
Residuos Peligrosos, a través del SIGERSOL, por parte de los
generadores no municipales que no cuentan con Instrumentos de

Gestion Ambiental.
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2.3.6.

b. Art. 49°.- Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Sélidos no

municipales:

El Plan de Minimizacién y Manejo de Residuos Sélidos No Municipales,
también denominado Plan de Manejo de Residuos Soélidos, de los
proyectos de inversién sujetos al SEIA (Sistema Nacional de
Evaluacion de Impacto Ambiental), forma parte de los Instrumentos de
Gestion Ambiental. Los cambios a las medidas contenidas en el citado
Plan se rigen por lo establecido en las normas del SEIA.

c. Art. 50°.- Reporte en caso de evento asociado a residuos sélidos:

Todo generador de residuos sélidos no municipal y las EO-RS deben
desarrollar medidas de contingencias para la atencién de emergencias
durante el manejo de los residuos sélidos, las cuales deben incluirse
en el IGA.

Marco Legal

e Ley N° 28611 Ley General del Ambiente.

e Decreto Legislativo N2 1278 que aprueba la Ley de Gestién Integral de
Residuos Sdélidos.

e Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM que aprueba el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba la Ley de Gestion Integral
de Residuos Sdélidos.

e Decreto Supremo N°040-2014-EM que aprueba el Reglamento de
Proteccion y Gestion Ambiental para las Actividades de Explotacién,
Beneficio, Labor General, Transporte y Almacenamiento Minero.

e Norma Técnica Peruana de Colores NTP 900.058.2019. Gestién de
Residuos. Cédigo de Colores para el Aimacenamiento de Residuos
Sélidos.

e Ley N° 28256 - PCM, Ley que Regula el Transporte Terrestre de

Materiales y Residuos Peligrosos.
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2.4.

e Decreto Supremo N° 021-2008-MTC, Reglamento Nacional de
Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos.

e Decreto Supremo N2 019-2016-VIVIENDA, Decreto Supremo que
modifica el Reglamento para la Gestion y Manejo de los Residuos de
las Actividades de la Construcciéon y Demolicién, aprobado por Decreto
Supremo N° 003-2013- VIVIENDA.

e Decreto Supremo N° 001-2012-MINAM, Reglamento Nacional para la
Gestion y Manejo de los Residuos Eléctricos y Electrénicos.

e Resolucion  Ministerial N°  200-2015-MINAM, Disposiciones
complementarias al Reglamento Nacional para la Gestion y Manejo de
los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos.

e Resolucién Ministerial N° 554-2012/MINSA, Norma Técnica de Salud
“Gestion y Manejo de Residuos Sélidos en Establecimientos de Salud

y Servicios Médicos de Apoyo”.

Definicidon de términos basicos

o Disposicion final: son “procesos u operaciones para tratar o disponer en un
lugar los residuos soélidos como Uultima etapa de su manejo en forma
permanente, sanitaria y ambientalmente segura” °.

e Generador: es la “persona natural o juridico que genera residuos soélidos como
producto de sus actividades humanas. En el caso que no sea posible identificar
al generador de residuos peligrosos se considerara como tal a quien los posea”
9.

e Manejo de residuos sélidos: “es toda actividad técnica y operativa de residuos
sélidos en donde se involucra manipuleo, acondicionamiento, transporte,
transferencia, tratamiento, disposicion final o cualquier otro procedimiento
técnico operativo utilizado desde la generacion hasta la disposicion final” 8.

e Minimizacion: es la “accion de reducir al minimo posible el volumen vy
peligrosidad de los residuos solidos a través de cualquier estrategia preventiva,
procedimiento, método o técnica utilizada en la actividad generadora” °.

e Reaprovechamiento: es el “volver a obtener un beneficio del bien, articulo,
elemento o parte del mismo que constituye residuo sélido. Se reconoce como

técnica de reaprovechamiento el reciclaje, recuperacion o reutilizacion” 8.
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Reciclaje: es “toda actividad que permite reaprovechar un residuo sélido
mediante un proceso de transformacién para cumplir su fin inicial u otros fines”
9.

Recuperacion: es “toda actividad que permita reaprovechar partes de
sustancias o componentes que constituyen residuo sélido” 8.

Reutilizacién: es “toda actividad que permita reaprovechar directamente el bien,
articulo o elemento que constituye el residuo sélido/con el objeto de que cumpla
el mismo fin para el que fue elaborado originalmente” 8.

Segregacion: es la “accion de agrupar determinados componentes o elementos
fisicos de los residuos sélidos para ser manejados en forma especial” °.
Tratamiento: es “cualquier proceso, método o técnica que permita modificar la
caracteristica fisica, quimica o biolégica del residuo sélido, a fin de reducir o
eliminar su potencial peligro de causar dafos a la salud y el ambiente, con el
objetivo de prepararlo para su posterior valorizacion o disposicion final” °.
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3.1.

CAPITULO III
METODOLOGIA

Método, tipo y nivel de la investigacion

3.1.1.

Métodos de la investigacion

a)

b)

Método general o tedrico de la investigacion:

La presente investigacion utilizé el método cientifico porque se realizé
una serie de etapas. Todo inicia con el planteamiento del problema en
el cual se identificé el grave problema de contaminacion del suelo,
agua y aire a causa de los residuos sélidos; posteriormente se realiza
el marco tedrico donde se detallan todas las referencias y estudios
realizados sobre la formulacién e implementacidn correcta del plan de
manejo de residuos solidos en diferentes sectores y detallando el
sector minero; la formulacion de la hipétesis es el siguiente paso
donde se plantea que el plan de manejo de residuos sélidos tiene un
cumplimiento éptimo en la Unidad Minera Americana — Compania
Minera Casapalca S.A. También se tiene que realizar el proceso
experimental donde se podra constatar la hipotesis, finalmente se

obtienen los resultados y se redactan conclusiones 22,

Método especifico de la investigacion:

30



3.2.

Se ha utilizado el método experimental ya que se midié la variable
dependiente en funcién a las variables independientes para analizar

asi la relacion causa efecto entre ellas %2.

Tipo de la investigacion

La presente investigacién es de tipo aplicada porque al manipular las
variables independientes y llevar a cabo las medidas de mejora para lograr
parte de su cumplimiento hace que la Compafia Minera Casapalca en un
futuro tome en cuenta las recomendaciones presentadas en la tesis y
pueda aplicarlas en su totalidad de manera in situ en el cumplimiento de
todo su Plan de Manejo de Residuos Sélidos y el cumplimiento de la

normativa vigente 22,

Nivel de la investigacion

La presente investigacion es de nivel descriptivo porque inicialmente solo
se describe de cdmo se encontraron las tres variables independientes, sin
hacer cambio alguno ni la manipulacién de estas; y es correlacional porque
después de aplicar las medidas de mejora los resultados iniciales son
comparados con los resultados de las evaluaciones finales aplicadas a las

variables, todo ello con un periodo de duracion de tres meses 22.

Diserio de la investigacion

El disefio de esta investigacion es experimental, porque se manipula la variable

independiente con la finalidad de ver efectos que genera en la variable dependiente,

y asi se podra alcanzar el objetivo general y los objetivos especificos, ademas se

necesitan realizar evaluaciones para poder comprobar la hipétesis planteada 2.

a) Diseno pre experimental:
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e Disenio de pretest y postest con un solo grupo:

Se realizé una evaluacion inicial y final al mismo grupo de colaboradores,
del mismo modo se analizé un antes y después al porcentaje de

cumplimiento del plan de residuos soélidos, D.L. N° 1278 y su reglamento
22

GE: 01 X 02
Donde:
o GE : Trabajadores de la Zona Alta.
o X : Medidas de mejora.
o Of1 : Evaluacion inicial.
o 02 : Evaluacion final.

3.3. Poblacién y muestra

3.3.1. Poblacién

Se consider6 como poblacidbn a las empresas especializadas de la
Compania Minera Casapalca, son tres y cada una de estas realiza sus
labores en tres zonas diferentes (Zona Alta, Zona Media y Zona Baja), en
cada zona laboran 21 colaboradores.

3.3.2. Muestra

Como muestra se eligio a la empresa especializada que labora en la Zona
Alta, por politicas de la Comparia Minera Casapalca, no se mencionara el

nombre de dicha empresa.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Evaluacion del plan de manejo de residuos sélidos
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3.4.2.

Para determinar el porcentaje de cumplimiento del Plan de Manejo de
Residuos Sélidos de la Compania Minera Casapalca; se evalu6 el Estudio
de Impacto Ambiental de la Ampliacién de Mina y Planta Berna N° 02 de
1 800 a 5 000 TMD - “U.E.A. Americana - R.S. N° 161-2010-MEM/AAM”,

mediante lista de verificacion (ver anexo 01).

El Estudio de Impacto Ambiental del proyecto contiene el Capitulo V, el
cual contiene el Plan de Manejo de Residuos Sélidos, la lista de verificacién
se aplicé unicamente de este capitulo.

La lista de verificacion consta de 28 items los que representan un 100 %,

para la evaluacion se tendra en cuenta los siguientes indicadores:
80 % - 100 % - Cumplimiento éptimo.
50 % - 80 % - Cumple regularmente.

< 50 % - Cumplimiento deficiente.

Evaluacién de la concientizacién del trabajador

Para conocer el grado de conciencia ambiental que tienen los trabajadores
de la zona alta de la Compania Minera Casapalca, se realizd una encuesta
inicial (ver anexo 02) que consta de 12 preguntas, estas representan el
100 %, para la evaluacién se tendra en cuenta los siguientes indicadores:

80 % - 100 % > Consciencia ambiental optima.
50 % - 80 % - Consciencia ambiental regular.
< 50 % = Consciencia ambiental deficiente.

La matriz de validacién de instrumento de investigacién se encuentra en
el anexo 03, se muestra la validacion y se tomé en cuenta las sugerencias

dadas por el experto.

Se realizé una encuesta final (ver anexo 04) que consta de 16 preguntas,
las cuales representan el 100 %, para la evaluacién se tendra en cuenta
los siguientes indicadores:
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3.4.3.

3.4.4.

80 % - 100 % > Consciencia ambiental éptima.
50 % - 80 % - Consciencia ambiental regular.

< 50 % - Consciencia ambiental deficiente.

Evaluacién del Decreto Legislativo N° 1278

Para conocer el porcentaje de cumplimiento del D.L. N° 1278, se utiliz6 una
lista de verificacion (ver anexo 05), en la cual se detalla 25 items
relacionados a la gestion de los residuos soélidos no municipales. Los que
representan un 100%, para la evaluacién se tendra en cuenta los

siguientes indicadores:
80 % - 100 % > Cumplimiento éptimo.
50 % - 80 % > Cumple regularmente.

< 50 % - Cumplimiento deficiente.

Evaluacion del Decreto Supremo 014-2017-MINAM

También se considera el reglamento del D.L. N° 1278, es por ello que
también utilizamos una lista de verificacion (ver anexo 06), donde se
consider6 51 items a tratar, Unicamente lo relacionado a residuos soélidos
no municipales. Los 51 items evaluados representan un 100 %, para la

evaluacion se tendra en cuenta los siguientes indicadores.
80 % - 100 % - Cumplimiento éptimo.
50 % - 80 % - Cumple regularmente.

< 50 % - Cumplimiento deficiente.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de la investigacién

41.1. Evaluacion inicial

A. Evaluacion inicial del Plan de Manejo de Residuos Sélidos:

La lista de verificacién (ver anexo 01) consta de 28 items que
representan un 100 %, la evaluacion de los resultados se realizd en

base a los siguientes indicadores:

80 % - 100 % - Cumplimiento dptimo.
50 % - 80 % > Cumple regularmente.
< 50 % > Cumplimiento deficiente.

Después de evaluar el Plan de Manejo de Residuos Sélidos con la lista
de verificacién, se determind que en la muestra del estudio solo se
cumple con 10 items (ver anexo 07), este numero representa el 36 %
(ver figura siguiente), lo que significa que la Compafiia Minera
Casapalca tiene un cumplimiento deficiente del Plan de Manejo de
Residuos Soélidos y por ende tampoco cumple con su Estudio de

Impacto Ambiental.
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Porcentaje de cumplimiento

Cumplimiento
optimo
m <50%

 50%-80%

Cumplimiento  * 807%100%
deficiente

50%-80%

Cumple
regularmente

Figura 03. Porcentaje de cumplimiento inicial del plan de manejo de los residuos

sélidos.

Fuente: elaboracion propia.

Algunos de los items que no cumple El Plan de Manejo de Residuos
Sélidos hacen referencia a lo siguiente:

= Puntos de acopio de residuos.

= Depésitos temporales de residuos.

= La aplicabilidad del plan a todas las instalaciones.

» Los depésitos o tachos de residuos son los adecuados y
cumplen con la norma técnica peruana de colores.

=  Monitoreo de los residuos sélidos.
Evaluacién inicial de la concientizacién del trabajador:
La encuesta disponia de 12 preguntas, las cuales representan el
100 %, la evaluacién de los resultados se realizd mediante los
siguientes indicadores:
80 % - 100 % - Consciencia ambiental optima.

50 % - 80 % - Consciencia ambiental regular.
< 50 % = Consciencia ambiental deficiente.
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ambiental =
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50%-80% deficiente

Conciencia ambienta

regular

Figura 04. Porcentaje de cumplimiento inicial de la conciencia ambiental de los
trabajadores.

Fuente: elaboracion propia.

El resultado de las encuestas iniciales (ver anexo 08) arroja que los
trabajadores solo respondieron correctamente 3 preguntas, ello
equivale a un 25 %, lo que significa que los trabajadores de la zona alta
de la Compania Minera Casapalca tiene una consciencia ambiental
deficiente.

El area de medio ambiente de la Comparnia Minera Casapalca no
cuenta con un programa de capacitaciones para su personal, en temas
ambientales, por ello el gran desconocimiento de los trabajadores en
cuanto a los residuos sélidos, su clasificacion y normas legales.

Evaluacién inicial del Decreto Legislativo N° 1278:
Los 25 items del D.L. N° 1278 relacionados a la gestion de los residuos
so6lidos no municipales, representan un 100 %, para la evaluacién se
tendra en cuenta los siguientes indicadores:

80 % - 100 % - Cumplimiento éptimo.

50 % - 80 % - Cumple regularmente.
< 50 % > Cumplimiento deficiente.
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Porcentaje de cumplimiento

80%-100% B

Cumplimiento =
optimo 4

44%

m <50%

o S0%-80%

Cumplimiento  » 80%-100%

50%-80%

Cumple
regularmente

Figura 05. Porcentaje de cumplimiento inicial del Decreto Legislativo N° 1278.

Fuente: elaboracion propia.

En base a la evaluacion inicial realizada de la lista de verificacion del
Decreto Legislativo N° 1278 (ver anexo 09) se determiné que solo se
cumplen 11 items, ello equivale a un 44 %, lo que significa que la
Compania Minera Casapalca tiene un cumplimiento deficiente con el
Decreto Legislativo N° 1278.

Después de la evaluacion inicial al D.L. N°1278 parte de algunos de
los articulos que se estaban incumpliendo eran los siguientes:

= Art. 33%- Segregacion, la segregacion de los residuos no se
estaban realizando en la fuente.

» Art.36°- Almacenamiento, no se esta cumpliendo con la
gestién de los residuos sélidos.

= Art. 57°.- Aplicacion de la legislacion laboral de salud y
seguridad en el trabajo, no se estaba capacitando al personal

en el correcto manejo de los residuos sélidos.

D. Evaluacién inicial del Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM:

Los 51 items del Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, a tratar
Unicamente lo relacionado a residuos soélidos no municipales
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representan un 100 %, para la evaluacion se tendra en cuenta los

siguientes indicadores:

80 % - 100 % - Cumplimiento éptimo.
50 % - 80 % - Cumple regularmente.
< 50 % - Cumplimiento deficiente.

Porcentaje de cumplimiento

45%

m <50%

= 50%-80%

Cumplimiento ¥ 80%-100%
deficiente

50%-80%

Cumple
regularmente

Figura 06. Porcentaje de cumplimiento inicial del Decreto Supremo N° 014-2017-
MINAM.

Fuente: elaboracion propia.

Después de realizar la evaluacién, se obtiene como resultado de la lista
de verificacién del Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM (ver anexo
10) que solo se cumplen 23 items, ello equivale a un 45 %, lo que
significa que la Compania Minera Casapalca tiene un cumplimiento
deficiente con el Decreto Supremo N°014-2017-MINAM.

Algunos de los articulos del reglamento de D.L. N° 1278 que se estaban

incumpliendo hacian referencia a los siguientes:

= Art.7%- Minimizacién en la fuente, no se estaba aplicando

ninguna estrategia para lograr la minimizacion en la fuente.
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= Art.51%- Segregacién en la fuente, la Compafnia Minera
Casapalca no estaba segregando los residuos sélidos en la
fuente.

= Art. 53%- Tipos de almacenamiento de residuos solidos no
municipales, no se contaba con el almacenamiento inicial ni

intermedio.

4.1.2. Medidas de mejora

A. Mejora del Plan de Manejo de Residuos Soélidos:

El plan de manejo de residuos sélidos de la Compania Minera
Casapalca S.A., indica que los dispositivos (cilindros o tachos) de
almacenamiento de los residuos sélidos deben de cumplir con el
cédigo de colores de la Norma Técnica Peruana (NTP) 900.058.2005,
de acuerdo con ello, se deberia de tener la presencia de contenedores
en todas las areas de la compafia para que se cumpla con la

normatividad.

En la zona alta donde se inician las labores mineras, como medida de
mejora se implementaron los siguientes dispositivos de segregacion:
el tacho de color negro que es para los residuos generales, el tacho
de color blanco que sirve para la deposicion de los plésticos, el de
color rojo para los residuos peligrosos y el amarillo para los metales.
No se consider6 el tacho de color azul, porque en esa zona no se
generan residuos de papel y carton, el tacho marron no fue
considerado porque en esa zona no se generan residuos organicos,
tampoco se consider6 el tacho color verde porque no se generan
residuos de vidrio y los tachos rojos con franja negra no fueron
considerados porgue no se generan residuos hospitalarios.

En la figura 07 se muestra la entrada a la zona alta, en este punto se
inician las labores mineras, pero como se observa en la imagen no
cuenta con ningun dispositivo de segregacion, ello perjudica la

correcta disposicion de los residuos sélidos.
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Figura 07. No hay presencia de dispositivos de segregacion.

Fuente: fotografia propia.

Se opto6 por la implementacién de los dispositivos de segregacion, la
figura 08 muestra los tachos con el color correspondiente, lo que hace
mas facil el reconocimiento por parte de los trabajadores para la
correcta disposicion de los residuos sélidos en la operacion minera.

RESIDUOS
RESIDUOS NS

PELIGR0S0S

Figura 08. Implementacion de los dispositivos de segregacion.

Fuente: fotografia propia.
Mejora para la conciencia ambiental:
La deficiencia en la conciencia ambiental de los trabajadores de la

zona alta es preocupante por lo que se tomd como medida de mejora,

tener constantes capacitaciones.
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Estas capacitaciones se llevaron a cabo una vez por semana a lo largo

de tres meses en los cuales se explicaron temas como:

= Definicién de los residuos soélidos.

» Clasificacion de acuerdo con la normativa.
= Las 3R en el trabajo.

= Segregacion y su importancia.

= Normativa ambiental.

= Dispositivos de segregacion.

= Disposicion final.

Tabla 06. Programa de capacitaciones para la gestion de residuos
sdlidos.

ANO 2019

Céd. Capacitaciones
May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

Definicion y
clasificacion de X
los residuos
sélidos

Normativa X
ambiental

Las 3R enel X
trabajo

Segregacion y X
su importancia

Gestion de Residuos Sélidos

Dispositivos de X
segregacién

Disposicion X
final

Fuente: elaboracion propia.

La Compania Minera Casapalca no contaba con un plan de
capacitacion a los trabajadores, relacionado al medio ambiente, por lo
que se implementd un programa de capacitaciones que se dio dos
veces al mes, los temas del mes de agosto fueron definicion y
clasificacién de los residuos sélidos y la normativa ambiental; en
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setiembre se explicaron los temas de las 3R en el trabajo y la
segregacion y su importancia; para octubre se desarroll6 los
dispositivos de segregacién y la importancia de la disposicion final; los
meses posteriores se sugirid6 seguir con la capacitacion en temas
ambientales en general como el cambio climatico, contaminacion del
aire, agua y suelo, la educacién ambiental, entre otros. La finalidad de
este programa es que se considere, en las charlas de 05 minutos o las
capacitaciones, también los temas ambientales y no solo la seguridad
y salud en el trabajo. En total se realizaron seis capacitaciones, en
cada una de ella se toc6 un tema diferente de acuerdo con lo detallado
en la tabla anterior, fueron 21 personas capacitadas.

Mejora para el Decreto Legislativo N° 1278 y su reglamento:

e Art. 33%.- Segregacion y el Art.34%.- Segregacion en la fuente de
acuerdo con el D.L. N° 1278: uno de los puntos clave es la
segregacion en fuente, el cual no se estaba cumpliendo por
muchos factores; uno de ellos era el desconocimiento de los
trabajadores, ellos no sabian que se tenia que segregar los
residuos en su punto de inicio, otro es que no estaban los
dispositivos de segregacién en los lugares correctos y también la
falta de compromiso con la Compania Minera Casapalca para
cumplir con sus obligaciones ambientales; gracias a las
capacitaciones que realicé, se logré concientizar a los
trabajadores.

e Art.36%- Almacenamiento de acuerdo con el D.L. N° 1278: en
adelante el almacenamiento de los residuos sélidos se realiza de
manera segregada y se lograron espacios exclusivos para
separarlos segun sus caracteristicas; por ejemplo, los plasticos en
un lado y los residuos generales en otro.

e Art.36%- Almacenamiento de acuerdo con el D.L. N° 1278: para
cumplir el almacenamiento de los residuos soélidos segun sus
caracteristicas se implementaron tachos de colores segun la NTP
900.058.2005.
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Art. 7°.- Minimizacién en la fuente de acuerdo con el reglamento
del D.L. N° 1278: la primera etapa del proceso del manejo
adecuado de los residuos sélidos es la segregacion en la fuente,
ello quiere decir separar nuestros residuos sélidos desde la
generacion; si bien es cierto con las capacitaciones los
trabajadores ya tienen cierto conocimiento en la separacion y el
color donde va a depositar sus residuos, fue necesario ponerlo en
practica; por lo que la figura 09 presenta a un trabajador que esta
recolectando solo los residuos de plastico.

Figura 09. Recojo de residuos plasticos en la zona alta.

Fuente: fotografia propia.

Figura 10. Trabajador consciente y responsable.

Fuente: fotografia propia.

44



Art. 47°.- Residuos no municipales similares a los municipales de
acuerdo con el reglamento del D.L. N° 1278, no se estaba
realizando una recoleccion selectiva de los residuos sélidos, con
la implementacion de los tachos y por colores, se hizo mas facil y
productiva la recoleccion.

Art. 55°.- Manejo integral de los residuos sé6lidos no municipales
de acuerdo con el D.L. N° 1278: se logré acondicionar areas e
instalaciones apropiadas para el acopio masivo de los residuos, y
los contenedores de acuerdo al codigo de colores apropiados para
el acopio en fuente y almacenamiento de los residuos sélidos.
Art. 53%- Tipos de almacenamiento de residuos sélidos no
municipales de acuerdo con el reglamento del D.L. N° 1278, el
cual indica que la Compariia Minera Casapalca, debe de tener un
almacenamiento inicial o primario de los residuos soélidos no
municipales; como medida de mejora en la zona alta juntamente
con los trabajadores se logré la implementacién de los dispositivos
de segregacion.

Art. 53%- Tipos de almacenamiento de residuos solidos no
municipales de acuerdo con el Reglamento del D.L. N° 1278: los
dispositivos de segregacion mostrados en la figura 11 cumplen
con la funciéon de ser los almacenamientos primarios de los
residuos sélidos no municipales; los trabajadores se

comprometieron a cuidarlos, a mantenerlos limpios y en orden.

Figura 11. Implementacién del almacenamiento inicial.

Fuente: fotografia propia.
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Art. 53°.- Tipos de almacenamiento de residuos sélidos no
municipales de acuerdo con el reglamento del D.L. N° 1278: otro
punto que no se cumplia era el inciso B, la cual indica que la
Comparnia Minera Casapalca debe de contar con un
almacenamiento intermedio de residuos no municipales, previa
coordinacién con el departamento de Seguridad y Medio
Ambiente como medida de mejora se logré implementar los
contenedores mas grandes los que se consider6 como
almacenamiento intermedio la figura 12 muestra la

implementacion de ello.

Figura 12. Implementacién del almacenamiento interno.

Fuente: fotografia propia.

Art. 53%- Tipos de almacenamiento de residuos solidos no
municipales de acuerdo con el reglamento del D.L. N°1278: El
inciso C era otro punto deficiente, este indica que la Compafia
Minera Casapalca debe de contar con un almacenamiento central
de los residuos sélidos no municipales; como medida de mejora
se busco y se implementé un espacio para que funcione como el
almacenamiento central de los residuos solidos, se presenta la

figura 13 como evidencia de la implementacion.
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Figura 13. Aimacenamiento central de residuos soélidos no municipales.

Fuente: fotografia propia.

Al mismo tiempo de cumplir con el D.L. N° 1278 y su reglamento, la
manera de organizar los residuos en puntos especificos apoya a
disminuir la pérdida de tiempo de recoleccion de zona en zona, cuando
la EO-RS llega para llevarse todos los residuos sélidos. En general los
articulos del D.L. N° 1278 que no se logré implementar, son los

siguientes:

e Art. 55%.- Inciso f) Reportar a través de SIGERSOL (Sistema de
Informacion para la Gestion de Residuos Sélidos).

e Art. 57°- Aplicacién de la legislacién laboral de salud vy
seguridad en el trabajo: El personal que recoge los residuos

sélidos no cuentan con capacitaciones.

Los items del reglamento del D.L. N° 1278 que no se lograron

implementar son los siguientes:

o Art.13%- Registro de Informacion en el Sistema de Informacién
para la Gestién de Residuos Sélidos (SIGERSOL).

e Art. 54°%- Almacenamiento central de residuos solidos
peligrosos.
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No se logré la implementacién de los items anteriormente
mencionados por diversos factores, entre ellos: el apoyo de la
compania minera, el factor econémico, la predisposicion del personal

del areay la logistica de poder coordinar con las areas encargadas.

Evaluacion final

A. Evaluacion final del Plan de Manejo de Residuos Soélidos:

La lista de verificacion consta de 28 items que representan un 100 %,
la evaluacion de los resultados se realiz6 en base a los siguientes
indicadores:

80 % - 100 % - Cumplimiento éptimo.
50 % - 80 % > Cumple regularmente.
< 50 % > Cumplimiento deficiente.

Porcentaje de cumplimiento

1: Evaluacion Iniclal
2: Evaluacion final
5

Indicadores

Figura 14. Porcentaje de cumplimiento inicial del plan de manejo de los residuos
solidos.

Fuente: elaboracion propia.

En base a la evaluacion final al Plan de Manejo de Residuos Sélidos
con la lista de verificacion, se determiné que en la muestra del estudio
se cumple con 25 items (ver anexo 11), este numero representa el
89 %, lo que significa que la Compania Minera Casapalca logra tener
un cumplimiento 6ptimo del Plan de Manejo de Residuos Sélidos.

48



Algunos de los items que se logré implementar del El Plan de Manejo
de Residuos Sélidos hacen referencia a lo siguiente:

= Puntos de acopio de residuos, se tiene el punto de acopio en
la fuente de generacién, que es en la zona alta.

» Los depésitos temporales de residuos o también llamados
tachos se implementaron para la segregacion en fuente.

» El Plan de Manejo de Residuos Solidos debe de ser aplicado
para todas las zonas de la Compania Minera, no solo para el
area administrativa.

» Los depédsitos o tachos de residuos son los adecuados y

cumplen con la norma técnica peruana de colores.

Evaluacién final de la concientizacion del trabajador:

Después de los tres meses de capacitacion a los trabajadores de la
zona alta, se realizd una encuesta final (ver anexo 12), las cuales
representan el 100 %, para la evaluacién se tendra en cuenta los

siguientes indicadores:

80 % - 100 % > Consciencia ambiental optima.
50 % - 80 % - Consciencia ambiental regular.
< 50 % > Consciencia ambiental deficiente.

Porcentaje de cumplimiento

I oo oo

1: Evaluacién Inicial
2: Evaluacion final
L]

Indicadores

Figura 15. Porcentaje de cumplimiento de la conciencia ambiental de los
trabajadores.

Fuente: elaboracion propia.
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El resultado de las encuestas finales (ver anexo 13) nos arroja que 7
preguntas fueron contestadas correctamente por los 21 trabajadores,
ello equivale a un 58 %, lo que significa que los trabajadores de la zona
alta de la Compariia Minera Casapalca son regularmente conscientes
en el manejo adecuado de los residuos sélidos.

No se logré conseguir que el 100 % de las preguntas sean contestadas
correctamente porque se considera que las capacitaciones deben de
ser mas constantes y con un periodo de tiempo mas largo, esto haria
que los trabajadores entiendan mejor y no se les olvide facilmente todo
lo que se les explica.

Evaluacion final del Decreto Legislativo N° 1278:

Los 25 items del Decreto Legislativo N® 1278 relacionados a la gestion
de los residuos sélidos no municipales, representan un 100 %, para la

evaluacién se tendra en cuenta los siguientes indicadores:

80 % - 100 % - Cumplimiento dptimo.
50 % - 80 % > Cumple regularmente.
< 50 % - Cumplimiento deficiente.

Porcentaje de cumplimiento

1: Evaluacion Iniclal
2: Evaluacion final

Indicadores

Figura 16. Porcentaje final del cumplimiento del D.L. N° 1278.

Fuente: elaboracion propia.
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En base a la evaluacion final realizada con la lista de verificacion del
Decreto Legislativo N°1278 (ver anexo 14) se determiné que se
cumplen 19 items, ello hace un equivalente a un 76 %, lo que significa
que la Compania Minera Casapalca cumple regularmente con el
Decreto Legislativo N° 1278.

Evaluacién final del Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM:

Los 51 items del Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, se orientan
a tratar unicamente lo relacionado a residuos sélidos no municipales,
lo cual representa un 100%, para la evaluacién se tendra en cuenta

los siguientes indicadores:

80 % - 100 % - Cumplimiento éptimo.
50 % - 80 % > Cumple regularmente.
< 50 % > Cumplimiento deficiente

Porcentaje de cumplimiento

1: Evaluacion Inicial
2: Evaluacion final

Indicadores

Figura 17. Porcentaje de cumplimiento final del reglamento del D.L. N° 1278.

Fuente: elaboracion propia.

Después de realizar la evaluacion final, se obtiene como resultado de
la lista de verificacion del reglamento del D.L. N°1278 (ver anexo 15)
que se cumplen 34 items, ello equivale a un 67 %, lo que significa que
la Comparia Minera Casapalca esta cumpliendo regularmente con el
reglamento del D.L. N° 1278.
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4.2.

Al igual que el Plan de Manejo de Residuos Sélidos, no se logré la
implementacién de los items anteriormente mencionados por diversos
factores, entre ellos: el apoyo de la compafhia minera, el factor econdémico,
la predisposicién del personal del &rea y la logistica de poder coordinar con
las areas encargadas.

Discusion de resultados

Inicialmente el Plan de Manejo de Residuos Sélidos de la Compania Minera
Casapalca era deficiente, dado que la gestion se realizaba solo a nivel
documentario. De la evaluacion realizada, se verificé que la Compania Minera
Casapalca, no tenia una revisién ni evaluacién periédica del cumplimiento de
este, asi como lo sefialan Rivera '3y Falera '* en sus tesis, quienes presentan
como resultado que para una preservacion optima del medio ambiente se debe
de corroborar que todo lo detallado en el plan de manejo de residuos sélidos
se esta cumpliendo veridicamente; para poder afirmar ello es necesario evaluar
y revisar detalladamente dicho plan.

Sin embargo, después de haber aplicado las medidas de mejora, el plan de
manejo se llegd a cumplir en un 89 % el 11 % restante (no cumplido) son
actividades relacionadas a la logistica de la propia Compania Minera
Casapalca. El equipo de medio ambiente es consciente de las deficiencias que
se tiene con el EIA por ende con el plan de manejo también, la responsabilidad
esta en ellos de poder cumplir al 100 % con todo lo estipulado en su EIA.

De acuerdo a Velazquez ' resalta la importancia que ha significado la
educacion y concientizacion ambiental de la sociedad para contrarrestar las
nuevas necesidades de consumo con la excesiva generacion de residuos;
tomando en cuenta la importancia que tiene la concientizacion se aplicé la
misma metodologia de capacitar a los trabajadores de la Comparnia Minera
Casapalca con la finalidad de segregar correctamente en la fuente sus residuos
sélidos.

Rivera '® sefiala que se deben implementar campanas y capacitaciones méas
frecuentes sobre los residuos soélidos, asi como establecer programas de
seguimiento e involucramiento de las areas generadoras. Polo '® considera que
el grado de conciencia ambiental de la poblacién es importante ya que asi se
determinan que metodologias o modalidades de capacitacién, se visiona que
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en dos anos el 100% de los trabajadores estaran bien capacitados y
concientizados. Con los trabajadores de la zona alta de la Compania Minera
Casapalca se ha mejorado en un 33 % el nivel de conciencia ambiental, en los
tres meses que se realiz6 la investigacién se notd el cambio (minimo, pero es
un avance).

Cardenas y Villanueva '%, consideran que si se maneja de manera adecuada la
gestién de los residuos soélidos el impacto al medio ambiente sera positivo, ya
que se tendra una correcta segregaciéon con la ayuda de los colores de los
dispositivos de segregacién y como estrategia preventiva se adoptan las 3R
(reusar, reciclar y reducir), Considero que al implementar los dispositivos de
segregacion a la zona alta de la Compafiia Minera Casapalca se mejor6
notablemente el aspecto de la zona de trabajo porque los residuos soélidos
estaban en su recipiente y de manera correcta, fue mas facil el traslado de los
residuos a los siguientes puntos de acopio, se esta cumpliendo con la norma
técnica peruana 900.058.2005 la cual nos indica el codigo de color que deben
tener los dispositivos de segregacion y los trabajadores se comprometieron a
mantener en buen estado los tachos y cilindros.

Lozano ' concluye que la mentalidad de preservar el medio ambiente es
importante tanto asi que las leyes han sufrido modificatorias con la finalidad de
reducir en lo mas minimo la produccién de residuos sélidos e incluso tratar de
no generarlos; es valido y concuerdo con esa afirmacion, pero debido a que la
Comparnia Minera Casapalca aun no ha migrado al nuevo Decreto Legislativo
N° 1278, no se pudo implementar muchos articulos; principalmente se
implementé el Art. 532, del reglamento del Decreto Legislativo N° 1278, la cual
indica que todo residuo solido municipal debe de tener tres tipos de

almacenamiento (inicial, intermedio, central).
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CONCLUSIONES

Con los aportes de las medidas de mejora se concluye que la Compania Minera
Casapalca cumple eficientemente el plan de manejo de residuos sélidos, pero no
en su totalidad, ya que existe un 11 % de deficiencia e incumplimiento, por lo que
depende de las autoridades correspondientes para que se cumpla en un 100 %.
Después de capacitar a los trabajadores de la zona alta de la Compania Minera
Casapalca se logr6 que sean regularmente conscientes; pero para lograr un
entendimiento y una concientizacion en su totalidad, se necesita capacitarlos por
lo menos dos afos y de manera constante. Sin embargo, las capacitaciones
brindadas influyeron positivamente en la gestion de los residuos solidos desde su
generacion hasta su disposicion final.

La implementacion de dispositivos de segregacién en fuente fue un aporte
importante ya que con la presencia de los tachos méas cerca a los trabajadores
hizo que puedan segregar correctamente sus residuos, recordando las
capacitaciones donde se les dio a conocer la norma técnica peruana de colores;
por otro lado, también permiti6 que el equipo de limpieza recoja de manera
segregada los residuos facilitando sus posteriores disposiciones.

Cabe resaltar que la Compariia Minera Casapalca aun no ha migrado legalmente
al Decreto Legislativo N°1278, es por ello que con las medidas de mejora esta
cumpliendo regularmente con la normativa, sin embargo, se concluye que la
implementacion del Decreto Legislativo N° 1278 y su reglamento influira
positivamente en la gestién de los residuos sélidos de la Comparnia Minera
Casapalca S.A.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda:

1)

Realizar un seguimiento constante al plan de manejo de residuos sélidos de la

Compaiia Minera Casapalca S.A. con el objetivo de mejorar la gestién en cuanto

al adecuado manejo de residuos solidos, asimismo se debe incentivar a los

trabajadores y a las empresas especializadas, efectuando charlas de
concientizacion respecto al manejo y disposicion de residuos sélidos,
paralelamente a lo descrito, se recomienda implementar las siguientes acciones:

- Realizacién de inspecciones planeadas internas y cruzadas en cada area, con
la finalidad de verificar la correcta segregacién de los residuos sélidos y
brindar medidas correctivas.

- Sensibilizar a todos los trabajadores y empresas especializadas que
desarrollan actividades en las distintas areas de la Compafiia, a través de
charlas especificas de la gestion integral de residuos.

- Colocar paneles informativos en zonas de alta densidad de trabajadores como
son: los talleres, oficinas, comedores, campamentos y puntos estratégicos,
donde se indiquen la adecuada segregacion de los residuos sélidos.

Incluir temas de residuos sélidos en el programa anual de capacitaciones de

medio ambiente, con el objetivo de sensibilizar al personal sobre el uso adecuado

de los dispositivos de segregacién en el area de trabajo.

Crear un check list para los dispositivos de segregacion de todas las labores de

trabajo de la zona alta, a fin de llevar un buen control sobre el estado de los

dispositivos e implementarlos de manera inmediata en coordinacion con el jefe de
medio ambiente.

Realizar inspecciones al relleno sanitario de la mina y evaluar la correcta

disposicion final de los RR.SS. a fin de no tener inconvenientes con las auditorias

ambientales.
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A. Plantillas (formatos):

Anexo 01. Modelo de la lista de verificacién del plan de manejo de residuos sélidos.

LISTA DE VERIFICACION DEL ESTUDMO DE IMPACTO AMEBIEMTAL DE LA AMPLIACION
DE MINA ¥ PLANTA BERMA N70Z DE 1800 A 5000 TMD — “LL,E.A. AMERICANA — B.5.
N161-2010-MEM/ AART"

CUMRPLE O MO CURPLE

1. [l rellamo sanitario se ancuentrs Scte

2. [l relleno sanitario camo sEkema caenka con:

+ [ste companente abiarcs un drea de 233600 m2

+  Suinfrasstructura presenta un cerco perimétricn de malla metalica
= [xtrocturas de maders como saparte del techa de calamina

= Lasdress dande we sepregs los residuas sdlidos recslartadas

= Lln cartal de identificssdn.

3. La compaitia minera Casapalas entrepa al operades sutorizada los residuos
dabidarnanta sagregadas ¢ acandicianadas.

4. [l apapio de los redkducs sdlidas domdsticos se realiza &n una sana alejadas de

los comadarss ¢ del dres de aperacionss, gars que |os trabajadares no e vean
afectades par las malos clires.

5. Serealiza la guema de residuas :lﬁlidu'.-.l

6.  Lacompaiis miners Casapalea cantribuye & la protecadn ambiental del entorna

del prayecta v de la salud de los trabajadores mediante el mansjo shectiea
resparsable de s residuos sdlidos predocidas por s actidsdes,

7. Lacampaiia minera Casapaks propans las lineamientes v procedimisntos para
gl adecusda manajo de los resdocs seldos generadas en el Prayecta Minera,
desde su gerneracian hasta o dispasicion final.

05 0505 05 05 (0z050s50505 O3

&. [Clplan de manejo de resdoos salidas es de aplicabilidad @ tedas las instalacioness
del prayecta,

WO

Oe (Oe 0202 (e ()e OEOfO‘—“O‘-‘O"" (e

(0

9. IMSTALACIONES PARS CL RAMCIO DL RESIDUGS SOLID0E
Lit compaaiiia minera Casapaloa cuentia can distintas instslaciones wWo dispasitives para e
sderuado mansjo de residuos séhidas, se cuenta con:

+ Depisitos para la clasificacicn de residuas. 2

= Puntas dee acapio de residuns.

O
S I
3l MO
o
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10

11

12

13.

= Depisitos temparales de residuas,
= Depisitos de disposicion final de residuas.

ALMACEMAMIEMTO DE RESIDUSE SOUDOS
Son depdsitos |cilindros) codificados con colores para dasificar residuos en la
fuente de generacidn, estos son:

= Depisito de colar azul; para depositar tan solo residuos de paped y cartdn.
= Deposito de oolar blamo; para depositar tam solo redduns de plastioos.

= Depisito de colar verde; para depesitar tan selo residuas de sidria.

= Depisitos de color negro; para depositar tan solo residuos generales.

= Depositos de colar rojo con franja negra; para depositar tan solo residuos
Fiospitalarkas.

= Deposito de oolar amarillo; para depositar tan sola residuas metalicos.
= Depisito de calar marrdn; para depositar tan solo residuas crgdnioos.

= Deptsitos de color rojo; para depositar tan solo residuas peligrosos
inflamables,

CMIPRESA PRESTADCORA DL SERVICIO
A la fecha la compafiia minera Casapalca tiene cantrata vigente para traslado de
residuns whlidos peligrosos.

RELLEWO SAMITARID

Cl métads de operacitn del rellena sanitario permite solo elingresa de residuos
stlidas gue son clasificades coma reskducs solidos argdnicos {domésticos),
permititndose ademds |a inclusion de materiales de dowschos que no tengan
pomtaminanbes que [os conviertan en residuas de tipo peligrasa.

El personal gue realiza las labares de confinamiento cuenta con su Eguipas de
Prateccion Personal {CEE ).

MONITORES DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
Se  pleciuan inspecoones visuales en forma regular, tanto en la etapa de

pomsfrucciin ooma de opperacikin, para asegurar que los residuos sean
adecusdamente dispueitas, v que [a exposician potencial, no produzcs efectos

adearens al medio ambiente.
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Anexo 02. Modelo de la encuesta inicial.

ENCUESTA INICIAL

Buen dia, le realizaremos una pequedia encuesta sobre su conocimiento en
residuos solidos, marque solo una vez con “X™ a su respuesta.

Cuantos afios tiene Sexo

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?
Primaria { ) Secundaria{ ) Técnico/universitario | )
2. Usted sabe ;Qué son las 3R?
Si( ) Mo( )

3. ¢ Cual es el sindnimo de residuos solidos?

Basura( ) Piedras ( ] Plantas compactadas { )

4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos
Si{ ) No{ )

5. ¢Qué residuos solidos arroja con mas frecuencia a los contenedores
en su area de trabajo?
Cascarasy comida{ ) Papel{ ) Vidrio () Latas | )

6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar{ ) Juntar { ] Mover( ]

7. ¢Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas v Hojas bond { ) Hojas bond y metales ( )
Botellas v metales [ )

8. Usted recibid alguna capacitacion en temas de residuos sdlidos
Si( ) Mo{ ]

8. Los contenedores de color amarillo son para residuos. .
Organicos [ ) Peligrosos { ) Metadlicos ([ )
|

10. Conoce ¢ Cudles son los residucs solidos peligrosos?
Si{ ) Na({ )

11. Los contenedores de color marrdn son para residuos
Organicos () Peligrosos { ) Metalicos { )

12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos
i) No( )

13. Los contenedores de color rojo son para residuos ..
Organicos { ) Peligrosos ( ) Metalicos | )
14. Sabia usted que existe |a Norma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residuos solidos.
Si( ) No{

15. Los plasficos se depositan en los contenedores de color ...
Azuli{ ) Blanco{ ) Megro{ )




Anexo 03. Matriz de validacién del instrumento de investigacion.

Universidad
<§ Continental

TITULO DE LA TESIS.

AUTOR (A): Margarita Isabel Hernandez Egoawvil

FECHA ; Huancayo, 10/ 09 /2019
DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Encuesta
OBJETIVO ¢ Determinar el grado de concientizacion ambiental del trabajador en la gestion de residuos solidos
DIRIGIDO A : Los trabajadores de la zona alta de la Compafia Minera Casapaica

DEL EVALUADOR v
APELLIDOS Y NOMBRE DEL EVALUADOR s T Antbooy (Atspe Matos

TITULO O GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR @ /WCEmtno Oe minAs
TELEFONO/CELULAR ¢ GRAFYOIRGE

ESCALA PARA LA APRECIACION CUALITATIVA

Deficiente ' Regular | Bueno “Muy Bueno |
) @ 3 “

NOTA: ADJUNTE St MATRIZ_DE CONSISTENCIA Y_MATRIZ

N
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e Universidad
E Continental

Cuando se entreviste con el evaluador.

CRITERIOS DE EVALUACION
RELACON | RELACION ENTRE | RELACOON DE LOS
; g RELACION ENTRE | ENTREEL | LA(vAmABLE, | INDICADORES CON | M
INDICADOR LAVARIABLEY | INDICADOR LAS PREGUNTAS O | O OBSERVACION Y/O
DIMENSION YIA 0OR ) Y LA ITEMS DEL 0 RECOMENDACION
> DIMENSION TEORIA INSTRUMENTO | A
1 2[3]af2[2]3]a]2[2/3[]af2][2[3]84
e ey X Nl X X| 12| -
g g . 50% - 80% |
35'! E Consciencia ambiental X ¥ |X ¥ . 3 -
e €8 |
Consciencia ambiental % X Y 3 z =
deficiente
Conocimiento de los
§ residuos sélidos X% ¥ X X 3 S
§ Clasificacion de los "
g E residuos sdlidos X x la o
(= o |
@ Conocimiento de la ley
g g % de los residuos sélidos X X X X E -
€0 3 Conocimiento de la
° norma  técnica de X | | X 3 -
‘g'g colores A ‘ >
L0 Conocimiento de las 3R 2 x % x|y .




< Universidad
E Continental

e APRECIACION CUALITATIVA
CRITERIOS Muy Bueno | Bueno | Reguiar | Deficiente |
4 LM (2 )

Presentacion del instrumento | 5¢ | ) ‘ ‘
Claridad en Ia redaccion de ias preguntasl iems S .
Pertinencia de ia preguntal flems con los objetivos T = |
"Pertinencia de las preguntas/ lems con la posible = — "”‘"f* o
comprobacion de hiptesis 6 resultados esperados. x
Relevancia del contenido | > TSR
PAFM“QM : I P

RESULTADO DE VALORACION DEL INSTRUMENTO:

17

OBSERVACIONES O SUGERENCIA EN GENERAL.
Se Sudisre  reollaar vn  303v’miBnido permenenie 4 la

wnctanlizouon ambionda|

Euc  perte  Je  lor trabsejadorey denke g la  Unidog Minen Smeclcena

=

FIRMA DEL EVALUADOR
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Anexo 04. Modelo de la encuesta final.

ENCUESTA FINAL
Buen dia. le realizaremos una pequena encuesta sohre su conocimiento en
residuos solidos, margue solo una vez con “X” a su respuasta.
Cusantos afios tiene Sexo
1. ;Cweé nivel de educacicn fiene?
Prirnaria | ) Secundaria | ) Técnico/universitario | |
2. Sabe gue son las 3R
Sl Mo
3. iCual es el sindnimo de residuos solidos?
Basura{ } Fiedras { } Flantas compactadas { )
4. Conoce la clasificacion de los residucs sdlidos
Si ) Mo )
5. iQwe residucs sdlidos arroja con mas frecuencia a los contenedoras
en su area de trabajo?
Cascaras y comida [ ) Fapal{ } Vidric{ ) Latas{ )
B, iCusl es el sindnimic de segregar?
Separar{ | Juntar{ ) Maower{ }
7. iCudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond [ ) Hojas bond y metales | ) Botellas y
metales [ )
& Después de Ia capacifacion usted ;Estd  segregando
adecuadamente los residucs que genera en sus dias de trabajo?
Sl Mo )
2. Los contenedores de color amarillo son para residuos. ..
Orgénicos { ) Feligroses [ ) Metdlicos { )
10. Conoce el centro de acopio de los residuos salidos
= Mo J

11.

12.

13.

14.

15.

18.

Conoce ;Cudles son los residucs sdlides peligrosos?

il ) Mo{ }

Los contenedores de color marmon son para residuos ..
Orgénices { ) Peligrosas | ) Metdlicos [ )
Tiene conocimienfo que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Salidos

Sil ) Mo )

Los contenedores de color rojo son para residucs .

Oroénices [ ) Peligrosas [ } Metalicos [ )
Sabia usted que existe la Morma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residucs solidos.

Sil ) No( )

Los plasticos se depositan en los contenedores de colar ...

Azul ) Blanco [ ) Megra [ ]
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Anexo 04. Modelo de la lista de verificacion del Decreto Legislativo N° 1278.

.

LISTA DE VERIFICACION DEL DECRETO LEGISLATIVO N* 1278

CUMMPLE O WO CURAPLE
1. Art 33.- Segregoecidar La segregacion de residoos debe realizarse @n b fuente.

Art. 34.- Segregocion en lo fuente: Lo gensradores de residucs no municipales
si= pncuentran abligados & entregar los residucs debidamente segregasdos a los
pperadares de residuas solidos debidamente autarizados,

Art. 36 Almecemarmiento: El almacenamienta de residuas no municipales se
realizg @n forma segregada, en espacios excusivos para @ste fin, consideranda
s maturalera fisics, guimica y bioldgica, a=i coma las caracteristicas de
peligrosidad, incompatibilidad con otres residucs y las reacciones que puedan
peurrir con el material de recipiente gue lo contenga, oon la finalidad de evitar
riespos @ la salud y al ambiente.

Art. 3F -Almocenamiernto: [l almacenamients de residuos no muncipales
deben cumplir con la Morma Técnica Peruana S000058. 2005 GestiGn  de
residuns, Codigo de Colores para el Almacenamiento de Residuas Selidas.

Art. 44.- Prohibicidn de disposicidn finol de residecs on lvgores no autovizodos:
Cetd prohibida el abandano, vertido o depesicidn de residucs en lugares na
avtarizadoes par la autaridad competents o aguellas establecidas por Ley.

Art. 55.- Monejio integrol de fos residuos sdfidos oo municipafes: Los
peneradores de residuas solidos no municipales se encuentran abligadoes a:

& Segregar o manejar  selectivamente  los oresiducs gensrados,
caracterizandalos confarme a criterios técmions apropiados & la
naturalera de cada tipo de residoea, diferenciandac

+  Las peligrosas de ks na peligrasas
= Las residuos vakrizables

=  Las residucs incompatibles entre si.

B, Coamtar con:

*  Areas
= |mstalsciones

=  [Contenedores

Apropiadas para el acapio v almatenamients adecuado de los
residucs desde sy generacion, en condiciones tales gue @viten la
contaminackin del lugar o la expasician de su personal o terceros,

& riesgos relacianados oon su salud ¢ mguril:l-al:ll

<l
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c. [utablecer e implementar las estrategias v acciones conducentes a la
valorizacidn de los residuas como primera opcidn de gestian.

d. Asegurar:

# [l tratamientno

= ¥ [sadecusda disposicion final de las residuos gue generen.

e, Conducir un regitro interno sabre la gensracion y manejs de los
residuns en las instalaciones bajo su responsabilidsd a efectos de
cumplir con le Declarsddn Snual de Manejo de Residuos

f. Reportar a traves del SIGERSCL (Sistema de Infarmacion para la Gestitn

de Residuos Salidos), la Declarscidn Anual de hanejo de Residuos
Sodidas.

g Presentar el Plan de Manejo de Residues Solidos, cuando se haya

modificada lo establecida en el instrumenta de gestidn ambiental
aprofado.

h.  Presentar los Manifiestos de manejo de residuos peligrosos.
7. drt 57 Aplicocion de fo legislooon Ioborol de solud y segurided en el trobajo:
[l diseffio @ implementacicn de todos s servicios de residuos debe considerar

las disposiciones vigentes en materia laboral, de salud y seguridad en @] trabajo,
a efectas de resguardar bas derechas e integridasd de ks personas invalucradas,

B, Art 57- Aplicocion de (o legislooon Ioborol de solud p segurided en el trobajo:
£l personal vinculado al manejo de les resdducs stliklos debe contar con las
medidas de protecoidn necesarias:

+ (Capacitaciin

= [quipas

=+ estimenta

= Instabaciones sanitarias

+  Seguras complementarias de trabajo de riesgo {SCTE)

= Vacunss gue fueran néscesarias,
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Anexo 05. Modelo de la lista de verificacion del reglamento del Decreto Legislativo N® 1278.

'.IFI'A DE VERIFICACION DEL REGLAMENTO DEL DECRETO LEGISLATIVO N° 1278
CURAPLE O WO CURAPLE

1. drt F.- Minimirocion en Ao fuenter Ls compaiia minera Casapalos incluye snsu - g ]

Man de fdinimizacidon y Manejo de Resideos Sdlidos, estrategias preventivas q::. ;::.
prientadas a alcanzar la minimizacikn en la fuente. Dicho Plan forma parte del

18,

I Art. 1X- Acverde de Produccidn Limpiar La compaiiia minera Casapalca
suscribic waluntariamente &ruerdos de Produccion Limpia en materia de
residuos sdlidos con & RMINAR via la sutaridad competente, de corresponder.

=l U]

0
0

i Art 13- Registro de lnformocian en ef Sisterna de informacion poro o Gesticn . g M
de Residuo: solidos (SIGERSOL): Se reporte la Decaracien Anual sobre 3
Minimizacidn y Gestidn de Reddues Salidos o Municipales sobre e manejo de
residuns sdlidas carrespondients al afio amteriar, durante las guinee {15]
primeros dias habiles del mes de abril de cada afio.

0

4. Art¥4d.- Cobros diferencicdos por presteciones monicipeles: La compafia e M
minera Casapalca contratd a una [R5 para que se encargue de realizar la 3 o
recaleceion, transparte v dispasickin final de las residuos sdlidos.

5. drt d6.- Aspectos Generales: £l manejo de los residuos s6lidos no municpales

=l T
s realiza @ traves de las EO-RS.

0

-
G, Art. 47.- Residuos no munidpales similores o fos muaicipeles: La campafiia =l N
minera Casapalca mezcla los residuas generales con ks residucs peligrasas. {:}

0

7. Art. 47.- Residuos no municipales similores o los municipeles: La compadia
minera Casapalca tiene:

%l My
+= LUn programa de Segregacion en la Fuente. ? ':u:.:':.}
=  Fzcoleccdn Selectiva de los residuos silidos.

8. Art. 47.- Residuos no municipales similores o los municipeles: La compafia =l Wiy
minera Casapalca entriega a las onganizacionss de recicladores formalizadas. - T
9. Art 48 - Obligocipnes def grosrodor no mumicpal:
a. La compafiia minera Casapalca  presenta s Declarscidn Anwal sabre
Minimizacian ¥ Gestitn de Residuos Salidos Mo Municipales -también =l N
denominada Dedaracion Anwal de fansjo de Redduos Sdlidos-a través del o o
SIGERSOL.
=l K

b. La compaiiia minera Casapalca presenta el Manifiesto de Mansjo de Residuos o O
Peligrosos a trawds deld SIGERSOL
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t. Lacompaiia minera Casapalca asegura el tratamienta /o disposicion final de
los resideas solidos mediante el seguimiento de las obligaciones g
compromisos asumides en el Plan de Minimizacdn y Mansjo de Residuos
Sdlidos.

d. La compafiia minera Casapalea incluye el Plan de Minimizacion y Manejo de
Residuas Sglidos dentro del JGd, & cual corsidera estrategias ¢ sciones
arientadas a la presencidn o minmizscian 3o valorizacdn de residuos
siddas.

e La compafiia minera Casspales considera previaments en el |G4 los cambios
gque impliguen el aprovechamiento del material de descarte proveniente de
srtividades productivas o reslizar copracesamignte, confarme a ko establecida

e=n & Deorato Legiclativn M® 1278 y el presente Reglamento.

10 drt. 5Hi- Reporte en cose de evente ssooiode o residuvos sdlidos: La compafia
minera Casapalea [(-RS decarrollan medidas de contingencias para la atencidn
de emergencias durante el manejo de los residuos ailidos, b cuales dehen
incluirie en el [GA

11. Art. 51.- Segregoecida en [o fuente: La companiia minera Casapalca segrepa los

residuos walidos en ks fuenkse.

11, Art. 5F - ddmocenomiento de residuos sdlidos segregodos: La compaiiia minera

Casapalca almacena, comsiderando su pesa, wolumen y caracteristicas fisicas,
guimicas o biologicas, de tal manera que garanticen la sapuridad, higiene

erden, evitando fugas, derrames o dispersdan de los residuos sehdos.

13, Art. 5F - ddmocenomiento de residuos sdlidos segregoedios: La compaiiia minera

Casapalca facilita kas cperaciones de carga, descarga y trans parte de los residuns
stilidas, condideranda la prevencidn de la afectacidn de la salud de o

pperadares,

14. drt. 52.- Almocenamiento de residuos solidlos segregodos: Las condiciones de

almacenamienta de los residoas sdlidos no municipales gstag detalladas en el

=

15. drt. 5%.- Tipos de almoeceramiento de residuees solicdos no municipales: Los tipos

di= almacenamiento de residuas salidas no mundipales an:

. Lla compafiia minera Casapalca cuenta con almacenamienta inicial o
primario de residuos sdlidos no muonicipales: £s el almacenamisnta
temporal de residuos solidos realisado en forma inmedista en el
ambiente de trabajo, para su pasterior traskada al almacenamienta
ntermedio o central.

%l
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b. La compaiiia minera Casapalca cuenta con almacenamienta intermedia
de residuas solidas no municipales: £ el almacenamienta temparal de los
residucs sGhdos graovenientes del almacenamienta nicial, realizado &n
sipacios distribuidos eitratégicameante dentro de las wnidades, dreas o
servicias de las instalaciones del generadar.

Lste almacenamiento es opcianal y s= realiza en furcidn del walumen
gemnersda, Frecuencia de traslado de residons v [as dreas disponibles para
su implementacion.

t. L& pampafia minera Casapalbea cuenta con almacenamients central de
residucs Ldlidos no municipales: E5 el almacenamienta de los residuos
salidas provenientes del almacermamiento primacia o intermedia, segun
carrespanda, dentro de s unidades, dreas o servicios de las instalaciones
del penerador, previo a su traslado hacia infraestructuras de residuos
salidas o instalaciones establecidas para @l fin.

16 dArt. 54.- Almocenomiento centrel de resideos  sdlidos  peligrosos: [

almacenamiznta central de residues salidos peligroses debe realizarse enoun
ambiente cercada, @n el cual se almacenan los residuas salides compatibles
entre s En el disefio del almacén central s debe considerar los siguientes
aspecios:

#) Disponer de un drea acondicionada y techada wbicsda a uma distancia

b

determinada teniendo en cuenta el nivel de peligrosidad del redidun, <o
cercania a dreas de producddn, servicies, oficings, almacenamienta de
insurnos, materas primas o de productos terminados, a4 como el tamano del
provecto de irsersidn, ademas de atras condiciones gue S8 satimen necesarias
en &l marco de los lineamientas que establezca el sector competente,

Distribuir los residuns sdlidos peligrasos de acuerda a o compatibilidad fisica,
quimica y bialdgica, con la finalidad de controlar y reducir riesgos.

c} Contar cen  sistemas de  impermeabilizacion,  contencién ¢ drenaje

d

stondicionadas y aprapiados, sepin corresponda.

Contar can pasillas o &reas de trinsito gue permitan e pasoe de maguinarias v
equipos, sepin corresponda; asi como el desplaramienta del personal de
seguridad o amergenta. Los peos deben ser de material impermeable
rasistente.

&) En cazo se almacenen resducs gue generen gases volitiles, se tendrd en

Fi

cuenta las caracteristicas del almacén establecidas en el 1G4, segin esto se
deberd contar con detectores de gases o vapores peligrosas oon alarma
sudibile,

Contar con sefializacion en lugaras vidbles gque indigue la peligrasdad de los
residus salidos,
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17

gl Contar con sistemas de alerta contra incendios, depositives de seguridad
aperatieas ¥ @guipos, de acuerdo con la naturalesa ¢ peligrosidad del residun.

h} Contar can sistemas de higienizacian operativos
il Otras condiciones establecidas en las mormas complementarias,

- Art. 55.- Ploros pare cimecemnamiente de resicduos solidos peligrosos: Los
residuns  solidos  peligrosaos no  podrdn permanecer  almacenados  en
instalaciones de la compafia minera Casapalca par mas de doce (12} meses, con
excepiin de aquellos regulados por marmas especiales o aguellos gue cuenten
can plazas distintos establecidos en los [G&,

18 Art. 56.- Manifiesto de Besiduos Sdlidos Peligrosos: La compaiia minera

15.

Casapalca v la Empresa Operadora de Residuas Sdlides (LOES), segon
carresponda, gue han intervenido en  las operaciones de  recoleccidan,
tramsporte, tratamiento, salorizacidn o disposicion final de residuos salidos
peligrosas; suscribsn, informan g conservan @ Manifiesto de Resddues Salidos
Peligrosos (AP, teniendo en cuenta lo siguisnte:
al Durante los quince {15) primeros dias de cada imicio de trimestre, la
caompaiiia minera Casapalca registra en el SIGERS0L, la informacidn de |os
MASE arumuladas &n bas miesss antarisras.

b} La compafiia minera Casapalca y ks EO-RS conservan durants cinco {05]
afios los BABSE, para bas accones de supervisiin y fiscalizacion  que
correspandan.

Art. 57.- Coroctevisticos del Manifiesto de Residuos Solicos Peligrosos: £ RSP
camsta de un {01) ariginal de color verde para el penerador, una (01) copia de
calor blamca para la EQRS de transparte v wuna {01 copia de color amarillo para
lag infrasstructuras de residuas sdhdas o de exportacitn.

20 Art. 58- Devolucion del Monifiesto de Hesiduos Solidos Pefigrosos al

1

22

gererodaor: Dentra de los guines (15) dias calendario siguientes & la recepcitn
de las redducs, las EO-RS devolvic & BRSSP, debidamente firmada, a la
campafiia minera Casapalca.

Articulo 59.- Tronsporte de residuos sofides pefigrosos no municipoles: L
servicia de transporte de residuas solidas peligrosos no municipales se realizd a
traveés de una LO-RS, de acuerdo con la narmatiea del Ministerio de Transpartes
¥ Comunicacionss [(MTL) v B normativa municipal provingal, cuanda
carresponda,

Art. B1.- Procesos, métodas o fEonioes de Erotomviento de residuos solicos: Los
praceses, métados o técnicas de tratamienta de residuas salidas a cargo de [as
EO-RS se realizan fuera de las instalaciones de la compafiia minera Casapalea,
e infrasstructuras de valorizacdn, dispesicicn firal o otras infraestrocturas de
residuos slidos debidamente autarizados para cada fn.
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I3 Art. 65 Disposiciones genercles: La compaiia minera Casapalca sjecuta <1

0
0

pperaciknes de valorizacidn respecto de sus residuos solidos.

24, Art. B6.- Actividades de crondicionamiento de residuos sdlidos o memicipoles:

5.

Las actidades de acondicknamienta de residuas sdlidos no municipales se
realizan en plantas de valarizacion o en las instalaciones de la compaiiia minera
Casapalca, comprendienda |os Sguientes:

a| Segregaddan

b Almacenamienta

cf Limpiezs

di Trituraciton a molida

& Compactaciin fisics

fi [mpague o embalaje

gl Proceses, métados o técnices de tratamiento, de comesponder y

R Otras que sdabl=ra o MINAM en coordinadan con las autoridades

Oz 02 0202020202 ()=

competentes,

Art. 69.- Aspectos generales: La disposicidn final de residuos solidas peligrosos o
v na peligroses de gestién no municipal se realiza en celdas diferenciadas )
implementadas en infrssstructuras de disposicion fimal.

26 Art. 72- Envoses de sustancios o productos peligrosos: Los envases gue han

r

sido utilirades para el almacenamiento o comercialisacidn de sustancias o %)
productos peligrasos y ks productes usados o vendides que puedan causar

dafios a la salud o al ambiente, son consideradas residuos peligrosos. Estos
residuns peligrosos son manejsdos como tsbes, sahen gue se=an sometidos & un
tratamiento gue elimine sus caracteristicas de peligrosidad.

Art. 75.- Comercinlizacion de residvos sdlidos: La comercializacicn de residuns g
solidos aprovechables es efectuada por la compaiiia minera Casapaka de
residuns sdlidos, las organizaciones de recicladores formalizadas v las EOES

IR Art. M- Corntrol de riesgos en fo comerciolizocidn: La comercializacien de o

residuns sélidos se realiza adoptande medidas de seguridad en toda la rutade
comercializacon, a fin de contralar los riesgas sanitarias 3 ambientales,

aplicahles & ta naturaleza de los residuas sdlidas.
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B. Rellenadas (registros):

Anexo 06. Lista inicial de verificacion del plan de manejo de residuos solidos.
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Anexo 07. Encuestas finales.

ENCUESTA INICIAL ENCUESTA INICIAL
Buen dia, le realizaremos una pequefla encuesta sobre su conocimiento en Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta. residuos séhdos, marque solo una vez con *X" a su respuesta.
y . , o
Cudntos afos tiene Sexo clfeo Cuantos afios tiene Sexo / /:,/(’
1. ¢Qué nivel de educacién tiene? 1. {Qué nivel de tiene?
Primaria k; ) Secundaria( )  Técnico/universitario | ) Primaria DJ Secundaria| )  Técnico/universitario { )
2. Usted sabe que son las 3R? 2. Usted sabe que son las 3R?
si( ) No si() No (¥
3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos? 3. {Cudl es el sindnimo de residuos solidos?
Basura (4 Pledras ( ) Plantas compactadas ( ) Basura (' Piedras | ) Plantas compactadas { ) .t
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos sdlidos? 4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
sif) No si() No (>4
5, ¢Qué residuos 36l arroja con més frecuencia a los contenedores en su 5. ¢Qué residuos solidos arroja con més frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo? drea de trabajo?
Cdscarasy comida (\]  Papel( )  Vidrio( ) Latas( ) Céscarasycomida () Papel( )  Vidrio( ) Latas( )
6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar? . 6. LCudl s ol sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar pQ Mover( ) Separar| ) Juntar (0 Mover{ )
7. ¢Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar? 7. {Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y hojasbond { ) Hojas bond y metales (%)  Botellas y metales [ ) Botellas y hojas bond ( ) Hojas bond v les b Botellasy los ()
8. Usted recibld alguna capacitacion en temas de residuos solidos ? 8. Usted recibié alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
Si{) No Si() No
9. Mﬂmduatduo%?odm.nlmmmmdw«dnwm7 9. Qué tipos de residios se deposita en los contenedores de color amarilio?
Orgénicos Paligrosos ( ) Metdlicos ( ) Orgénicos () Peligrosos | ) Metdlicos ( )
10.Usted e (Cudles son los residuos sélidos peligrosos? 10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos ?
si() No () si( ) No
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marrén? 11.Qué tipos de residuos se en los contenedores de color marron?
Orgdnicos ( ) Peligrosos ( ) Metilicos hed Orgénicos | ) Peligrosos ( ) Metslicos ()
12.Tiene conocimiento que existe la Lay de Gestion Integral de Residuos Solidos 12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos
Si{ ) No si() NoxJ
xs.ououmaomumnd?:ouummmmammm 13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos (>4 Peligrosos ( ) Metdlicos ( ) Organicos Peligrosos { ) Metdiicos { )
14.5abla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los 14.5abia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos. contenedores de residuos solidos.
sipd Nol ) si{) No
15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo pldstico? 15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo plastico?
Azul( ) Blanco( ) Negro ()F Azl ) Blanco( ) M(’




Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

1. ¢Qué nivel de educacién tiene?
Primaria | ) Secundaria (X Técnico/universitario | )
2. Usted sabe que son las 3R?
Si( ) No
3. ¢Cudl es el sindnimb de residuos solidos?
Basura( ) Pledras Plantas compactadas { )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
Si{ ) No (xd
5. ¢{Qué residuos sélidos arroja con mds frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo?

Cudntos afos tiene

Céscarasycomida( ) PapelX]  Vidrio{ ) Latas( )
6. (Cudl es el sinénimo de segregar? .
Separar Juntar( ) Mover| )
7. ¢Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond (x)  Hojas bond y metales{ )  Botellas y metales )
8. Usted recibié alguna capacitacidn en temas de residuos sélidos?
si g Nol( )

9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarilio?
Orgénicos Peligrosos | ) Metdlicos | )
10.Usted cohoce ¢ Cudles son los residuos sdlidos peligrosos?
Sl No{ )
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marron?
Orgénicos [ ) Peligrosos ( ) Metdlicos
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
si( ) No O
13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos W Peligrosos{ | Metdiicos ( )
14.5abla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los

contenedores de residu:s%yos.
sif ) )

15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo pldstico?
Azul g Blanco( ) Negro( )

M“hnﬁammmmmw.mem
residuos solidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

PM()‘ Secundaria| ) Técnico/universitario ( )

2. Usted sabe que son las 3R?
Sil ) No,

3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos? .
Basura D Pledras | ) Plantas compactadas ( )

4. Usted conoce la clasificacién de los residuos solidos?
No
S. ?&mmzmwmmuhmmchnlonommodotumw
#rea de trabajo?
Céscaras y comida (] Papel( ) vidrio | ) Latas | )
6. ¢{Cudl es ¢l sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar g Mover ( )
7. (Cudl de estos residuos sélidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond ( ) Hojas bond y metales 9 Botellas y metales ( )
8 mmamc»mmmMomdwstT
No
9. s(:n,mduodu? se deposita en los contenedores de color amarillo?
Orgénicos Peligrosos { ) Metdlicos ( )
10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos sélidos peligrosos?
No(
u’gﬂ'maroMum«\bsmtmmacow marron?
Orgénicos | ) Peligrosos | ) Metdlicos [
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
ummnmmmmmmdemmm
Orgénicos ()F Peligrosos ( ) Metalicos ( )
“.SathuaistchmumbMamdeodonsmnm
contenedores de residuos solidos.
Si (o No{ ) .
ls.tnuémhtdemnhtumbummwm?
Az ) I-myd Negro( )
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Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos solidos, marque solo una vez con X" a su respuesta.

Cudntos afios tiene ﬁ Sexo _L_

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?

Primaria { ) Secundaria )d Técnico/universitario [ )
2. Usted sabe que son las 3R?

si(N No{ )
3, (Cudl es el sindnimo de residuos solidos?

Basura (X1 Pledras( ) Plantas compactadas ( )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos sdlidos?

st ) No p<B
5. ¢Qué residuos solidos arroja con mds frecuencia a los contenedores en su

drea de trabajo?

Céscarasycomida( ) Papel(xg  Vidrio( ) Latas( )
6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar?

Separar{ ) Juntar (X3 «Mover [ )

7. ¢Cudl de estos residuos sélidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond (XT°  Hojas bond y metales( ) Botellas y metales( )

8. Usted vulbbohwummmmtmamwadu?
si() Ne %)

9, Qué tipos de residuos nammmmmm-s«mmr
Orgénieos () hltm«(X Metdlicos ( )

10.Usted conoce ¢Cudles son los residuos solidos peligrosos?
Si() No

11.Qué tipos de residuos se posita en los contenedores de color marrén?
Orgénicos ( ) Peligrosos ( )

12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
Si{ ) No

13.Qué tipos de residuos se en los contenedores de color rojo?
Orgdnicos ) Peligrosos ( ) Metélicos ( )

Il.hbhmtodqoomuohmtumm:hwlaamm
contenedores de residuos X
Si{ )

l&&“odw*mhndvummmmuw?
w ) Blanco ( ) Negrol )

Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta,

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?

Primaria () Secundaria B4 Técnico/universitario ( )
2. Usted sabe que son las 3R?

si( ) No
3. {Cudl es el sindnimo de residuos sélidos?

Basura | ) Puedras Plantas compactadas ( )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?

Si() No 9
5. ¢meﬂdummmu'ncumbuo|mtm‘&tumw

#rea de trabajo?

Chscarasycomida ( ) Papel (X) Vidrio( ) Latas( )
6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar?

mvp Juntar | ) Mover( )

7. ¢Cudl de estos residuos sohdos se pueden reciclar?
Mymmw Hojas bond y metales ( ) Botellas y metales | )
8. Usted recibio alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
spd No( )
9. Qué tpos de residuos se deposita en los contenedores de color amarilio?
Orgénicos Peligrosos ( ) Metdlicos ( )
10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
< No( )
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marrén?

Orgnicos ( ) Peligrosos ( | Metilicos ]

12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
st) No i)

13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Organicos Peligrosos ( ) Metdlicos ( )

14 Sabla que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos.

si( ) No'
1s.tnuauam-£ommrmnpmm7
Andy Blanco( ) Negro( )
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Buen dla, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos s6lidos, marque solo una vez con "X* a su respuesta.

Cudntos aflos tiene _+_ Sexo

1, {Qué nivel de educacion tiene?
Primaria }) Secundarial )  Téenko/universitario [ )
2. Usted sabe que son las 3R?
sif ) No (ff
3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos?
Basura w Pladras( ) Plantas compactadas ( )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos sélidos?
Sil ) No %)
5, JQué residuos solidos arroja con més frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo?
Cscarasycomida( ) Papel{ )  Vidre{ ) Latas
6. ¢Cudl es ol sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar p‘ Mover( )
7. (Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond { ) Mojas bond y metales | ) Botellasy
8. Usted reciblé alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
Sit) No
9. Qué tipos de residuds se deposita en los contenedores de color amarnilio?
Orgénicos Pelgrosos ( ) Metdlcos ( )
10.Usted ¢ o (Cudles son los residuos s6lidos peligrosos?
si() No (¥
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marmon?
Orgénicos { ) Peligrosos [ ) Metdlicos hol
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Sohdos
Sit ) No
13.Qué tipos de residuos se on los contenedores de color rojo?
Orgénicos | J Peligrosos ( ) Metslicos P
14.5abla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos,

uNJ No( )
15, nqudcobrdomMnMnbummaW?
Al ) -m)o Negro( )

Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos solidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta,

Cudntos afios tiene Sexo Z‘y

1. ¢{Qué nivel de educacion tiene?
Primaria( ) Seoc
2. Usted sabe que son las 3R?
spd Nol )
3. {Cudl es el sindnimo de residuos sélidos?
Basura N Pledras( ) Plantas compactadas ( )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
sitl) No
5. (Qué residuos
drea de trabajo?
Chscarnsycomida( )  Papel(dd  Vidrio( ) Latas [ )
6. (Cudl o3 ol sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar 09 Mover( )
7. ¢Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
huluvholuww Hojas bond y metales ( )  Botellas y metales| )
8. Usted recibio alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
s No [yt
9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?
“z. Peligrosos [ ) Metdlicos | )
10.Usted tcuhomlammmmmponuom?
i)
nmm«mu on los contenedores de color marron?
Orgénicos | ) Peligrosos ( ) Metdlicos (¢
12.::-';0 conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos S6lidos
No L4
13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Organxos Peligrosos | ) Metdlicos ( )
14 Sabia que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos.
Si{ ) )
15.En qué color de se depositan los residuos tipo pléstico?
M}H Blanco( ) Negro( )

Técnico/universitario ( )

. h

arroja con mas frecuencla a los contenedores en su
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Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, marque solo una vez con "X" a su respuesta.

Cudntos afios tiene __ == sexo HATEULING

1, {Qué nivel de educacion tiene?
Primaria( ) Secundaria ) Técnico/universitario ({
2. Usted sabe que son las 3R?

s?‘? No( )
3, ¢Cudl es el sindnimo de residuos slidos?
Basura Pledras| ) Plantas compactadas [ )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos sélidos?
si{ ) No ()U
5, aQMnMduoswldumohmmuﬁmhnammw
drea de trabajo?
Coscarasycomida ( ) Papel (D  Vidrio( ) Latas( )
6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar( ) Mover D4
7. (Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond [x)  Hojas bond y metales [ ) Botellas y metales [ )
8. Usted reciblé alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
Si Nol( )
9. Quttlposduulduonodopoﬂhmbumhmdaudocolumﬂo?
Orghnicos ) Peligrosos { W Matdlicos [ )
10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
S| Nof{ )
11, tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marron?
Orgdnicos | ) Peligrosos W Metdlicos { )
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Sohdos
s No{ )
xa.&md-mMmummmmm«mmr
Orgénicos ( ) peligrosos O Metalicos )
ll.hbhqume:kuhN«mTkmmamhtGmm
contenedores de residuos solidos.
Si N Ne( )
15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo plastico?

Awl( ) -W) Negro( )

ENCUESTA INKCIAL

m‘qhmwmmmmnwoomdmlmtom
wm,mwsobwmoon’x'uwnpunu.

Cudntos ahos tiene __C sexo Moy Xeo

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?
Primaria( ) Secundaria
r X Usted sabe que son las 3R?
si( ) No 4
3 ¢Madmdommwlua?
Basura ( ) Piedras( ) Plantas compactadas (%[
4. thmﬂbmﬁmwudoﬂ .h
sif) No g
5, (Qué residuos solidos arroja con mis frecuencia a 16s contenedores en su
rea de trabajo?
Ciscarasycomida( )  Papel )  Vidrio( ) Latas ()
6. ¢Culndm¢uqmon
Separar (X3 Juntar( ) Mover( )
7. {Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
mvwmpa Hojas bond y metales ) Botellas y metales ( )
8. Usted recibio alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
s Nol )
9. MM“MMummmmcontmmaocdmmﬂno?
Orghnicos |V Peligrosos ( ) Metblicos [ )
10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
sl) No (X
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marrén?
Orghnicos ( ) Peligrosos (X Metdlicos { )
u.mm&oqmmmumacnm Integral de Residuos Solidos
s Nol )
l).ayxmumumﬂmmmowudoodmmp?
Orginicos ( ) Peligrosos J Matdlicos ( )
14.5abia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los

Técnico/universitario ( )
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uendh.lomlturmumpcqueﬁamwbnsumg
asiduos sélidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

o
uintos afios tiene _ 30 Sexo ﬂ Qs no

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?
Primaria |} Secundaria( ) Técnico/universitario *(
2. Usted sabe que son las 3R?
si ¢ Nol )
3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos?
Basura P~ Pledras{ ) Plantas compactadas )
4, Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
si( ) No 4
5, ¢Qué residuos solidos arroja con mas frecuencia a los contenedores en su
#rea de trabajo?
Céscorasycomida( ) Papel(X]  Vidrio( ) Latas( )
6. ¢{Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar{ ) Mover DJ
7. ¢Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond [x)  Hojas bond y metales { ) Botellas y metales | )
8. Usted recibié alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
S No( )
9. tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?
Orgénicos | ) Peligrosos | ) Metslicos PO
10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
St Nol( )
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marron?
Orgénicos( ) Peligrosos (4 Metdlicos )
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos
No{ )
ﬂlm de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos ( ) Peligrosos (X Metdlicos [ )
ll.sblausudqucumh'lomuam?umdcmbnsmm
contenedores de residuos solidos.

1

Si Ne( )
u.mmwnmmumummmr
Awl( ) Blanco Negro( )

Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, marque solo una vez con "X" a su respuesta.

Cuintosadostiene_2C  sexo Hogwo\ho
1. ¢Qué nivel de educacion tiene?

Primaria( ) Secundaria( ) T‘mho/unmnmrlod
2. Usted sabe que son las 3R?

sid) No( )
3. ¢{Cuél es el sindnimo de residuos solidos?

Basurs 0 Pledras ( ) Plantas compactadas( ) '
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?

S No( )

S. ¢Qué residuos solidos arroja con mas frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo?
Chscaras y comida ( ) wa Vidrio [ ) Latas( )
6. ¢Cudl e3 el sindnimo de segregar?
Separar( ) Juntar( ) Mover pq
7. ¢Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Mvmwm Mojas bond y metales | )  Botellasy metales ( )
8. Usted recibio alguna capacitacion en temas de residuos solidos?

m Nol )

9. tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?
Orgénicos ( ) Peligrosos (» Metédlicos ( )

10, Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
si No( )

11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marron?

Orgénicos ( Peligrosos ( ) Metalicos ( )

12.Tiene lento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
sipg No( )

13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos [ ) Peligrosos Metélicos [ )

14 Sabia usted que existe la Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos.
SiiN No( )

15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo plastico?

Azd( ) 7&() Negro( )
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ENCUESTA INICIAL

n dia, le realizaremos una pequefa encuesta sobre su conocimiento en
duos solidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta.

intos aflos tiene __ 2% Sexo MMO

JQué nivel de educacion tiene?
Primaria{ ) Secundaria m Téenico/universitario { )
. Usted sabe que son las 3R?
si{ ) No (N
. ¢Cudl es el sindnimo de residuos solidos?
Basura | ) Piedras N Plantas compactadas { |
. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
si{ ) No (247
. LQué residuos solidos arroja con més frecuencia a los contenedores en su
#rea de trabajo?
Chscarasy comida( )  Papel P9 Vidrio [ ) Latas | )

. ¢(Cudl es el sindnimo de segregar?

Separar p) Juntar{ ) Mover ¢ )

. LCudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?

Botallas y hojas bond Hojas bond y metales ( ) Botellas y metales ( )
Usted recibié algun capacitacion en temas de residuos solidos?

) Nel )
éf: tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?
Orgénicos Peligrosos ( ) Maetdlicos | )

10,Usted conoce (Cudles son los residuos solidos peligrosos?

s No( )

11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marrén?

Orgénicos [ ) Peligrosos | ) Mdtmpd

12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos

si{ ) No

13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?

Organlcos Peligrosos { ) Metilicos [ )

IC.SlbhmudqwcnthamaYmP«mnmumla

contenedores de residuos solidos.
si{ ) No

15.En qué color amtmﬁmm:mmmr

ndy Blanco | ) Negrol )

ENCUESTA INIGIAL

m&.kmlmammcmm:obnweomdmimmm
mséuos,mmnwlommom'x’nwupm.

mec_aA__

1 tMMd‘Mm?

sexo YA oaor\Cng

Téenico/universitario { |

primaria{ ) secundaria ()

2. umduqumuun

si( ) No D4

3. ¢wudm¢ommm7

Basura { ) Predras (K plantas compactadas ()

4 umdwohdeolmvmde? .

si( ) o (0

S ¢Mvm¢wuﬂamuconmam:umunotmmm“mw
drea de trabajo?
Céscaras y comids | ) Papel XJ vidrio( ) Latas( )

6. ¢Mndsm0~mo¢omnpv?

Juntar () Mover ( |}

7. ¢(Cudl de estos residuos soldos se pueden reciclar?

Botelias y hojes bond (¥ Hojes bond y metales ) Botellas y metales ()

8. mmmammwnmmuaammmmv

9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?

peligrosos ( ) Metdlicos ( )

10.Usted conoce ¢Cudles son \os residuos solidos peligrosos?

sl ) No (pd

tl.mw«mummmmm.tdnobtmmmv

Metdlicos ( )

Orgénicos | ) Peligrosos
u.mwmnwmumacam Integral de Residuos solidos
S No( )
llgmdorwwumnmmmw“hmwp7
Orgénicos ( ) 'WW Metalicos ( )
14.5abla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
muurmm.
si{ )

)
uuwmamwuwm:mmpwr
m}a Blanco | ) Negrol )

82



Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, mamuowbwmcon'!‘awrnm.

Cudntos afos thno_g_i Sexo M

1. ¢Qué nivel de educacién tiene?

Primaria{ ) Secundaria Técnico/universitario [ )
2. Usted sabe que son las 3R?

IOy No( )
3. ¢Cudl es el sindnimo de residuos solidos?

pasura (” Pledras ( ) Plantas compactadas ( )
A Umdmoluhukxbndolurwdw%?

S ) No (X4

5, ¢Qué residuos solidos arroja con mds frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo?
Céscarasy comida( )  Papel 04
6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar?
Saparar( ) Juntar PQ . Mover( )
7. (Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellns y hojas bond ) Hojes bond y metales [ ) Botelias y metales [ )
8. Usted l«bNé.lmmumem«rm solidos?
Sif ) No
9, Qul!lposdotoﬂduaudopahlmlo.wﬂomduudoedam\b?
Orgénicos | ) Peligrosos Metdlicos ( )
10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
s No
ll.WOﬂp«dovuManhMMﬂheﬁuW?
Orgénicos [ ) Peligrosos ( ) Metdiicos hgs
lz.ﬂomconoclrvmntoqmnhub mhwmmwumsom
sif ) No [
la.Qubtlpo:dovulduaummmbommsummp7
Orgénicos Peligrosos ( ) Metdlicos [ )
14.&NlmmqmuWhm1mmmhmMm
contenedores de residuos sélidos.
Si{ ) No
xs.:nqumummummmmm?
A’ﬂ ) Blanco( ) Negro( )

Vidrio{ ) Latas( )

Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos solidos, marque solo una vez con X" a su respuesta.

seo M

Secundaria ” Técnico/universitario ( )
2. Usted sabe que son las 3R?
si{ ) No (4
3 ¢maadmm¢ammm.amr
Basura ( ) Piedras Plantas compactadas { )
4 UMWluMdﬂmmmwlm7
s Mw .t
5. (Qué residuos solidos arroja con mis frecuencia a los contenedores en su
#rea de trabajo?
Chscarasycomida( )  Papel )  Vidrio( ) Latas( )
6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar | ) Juntar 0 Mover( )
7. ¢Cuﬂ¢omnud\msoumuMnmldur7
mvmmix Hojas bond y metales ( ) Botellas y metales | )
8 WMMWmWMraMmmwm?
s No
9. Mmanmumalmm.ﬂmdoodovmﬂlb7
Orghnicos ( ) Peligrosos ()F Metdlicos ( )

10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
si() No
11.Qué tipos de residuos se en los contenedores de color marrén?
Orginicos | ) Peligrosos { | Methlicopd
12 Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
si() No
13.Qué tipos de residuos se en los contenedores de color rojo?
Peligrosos ( ) Metdbicos ( )
usﬂmmmhmtmmcdcedmnuum
contenedores de residuos solidos.
si( ) =)
xs.cn.amum:omuymunpumr
w( ) Blanco( ) Negro( )
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ENCUESTA INICIAL
Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos solidos, marque solo una vez con “X" a sur

Cudntos afios tiene Sexo L / /A/{’
1. (Qué nivel de educacién tiene?
Primaria (4 Secundaria( ) Técnico/universitario ( )
2. Usted sabe que son las 3R?
Si( ) No (4
3, {Cudl es el sindnimo de residuos solidos?
Basura (4 Piedras( ) Plantas compactadas{ )
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
Si( ) No ()
S. {Qué residuos solidos arrofa con mds frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo?
Céscarasy comida P Papel( ) Vidrio( ) Latas( )
6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar? )
Separar( ) Juntar bo Mover|( )
7. ¢{Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond ( )  Hojas bond y metales 4  Botellas y metales | )
8. Usted recibié alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
Si{ ) No (X
9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarilio?
Orgénicos ( Peligrosos | ) Metdiicos ( )

10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
si{ ) No
11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marron?
Orgénicos [ ) Peligrosos ( ) Metdlicos (X
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
Si( ) No
13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos Peligrosos ( ) Metélicos ( )
14.Sabia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos.
si{ )
15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo plistico?
Azul( ) Banco( ) Negro (¥

ENCUESTA INICIAL
Mﬁhmumpmoﬁlmmbusumodmmu\
residuos solidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

Cudntos afos tiene __ 2 Z seno__[1

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?

Primaria( ) Secundaria P Técnico/universitario ( )
2. Usted sabe que son las 3R?
il ) No (X
3. (Cudl es e sindnimo de residuos solidos?
Basura ( ) Piedras( ) Plantas compactadas (X A
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos?
si() No ()
S ¢Mm&mwﬂwaﬂohmmnmmnbsmnnodovumw
drea de trabajpo?
Céscarasycomida( ) Papel )  Vidrio( ) Latas ( )
6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
separar () Juntar () Mover | )
7. (Cuél de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond () Mojas bond y metales ( | Botellas y metales ( )

8. Usted recibié alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
si() No T

9. Mmdonudumummoﬂlumtmdorudocowammﬂo?
Orgénicos (X Peligrosos | ) Metdlicos | )

10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos sélidos peligrosos?
sit ) No (

11.Qué tipos de residuos se en los contenedores de color marrén?
Orgénicos | ) Peligrosos { ) Moetilicos iAd

12 Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
si( ) No

13.Qué tipos de residuos se ita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos Peligrosos ( ) Metilicos ( )

ll‘sﬂnmdmnmhmumiammdemmuulos
contenedores de residuos solidos.

si( )
15.En qué color de se depositan los tipo plastico?
A ) Blanco( ) Negro,
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Mﬁ.bmmmwﬁlmm:obnwmodmhnbm
residuos sélidos, marque solo una vez con X" a su respuesta.

Mdb.hrdhmmuumhm:ohommm
residuos solidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta.

/

Cudntos afios tiene ,E Sexo w0 Cuéntos afios tiene Sexo
1. ¢Qué nivel de educacion tiene? 1. ¢Qué nivel ion tiene?
Primaria DJ Secundaria ( ) 7 Téenico/universitario { ) Primaria( ) Secundaria ()  Técnico/universitario [ )
2. Usted sabe que son las 3R? 2. Usted sabe que son las 3R?
Si{ ) No (£) si ) No (4"
3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos? 3. (Cudl es ¢l sindnimo de residuos sélidos?
Basura (] Pladras( ) Plantas compactades ( ) Basura () Pledras ( ) Plantas compactadas (¥
4. Usted conoce la clasificacién de los residuos solidos? 4. Usted conoce la clasificacion de los residuos solidos? .
Si( ) No (M s No (%
5. ¢Qué residuos solidos arrojs con mds frecuencia a los contenedores en su 5. ¢Qué residuos solidos arrojs con mis frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo? drea de trabajo?
Chscarasy comida ()  Papel( )  Vidro( ) Latas( ) Céscarssycomida( ) Papel(d  Vidrio( )  Latas{ )
6, (Cudl es el sindnimo de segregar? 6. {Cudl es el sindnimo de segregar?
Saparar (| Juntar () Mover | ) Separar (X0 Juntar () Mover [ )
7. ¢Cudl de estos residuos sélidos se pueden reciclar? 7. (Cubl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellasy hojas bond { ) Hojas bond y metales 03 Botellas y metales ( ) Botellas y hojas bond (MF  Mojas bond y metales ( ) Botellas y metales ( )
8. Usted recibié alguna capacitacion en temas de residuos solidos? 8. Usted recibid alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
si{ ) No <3 sl ) No O

9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarilio?
Orgénicos ( Peligrosos | ) Metdlicos( )

10.Usted ¢ {Cudles son los residuos solidos peligrosos?
Si( ) No

11,Qué tipos de residuos se mmmmmumm?

9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?
Orgénicos Peligrosos ( ) Metdlicos ( )

10.Usted conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
st No

11.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color marron?

Orgédnicos ( ) Peligrosos ( ) Metilicos ()4 Orgénicos { ) Peligrosos ( ) Metdlicos XF

12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos u-“‘";'m”'l“"’;:“lﬂ" Gestion Integral de Residuos Solidos
si{ ) No [y s ; No

13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo? 13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?
Orgénicos jp? Paligrosos | ) Metdlicos ( ) Orgamcos Peligrosos ( ) Metblicos [ )

14.5abia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los 14.5abla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos. contenedores de residuos solidos.
si( ) No si( ) mrpa

15.En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo plistico? 15.En qué color de se depositan los residuos tipo plistico?
Azul( ) Blanco( ) Mw Asdl( ) Blanco( ) Negro
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Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento en
residuos sélidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta.

Cudntos afios tiene __ 29 sexo YA as(w/ino
1. {Qué nivel de educacion tiene?
Primaria( ) Secundaria (0  Técnico/universitario ( )
2. Usted sabe que son las 3R?
si{ ) No (4
3. {Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura ( ) Pledras( ) Plantas compactadas
4. Usted conoce la clasificacion de los residuos sdlidos?
si( ) NON
5. {Qué residuos solidos arroja con més frecuencia a los contenedores en su
drea de trabajo?
Céscarasycomida( ) Papel(>]  Vidrio( ) Latas( )
6. LCudl es el sindnimo de segregar?
"""'M Juntar () " Mover( )
7. ¢{Cudl de estos residuos sélidos se pueden reciclar?
Botellas y hojas bond (Bd  Hojas bond y metales ( ) Botellas y metales( )
8. Usted recibid alguna capacitacion en temas de residuos solidos?
si() No (2§
9. Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color amarillo?
Otﬂnhoop-l Peligrosos( ) Metdlicos | )
10.Usted conoce {Cudles son los residuos sdlidos peligrosos?
Sit ) No
11.Qué tipos de residuos se en los contenedores de color marrén?
Orgénicos ( ) Peligrosos Metdlicos ( )
12.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos
siLY No( )
13.Qué tipos de residuos se deposita en los contenedores de color rojo?

Orgénicos ( ) Peligrosos Metdlicos( )
14 Sabla usted que existe Ia Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos.

Si{ ) No,
&&MW*MW“MMM?
m;o Blanco( ) Negro( )

— g i —
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Anexo 08. Resultados de las encuestas iniciales.

Pregunta 1: ;Qué nivel de educacion tiene usted?

Nivel de educacion

14
12
10

o N A~ O @

Primaria Secundaria Técnico / Universitario

El 57 % de trabajadores encuestados indican que el grado de instruccion que tienen es
secundaria, mientras que el 14 % de trabajadores indica que son técnicos universitarios.

Pregunta 2: ; Sabe usted que son las 3R?

¢ Qué son las 3R?

o N M OO OO

El 71 % de trabajadores encuestados indican que no tienen conocimiento sobre las 3R,
mientras que el 29 % de trabajadores indican que si tienen conocimiento.
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Pregunta 3. ;Cudl es el sinénimo de residuos sélidos?

¢, Cual es el sinonimo de los
residuos solidos?
14
12
10

o N B~ OO

Basura Piedras Plantas compactadas

El 57 % de trabajadores encuestados indican que el sinbnimo de los residuos sélidos es la
basura y el 19 % afirma que el sinbnimo es plantas compactadas.

Pregunta 4. ; Conoce usted la clasificacion de los residuos sélidos?

¢ Conoce Ud. la clasificacion de
residuos solidos?

25

20

15

10

Si

El 95 % de trabajadores encuestados indican que no conocen la clasificacién de los
residuos solidos, mientras que el 9 % de trabajadores indican que si.
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Pregunta 5. ;Qué residuos sélidos arroja con mas frecuencia a los contenedores en su
area de trabajo?

Tipo de residuo arrojado con

frecuencia
20
15
10
5
- 0 .
cascaras y Papel Vidrio Latas

comida

El 71 % de trabajadores encuestados indican que los residuos solidos que se arroja con
frecuencia son el papel y el 5 % arroja con frecuencia las latas.

Pregunta 6. ;Cual es el sinbnimo de segregar?

¢ Cual es el sindnimo de
segregar?

separar juntar mover

o N A OO 0O O

El 47 % de trabajadores encuestados indican que el sin6bnimo de segregar es juntar,

mientras que el 14 % indica que el sinbnimo de segregar es mover.
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Pregunta 7. ; Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?

Residuos solidos reciclables

16
14
12
10

N

Botellas y hojas bond Hojas bond y metales Botellas y metales

o

El 71 % de los trabajadores encuestados indican que los residuos sélidos que se pueden
reciclar son las botellas y las hojas bond, mientras que el 5 % de trabajadores indican que

son las botellas y metales.

Pregunta 8. ; Recibi6 alguna capacitacion en temas de residuos solidos?

Capacitacion en temas de
residuos solidos
20

15
10
. 1N
0

Si

El 75 % de trabajadores encuestados indican que no recibieron capacitacién en residuos
sélidos y 28 % de trabajadores indican que si.
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Pregunta 9. Los contenedores de color amarillo son para residuos:

Tipos de residuos para
contenedores de color amarillo
20

15
10
5
: -

Organicos Peligrosos Metalicos

El 71 % de trabajadores encuestados indican que los residuos organicos se depositan en
los contenedores amarillos, mientras que el 5 % de trabajadores indican que los residuos

metalicos se depositan en los contenedores amarillos.

Pregunta 10. ¢ Usted conoce cuéles son los residuos peligrosos?

Conocimiento de los residuos

peligrosos
14
12
10

©

onN O

El 62 % de trabajadores encuestados indican que, si saben que son los residuos peligrosos,
mientras que el 38 % de trabajadores desconocen.
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Pregunta 11. Los contenedores de color marrén son para residuos:

Tipos de residuos para
contenedores de color marron
20

15
10
5
0 E— -

Organicos Peligrosos Metalicos

El 71 % de trabajadores indican que los residuos metélicos se depositan en los
contenedores amarillos y el 5 % indican que son los residuos organicos.

Pregunta 12. ;Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de Residuos
Sélidos?

Conocimiento de la Ley de
gestion integral de residuos
solidos
20
15
10
5
C ——

Si

El 71 % de trabajadores encuestados indican que no tienen conocimiento sobre la ley de
gestion de residuos solidos y que el 29 % indican que si.
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Pregunta 13. Los contenedores de color rojo son para residuos:

Tipos de residuos para
contenedores de color rojo
20

15
10
5
: -

Organicos Peligrosos Metalicos

El 71 % de trabajadores indican que los residuos organicos se depositan en los
contenedores de color rojo, mientras que el 5 % indican que son los residuos de tipo

metalicos.

Pregunta 14. ;Sabia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos sélidos?

Conocimiento de la Norma
Técnica Peruana de colores

20

15

10
.
0

Si

El 71 % de los encuestados indican que no conocen la norma técnica peruana de colores
para los contenedores y el 29 % indican que si conocen la norma.
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Pregunta 15. Los plasticos se depositan en los contenedores de color:

Color de contenedor para el

plastico
12
10
8
6
4
2
0
Azul Blanco Negro

El 48 % de trabajadores encuestados indican que en el color azul de depositan los residuos
tipo plastico, mientras que el 29 % de trabajadores indican que en el color negro se
depositan los residuos tipo plastico.

A modo de resumen de la encuesta inicial se presenta la siguiente tabla, donde se muestran
las preguntas correctas e incorrectas contestadas por los trabajadores:

Cantidad de trabajadores Cantidad de trabajadores que

Numero de pregunta que contestaron contestaron
CORRECTAMENTE INCORRECTAMENTE

1 NA NA
2 6 15
3 12 9

4 1 20
5 NA NA
6 8 13
7 15 6

8 NA NA
9 1 20
10 13 8

11 1 20
12 6 15
13 5 16
14 6 15
15 5 16

*NA: no aplica.
Fuente: elaboracién propia.
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De las 15 preguntas planteadas, 3 de ellas no aplican para ser contestadas correcta o
incorrectamente; de las 12 que quedan solo 3 de ellas (las sombreadas de color amarillo)

fueron contestadas correctamente por mas del 50% de los trabajadores.

Anexo 09. Lista inicial de verificacion del Decreto Legislativo N° 1278.
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g} Caontar con sistemas de alerta contra incendios, dispwositivos de seguridad S NO
operativos y equipos, de aceerdo con la naturaleza y pellgrosidad del residuo e ®

<l NO

h) Contar con sistemas de higlenizacién operativos C >

) S NO

i] Otras condiciones establecidas en las normas complementsrias. > @
17. Art. 55.- Plozos pora olmocenamiento de residuos sdlidos pellgrosos: Los 51 NO

residuos  solides peligrosos ne podran  permanecer almacenados en @ O
instalaciones de la compafnia minera Casapalca por mas de doce (12) meses, con

excepcion de aguelios regulades por normas especiales o aquellos gue cuenten

con plazos distintos establecidos en los IGA,

18. Art. 56.- Manifiesto de Residuos Sdlidos Peligrosos: La compafiia minera
Casapalca y la Empresa Operadora de Residuos S&lidos (EORS), segin
corresponda, que han Intervenide en |ss operaciones de recolecdon,
transporte, tratamiento, valorizacién o disposicién final de residuos sdlidos
peligroses; suscriben, informan y conservan el Manifiesto de Residuos Sdlides
Peligrosos {(MRSP), teniende en cuents lo sigwenta:
a8} Dwurante los quince (15)] primeros dias de cada inicic de trimestre, la Sl NO
compaiia minera Casapalca registra en el SIGERSOL, la informacidn de los @ O
MRSP acumulados en los meses antersores,

b) La compafia minera Casapalca y las EO-RS conservan durante cinco (05) 51 NO
afos los MRSP, para las accones do supervision y fiscalizacdon gue
correspondan.,

consta de un {01) original de color verde para el generador, una (01) copia de
color blanco para la EORS de transporte y una (01} copia de color amarillo para’
las infraestructuras de residucs «olidos o de exportacidn.

19. Art, 57.- Carocteristicas de! Maonifieste de Residuos Solidos Peligrosos: El MRSP gl NO

20. Art. 58.- Devolucidn del Manifiesto de Residuos Sdlidos Peligrosos ol sl NO
generador: Dentro de los quince [15) dias calendario sigulentes a la recepcion Q o
de los residuos, las EQO-RS devolvie el MRSP, debidamente firmado, a la
compaiia minera Casapalca,

21. Articulo 55.- Transporte de residuos sdlidos peligrosos no municipales: El s1 NO
serviclo de transporte de residuos sélldos peligrasos no municipales se realizd a ,@” O
través de una EC-RS, de acuverdo con la narmativa del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones (MTC) vy la normativa municipal provincial, cuando
corresponda.

22. Art. 62.- Procesos, métodos o técnicas de trotemiento de residuas sdlidos: Los
pracesos, métodos o técnicas de tratamiento de residuos solidos a carge de las ® =5
ED-RS se realizan tuera de 135 instataciones e 13 compamna minera Lasapaica, -
an infraestructuras de valorizacion, disposicion final u otr as nfraestructuras de
residuos sdlidos debidamente autarizados para cada fin.
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£3. Arte G5 NSPASICIONES QEneraies; La comparia minera Casapalca ejecuid
operagiones de valorizacion respecto de sus residugs solidos,

24, Art. bb.= Actividades de occondiclonomiento de residuas £dlidos no municipoles:
Las aclividaddes de gcumdicienamiento de sesiducs 20lides one mounicipales e
realizan en plantas de valorizacidn o en las instalaciones de la compafiia minera
Casapaelca, comprendiende los siguientes:

al Segregacion

Bl Almacenarnients

¢ Limpigza

dl  Trituracidn o malido

g) Compactacion fisica

1  Empague o embalaje

£l Procosos, métodos o téonicas de tratamignto, de corraspandar y

h) Otras que eitablerca el MINAM en coordinacidan con lag autoridades
{MPE{EHTE.

25, Ark 88.- Aspectos generales: La disposicidn final de residuos salides peligrosos
¥ mo peligroses de gestion no municipel se realiza en celdas diferenciadas
im plementadas en infraestructuras de disposicidn final,

6. Art. 72.- Envoses de sustancias o productos peligroses: Los envases gue han
sido utilizados para el almacenamiento o comercializacion de sustancias o
productos peligrosos v los productos usados o vencidos gue puedan causar
dafios 3 |3 salud o al ambiente, son considerados residuos peligrosos, Extos
reslduos pellgroscs son manefados coma tales, salve que sean sometidos a un
tratamiento gue elimine sus caractensticas de peligrosidad.

27. Art. 75,- Camercializocidn de residuos sdlidos: La comercializacion de residuos
solidos aprovechables es efectuada por la compafila minera Casapalca de

residung sdlidos, las organizaciones de recicladores formalizados y las EORS.

28, Art. 76.- Control de rlesgos en lo comerciolizacidn: La comercializacion de

3l
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residus sdlides se realiza adoptanda medidas de segurldad en toda la ruta de @ <2

caomercializacién, a fim de comtrolar los riesgos sanitarios v ambientales,
aplicables a la naturalezs de los residuns sdlidos.
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Anexo 11. Lista final de verificacién del plan de manejo de residuos sélidos.

LISTA DE VERIFICACION DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL DE
LA AMPLIACION DE MINA Y PLANTA BERNA N°02 DE 1800 A 5000 TMD
- UEA. AMERICANA . RS, N°161 - 2010 MEM/AAM

1.l relleng sanitano $e encuentra activo
2, O relleno sanilara como SEI0Ma cuenta con:
*  E5te COmMponente abarca un drea de 237500 m2
* Suinfrasstruciura prosenta un cerco perimetrco de malla metalica
o Estructuras de madera como scporte del techo de calaming
® Las aress donde we sepreps los residucs sélidos recolectadoes

*  Uncamel deidentificacian,

3 La compatia minera Casapakcs entrega al cperador auvlcrirado ks residucs
debidamente segreg; ¥ d| dos.

4. El acopio de los residucs s&lidos domésticos s realiza en una 2ond dejada de
los comedores y del dres de operadciones, para que 105 1abaadores no 5@ voan
afectados por los malos okres,

5. Serealizala quema de residuos sclldos.

6, Lacompaiiia minera Casapalca contribuye a la prateccian ambiental del entorno
del proyecto v de | sabad de s trabigadores mediante ol manejo efectivo y
respansable de los residuos solidos produackdos por ks actividades

7. L ogaia minera Casapaka propone 105 lincamiertos y procedimientos para
« adecuado maneio de 1os residuos solidos generados en o Froyecto Minero,
deude su peneraditn hasta su dsposicicn fimal.

8. Elplande manejo de reskdoos solidos es de apicabilicdad s todas s instalaciones
del prayedto.

B € ©:0c 0 g Qup-R-0-0- 6
0 0z 0285 05 0z (502020:05 Oz

9. INSTALACIDNES PARA 1 MANEIO DE RESIDUIOS SOLIDOS
La compatis minera Casapalea cuenta con distingas imstalaciones y/o dispositaos para ol
adecuado manejo de residuns sdddos, se cuenta con:

* Dep para la dasicackdn de resid

L
R O
St NO
@ O

* Puntos de stopio de residuos,

1

-

12.

13.

e te< de resid
.l de jan final de resick
ALMACENAMIENTD DE RESIOUOS SOUIDOS

Son depdsacs (dlindros) codificados con colores para dasificar residuos en ls
fuente de generacidn, estas won:

 Depasito de color and, para depositar tan solo résiducs de paped y cartdn,

* Depdsito de color DNCo; para depositar tTan S0k residucs e plasticos.

e Depdsito de color verde; para depositar tan sclo residucs de vidrio.

* Depdsitos de color negro; para depositar tan sobo residuos generales.

o Depdsitos de cokor r0jo <on franja negrs; pars depositar tan solo residucs
hospitafarios

* Depdsito de color amardlo; para deposita Lan solo residucs metalicos,

* Depdsito de colar marrdn; para Sepasitar 1an $0k rasiduas arganicos.

e Depasitcs de color rojo; para i tan scio d peligroses
inflamables.

. EMPRESA PRESTADORA DF SERVOO

A Ls fechs Is compaiia minera Casapalcs tene contrato vigente para traslado de
residuos sohdos peligrosos.

RELLENO SANITARIO

B mérodo de cperacidn del rellero sanitadio peemite solo o ingreso de residucs
sdldos que on dasificados como resduos soldos orginicos (domésticos),
permitiéndose ademas fa indusion de materales de desechos que No tengan
CONEAMINANTOS que 105 Cconviertan an residuas de 1ipo peligrosa.

B personal que reaize s labores de conlinamisnto oserta won su Equipos de
Protecoon Personal (E97's)

MOKITORED DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Se  eloctian nspeccones visuakes en forma mpular, Lnlo en la etapa de
construcdidn como de operacde, para asepurar que los residucs sean
adecuadamente d yaquela potendal, no produrca efectos
adversos al medio ambiente.
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Anexo 12. Encuestas finales.

SH

Universidad
Continemal

ENCUESTA FINAL

Bumdin.bmmwmmmwm
en residuos sdhdos, marque solo una vez con “X" a su respuesta.

Cuéantos afos tiene 33 Sexo __™___

1.

¢Qué nivel de educacién tiene?
anm}() Secundaria ( ) Técnico/universitano ( )
Sabe que son las 3R?

Si( ) No (x)

¢ Cudl es el sindnimo de residuos sdidos?
Basura (y) Pledras ( ) Plantas compactadas ( )
Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos

S‘()() No( )

(Qué residuos sdlidos amoja con mas frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Chcnmycomido}x) Papel ( )

¢Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (X) Juntar ()

¢ Cudl de estos residuos sdiidos se pueden reciclar?
Bomlnquubomy) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capacitacion usted ,Esta segregando
odecmbb-nwuuqmmmudﬁ.dow'?
SW‘) No( )

Vidrio () Latas ( )

Mover( )

9 Looeom-mumunm:onmmm. )

Orgénicos () Peligrosos ( ) Metdlicos ( )
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
Si(~d No( )
1" Camg,cwuaonmmwldoopdgm?
Sid No( )
12 Los contenedores de color marron son para residuos .. X
Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (3

13.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sélidos

Si (0 No( )
14, Los contenedores de color rojo son para residuos ..
Orgénicos (%) Peligrosos ( ) Metdlicos ( )
15 SdomdmnmuNamePommdooobnlm
los contenedores de residuos solidos
Si( ) No ()
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color .,
Azul( ) Blanco () Negro( )
MUCHAS GRACIAS,
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E

Universidad
Continental

ENCUESTA FINAL

Bmdla.bmmmmmmmam
en residuos s6lidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta

Cuéntos afos tiene 33 Sexo_7__

1.

¢ Qué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Sowndub/()d Técnico/universitano ( )
Sabe que son las 3R?

Sl et No( )

¢ Cuél es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura (»x) Piedras { ) Plantas compactadas ( )
Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos

Si(X) No( )

¢Qué residuos sdlidos arroja con mas frecuencia a los
contenedores en su érea de trabajo?
Céscarasycomida( )  Papel (X)

¢Cudl es el sinénimo de segregar?
Separar (X) Juntar ( )

¢ Cuél de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
BotdluyHoiubond()() Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capacitacién usted (Esta segregando
mumﬁmqmmmmmaw
Sigx) No( )

Vidrio ( ) Latas ( )

Mover( )

9. Losconmﬁeodorm-onmmuos...

Orgénicos { ) Peligrosos ( ) Metalicos p<r
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos

Si( No( )
1l.m¢mmmwmmmm7

SiyY) No( )
12.mmmmmmmmm.... v

Organicos (x ) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13TmquwahLoydoGow¢n Integral de
Residuos Sékdos

S-(p No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos
Orgénicos ( ) Peligrosos (X) Metalicos ( )
15 SabhmdwothomnTmemdoeoMspan
los contenedores de residuos sohidos.
S No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color ..,
Azul( ) M(’) Negro ( )
MUCHAS GRACIAS.
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=

Universidnd
Continental

ENCUESTA FINAL

mau.nmmmmmwm
cnnwuum,mmmummmﬁ'nmm

Cuantos ahos tiene ¥1 SaoMo

1. L Qué nivel de educacion tiene?
Primaria () Secundaria ( )

2. Sabe que son las 3R?
Si (4 No( )

Técnico/universitario ( )

3, (Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura (¢ Piedras (. ) Plantas compactadas ( )
4. Conoce la clasificacion de los residuos sélidos
SI(7| No( )

5¢,Ou¢ndduocnoldoomqaeonmuﬁmau
contenedores en su drea de trabajo?
Céscaras y comida ( ) Papel Oy} Vidrio ( ) Latas ( )

84 (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar ( ) Juntar (x)

7. (Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond ( X) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de Ila capacitacién usted (Esta segregando
mmmmwmmdad-w
Si Y No( )

Mover ( )

9 medoodorm:onmmiduoo...

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos <y
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
Si (% No( )

" Cam¢cwummm|woopdgm7
Si (%) No( )

12 memammmmmmmuuoo o e
Ovotncoo()a Peligrosos ( ) Metalicos ( )

137mmqmmhuydo00ubnlm.9mdo
Residuos Sélidos

Si(x No( )
14 Los contenedores de color rojo son para residuos ..
Orgénicos ( ) Peligrosos () Metélicos ( )
15 s.uaummmbmnmummmmmpnu
los contenedores de residuos solidos.
Si() No (>0
16 Los plasticos se depositan en los contenedores de color
Azul( ) Blanco (x) Negro( )
MUCHAS GRACIAS,
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SH

Universidod
Continental

ENCUESTA FINAL

Buen dia, le realizaremos una pequefa encuesta sobre su conocimiento
en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta

CUUWOIMNIU\._#_ Sexo M

. ¢Qué nivel de educacion tiene?

Primana ( ) Secundana <) Técnico/universitano ( )
2. Sabe que son las 3R?

51 () No( )
3. (Cudl es ol sindnimo de residuos sdlidos?

Basura ( ¥ Pledras ( ) Plantas compactadas ( )
4. Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos

Si(¥ No( )
6 (Qué residuos solidos amoja con mas frecuencia a los

contenedores en su drea de trabajo?

Céscaras y comida ( ) Pnpdyo Vidrio ( ) Latas ( )

6. LCudl es ol sindnimo de segregar?
Separar (£) Juntar ( ) Mover ( )

7. ¢Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond ( ) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacion usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Sl(’o No( )

9. Los contenedores de color amarillo son para residuos..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos Py
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sdlidos
Si(y0 No( )
11, Conoce  Cudles son los residuos solidos peligrosos?
S'(p No( )
12, Los contenedores de color marmén son para residuos .
WM Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestidn Integral de
Residuos Sokdos
S No( )

14 Los contenedores de color rojo son parm residuos ..

Orgénicos ( ) Peligrosos (X Metdlicos ( )
15. Sabla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residuos solidos.

sup No( )

16. Los plasticos se depostan en los contenedores de color
Azul( ) Blanco (X) Negro( )

MUCHAS GRACIAS.
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E

Universidad
Continental

ENCUESTA FINAL

Buondil‘bndmmmmmwm
mmlduum.mmmwmeon“rowmm

Cuéntos afos tiene

1

s.:w_q_

¢Qué nivel de educacion tiene?
Primana (¥ Secundana ( ) Técnico/universitario ( )

Sabe que son las IR?
S No( )

¢Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura (X) Piedras{ ) Plantas compactadas ( )
Conoce la clasificacion de los residuos séidos

Si (X) No( )

¢(Qué residuos solidos arroja con maés frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscaras y comida( )  Papel () Vidno ( )

¢Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar ( ) Juntar( )

¢Cuél de estos residuos solidos se pueden reciclar?
BotoluyHo)abondy) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capacitacion usted (LEstd segregando
mmmqwmmm“ﬁtﬁw
Si(>9 No( )

Latas ( )

Mover ()

9 Loomaocdwmuibsoopnndduoa...

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (»y
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
sa(,o No( )
1" Cm¢MmmmMMW?
Si(¥ No( )
12 mw«mmmmmm._
Orgénicos () Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Séldos

Si(x) No( )
14 Lumammmmm "
Orgénicos ( ) Peligrosos (X) Metalicos ( )
15 sw.w“MbMTMMmdoMpnm
los contenedores de residuos soidos.
Si(x No( )
16 Los plasticos se depositan en los contenedores de color
Azul( ) Blanco (> Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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=

Universidad
Continentcal

ENCUESTA FINAL

Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

Cuéantos aflos tiene __ =3 Sexo ™M
1. ¢ Qué nivel de educacién tiene?
Primaria ( ) Secundana (% Técnicoluniversitario ( )

2. Sabe que son las 3R?
Si) No( )

3. (Cuél es el sindnimo de residuos solidos?

Basura ( Dy Piedras ( .) Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos
Sy‘) No( )

5. (Qué residuos sdlidos arroja con mas frecuencia a los
contenedores en su area de trabajo?

Cascarasycomida( ) Papel (X} Vidrio( ) Latas ( )
6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (X) Juntar( ) Mover( )

7. ¢Cuél de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond () Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacion usted (Esta segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si(x No( )

9. Los contenedores de color amarillo son para residuos. ..

Organicos ( ) Peligrosos { ) Metélicos (>
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos

Si(n No( )
11. Conoce ¢ Cudles son los residuos sélidos peligrosos?

Si(?o No( )
12 Los contenedores de color marmon son para residuos ..

Orgénicos (f) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13.Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos

Si(A4 No( )
14, Los contenedores de color rojo son para residuos ..
Orgénicos ( ) Peligrosos (X) Metélicos ( )
15. Sabia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residuos solidos.
Sitk No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color | ..
Azul( ) Blanco () Negro ( )
MUCHAS GRACIAS.
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Universidod
Continental

ENCUESTA FINAL

Buen dia, le realizaremos una pequefa encuesta sobre su conocimiento
en residuos solidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta

Cuéntos afostiene &= ~7  Sexo_ ™M

1.

¢ Qué nivel de educacion tiene?
Primana ( ) Secundaria () Técnico/universitano ( )

Sabe que son las 3R?

Si [ No( )

LCudl es el sindnimo de residuos solidos?
Buumw Pledras { ) Plantas compactadas ( )

Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos
SIgX) No( )

¢Qué residuos sdlidos aroja con mas frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscarasycomida( ) Papel(xf  Vidrio( )

¢ Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (x) Juntar ()

¢ Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond (X ) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capacitacion usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si () No( )

Latas ( )

Mover( )

9. Los contenedores de color amarillo son para residuos. ..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (4
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
Si(X) No( )

11. Conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
Si(X) No( )

12. Los contenedores de color marmdn son para residuos ..
Orgénicos (¥) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos

SN No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos .
Orgénicos ( ) Pekgrosos (K) Metdlicos ( )
15. Sabla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residuos solidos.
Si(y) No( )
16 Los plasticos se depositan en los contenedores de color ..
Azul( ) mg{) Negro ( )
MUCHAS GRACIAS.
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Universidad
Continemal

ENCUESTA FINAL

Buen dia, le realizaremos una pequeda encuesta sobre su conocimiento
on residuos sdlidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta

Cuéntos afostiene _ 47 Sexo__
1. ¢ Qué nivel de educacion tiene?

Primana ( ) Secundaria (> Técnico/universitano ( )
2. Sabe que son las IR?

SLbeY No( )
3., Cudl es ol sindnimo de residuos sdlidos?

Buur.Q.) Pledras ( ) Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos
Sl (x) No( )

5 (Qué residuos sdlidos arroja con mas frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscaras ycomida( )  Papel (X) Vidrio ( ) Latas ( )

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (x) Juntar () Mover ( )

7. (Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond (%) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacion usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si (%) No( )

9. Los contenedores de color amarilio son para residuos, ..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (»
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
s-(p No( )

11. Conoce , Culles son los residuos solidos peligrosos?
si(x) No( )

12. Los contenedores de color marmdn son para residuos |,
Orgénicos ( ¥) Peligrosos ( ) Matalicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Resiiuos Solidos

Sifw No( )
14. Los contenedores de color rojo son parna residuos |
Orgénicos ( ) Peligrosos (X) Metdlicos ( )
15 Sabla usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residuos solidos.
Si (P No( )
16 Los plasticos se depositan en los contenadores de color |,
Azul( ) Blanco (x ) Negro ( )
MUCHAS GRACIAS.
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Cuéntos aflos tiene =3 Sexo

1. L Qué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Socumpw

Técnico/universitario ( )

2. Sabe que son las 3R?
S (%) No( )

3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos?
Basura (W) Piedras (. ) Plantas compactadas ( )
4. Conoce la clasificacion de los residuos sélidos
Si(M No( )

5‘¢Qu0mwmwmmmmmnm
contenedores en su drea de trabajo?

Céscaras y comida ( ) Papel O<) Vidrio ( ) Latas ( )
4. (Cudl es el sindnimo de segregar?
s»om()( Juntar( ) Mover ( )

7 ¢,Cutldooﬂoondduocn¢“doounndmmddoﬂ
Botellas y Hojas bond (X') Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacion usted LEstd segregando
wmmm»«qmmmmdi.ﬂw?
Si(9 No( )

9 Lamdemm»nmm...

Orgéanicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (R
10 mummmammwms
Sl(’ No( )
" wm‘cwummmmmmmv
SR No( )
12 Loomdommura\oonp.ram.. \
Orgénicos (X ) Peligrosos ( ) Metéalicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sékdos
si(f No( )

14 Lamammmmmdwol.
Orgénicos ( ) Polgrom(x

15 SabuwodqwothormaTmPommdooolmnm

los de residuos sdlidos
Sl&) No( )

16 Los plasticos se depositan en los contenedores de color
Azul () m«f) Negro ( )

Metdlicos ( )

MUCHAS GRACIAS.
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Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X™ a su respuesta

Cuéntos afiostiene 7= Sexo__ 1

1. ¢Qué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Secundana (V) Técnico/universitario ( )

2. Sabe que son las 3R?
Si (O No( )

3, (Cudl es el sindénimo de residuos sdlidos?
Buurl}y) Piedras ( ) Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasificacién de los residuos sélidos
Si)!) No( )

5. ¢(Qué residuos sdlidos arroja con mas frecuencia a los
contenedores en su area de trabajo?
Céscarasycomida( ) Papel i) Vidrio ( ) Latas ( )

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
SWI(A Juntar ( ) Mover ( )

7. ¢Cuél de estos residuos sélidos se pueden reciclar?
BombsyHojubond()() Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8 Después de la capactacién usted Esta segregando
Mhmmg&mmm“atw@?
Si()ﬂ No( )

9. Loscumdemm.onmmduos

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metélicos (%)
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
Si () No( )

11.Cam¢&sﬂuaonbsmddwlwﬁdoopdigmm?
Sily) No( )

12. Los contenedores de color marrén son para residuos ... '
Organicos ( ¥) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residucs Séidos

Si(y No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos ..
Orgénicos ( ) Pouomoqu Metalicos ( )
15,SubhuuodqmombNormnTOmuPommdecobnspnm
los contenedores de residuos solidos.
Si()o No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color .
Azul( ) Blanco () Negro ( )
MUCHAS GRACIAS.
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Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
en residuos solidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

Cuéntos afos tiene __ 2 Sexo ™M
1. ¢Qué nivel de educacion tiene?
Prmaria ( ) Secundaria <) Técnico/universitanio ( )
2. Sabe que son las 3R?
Sip9 No( )

3. ¢ Cudl es el sindnimo de residuos soidos?
Basura (#) Pledras (. ) Plantas compactadas ( )

4. Conoce |a clasificacion de los residuos soldos
SVO) No( )

5 (Qué residuos sdlidos arroja con mas frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscaras y comida ( ) Papel (x ) Vidrio () Latas ( )

6. ¢ Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (X) Juntar () Mover ( )

7. ¢ Cuaél de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond (y ) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capactacién usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si () No( )

9. Los contenedores de color amarilio son para residuos. ..

Orgéanicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos [y
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
SR No( )

11. Conoce ¢, Cudles son los residuos sdlidos peligrosos?
Si(K) No( )

12 Los contenedores de color marrén son para residuos ..,
Orgénicos () Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestidn Integral de
Residuos Solidos
si(f No( )

14. Los contenedores de color rojo son para residuos ...

Orgénicos ( ) Polbtoooo(f Metalicos ( )
15 Sﬂ.umqmmuNomeTmuPomamdooobmpnn
los contenedores de residuos solidos.
sif) No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color ..
Azul( ) unnco()o Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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Buen dia, le realzaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

Cudntos afos tiene '#z Sexo_tT™M

1. ¢ Qué nivel de educacion tiene?
Primaria ¢<) Secundara( )  Técnico/universitario ( )
2. Sabe que son las 3R?
Si() No (x)
3. (Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura () Pledras ( ) Plantas compactadas ( )
4. Conoce la clasificacion de los residuos solidos
si (¥ No( )
5 (Qué residuos sdlidos amoja con mas frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscaras y comida <)  Papel ( ) Vidrio ( ) Latas ( )

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar ( ) Juntar (x() Mover ( )

7. ¢ Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botdluquubond(;l) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8 Después de la capactacion usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si(y No( )

9. Los contenedores de color amarillo son para residuos, ..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
Si(p0 No( )

11. Conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
si (9 No( )

12. Los contenedores de color marrdn son para residuos ...
Ototnboc(,) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

137mm0°mnomhuydocodbnlmm¢o
Residuos Sdlidos

Si(%) No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos ..,
Orgénicos ( ) Peligrosos (%) Metdlicos ( )
15.Sﬂwmwbmnenmm“ooeobmmn
los contenedores de residuos soiidos.,
Si( ) No (%)
16 Los plasticos se depositan en los contenedores de color ...
Azul( ) Blanco (%) Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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Cuéntos afios tiene __ 32 Sexo ™

1. ¢Qué nivel de educacién tiene?
Primaria (x) Secundaria ( ) Técnico/universitario ( )
2. Sabe que son las 3R?
Si() No (>4

3. ¢Cudl es el sindnimo de residuos sélidos?
Basura () Piedras { ) Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos
Si(x%) No( )

5,¢Ooémtduooo¢adoumooonmuhmnbo
contenedores en su area de trabajo?
Cascarasycomida( ) Papel( )

6. (Cudl es el sinbnimo de segregar?
Sop.mw Juntar ( )

7. ¢ Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botelias y Hojas bond () Hojas bond y metales (y) Botelias y
metales ( )

B. Después de Ila capacitacién usted ¢(Esta segregando
adewldmlmruiquwmmudladew?
Si(N No( )

Vidrio ( ) Latas ()r

Mover( )

9. Losmmcdamilosonmreﬁduos...

Organicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (9
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos

Si ) No( )
" Conocu,Cuﬂouonlosredduooo&doopdigmoo?

SiX) No( )
|2Loocamdocdotmmmmndduouw \

Organicos ( 4 Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13.TmmmqnmhwchuMnlmrddo
Residuos Sdélidos

Si () No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos ..
Orgénicos ( ) Peligrosos () Metalicos ( )
15 Scbuuuodqmcmhwmﬁmial’omamdecobmpcn
los contenedores de residuos sélidos.
Si(x) No( )
16 mmndmmmm-mmr )’
Azul( ) Blanco (X) Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta

Cudntos afios tiene _ 52

1

Sexo lﬂn;wﬁ,;p

¢ Qué nivel de educacién tiene?

Primaria ( ) Secundaria ( ) Técnicoluniversitano <)

Sabe que son las 3IR?
Si(x) No( )

¢Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura () Pledras ( ) Plantas compactadas ( )

Conoce la clasificacion de los residuos sélidos
Si( No( )

¢Qué residuos sdlidos amoja con més frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?

Céscarasycomida( )  Papel (X) Vidrio ( ) Latas ( )
(Cudl s el sindnimo de segregar?
Separar (X) Juntar ( ) Mover ( )

¢Cudl de estos residuos sélidos se pueden reciclar?
Botolhoyﬂqubmdy) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capacitacion usted /Esta segregando
mumundquwmmuduaw
Si (%) No( )

9 Los contenedores de color amarillo son para residuos. ..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
Sa‘(? No( )

1" c«\ouLcwumb-mwwoopdgm?
Si(;’ No( )

12 Los contenedores de color marmén son para residuos ... _
Ovolmcooqa) Peligrosos ( ) Metdlicos ( )

nrmmumuw«mmmmao
Residuos Sélidos

Si( No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos ...
Orgénicos ( ) Peligrosos pq) Metalicos ( )
15 s.uauuocmmnloNom\.TmPommdoeobnum
los contenedores de residuos solidos
SiX) No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color .
Azul( ) Blanco () Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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Cusntosafostiene _25 = Sexo_ ™

1. LQué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Secundana ( ) Técnico/universitario ()

2. Sabe que son las IR?
Si (%) No( )

3. LCudl o3 ol sindnimo de residuos sdlidos?
Basura () Pledras ( ) Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasfficacion de los residuos sélidos
Si (3 No( )

5 (Qué residuos sdlidos arroja con més frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céascaras y comida ( ) Papel (x) Vidrio ( ) Latas ( )

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Sop.m()t) Juntar ( ) Mover ( )

7. ¢Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
mu-ynquuofw(/) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacién usted LEstd  segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
S No( )

9 mm«mmwmmm..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metdlicos ()
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
Si pa) No( )

" Cam.¢cwummmm-mm.7
Si( No( )

12 Los contenedores de color manmdn son para residuos . :
Orgénicos <) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

nl’mmumhuydomwogrddo
Residuos Solidos

Si(%) No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos .
Orgénicos ( ) Peligrosos (%) Metdlicos ( )
15 Mw”omhmfmhmmdomnlm
los contenedores de residuos solidos
S No( )
16 Los plasticos se depostan en los contenedores de color
Azul( ) my) Negro( )
MUCHAS GRACIAS,
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Buen dla.'lo realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X” a su respuesta.

Cuantos afos tiene __ 3 \ Sexo M

1. ¢ Qué nivel de educacion tiene?
Primana ( ) Secundaria ( ) Ttuieolumw

2. Sabe que son las IR?
Si(x No( )

3. ¢ Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura (0d Piedras ( ) Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasificacion de los residuos solidos
S1(%) No( )

5 (Qué residuos sblidos arroja con més frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Cascarasycomida( )  Papel (Xx) Vidrio ( ) Latas ( )

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (X Juntar ( ) Mover ( )

7. ¢Cuadl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond () Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacion usted (Estd segregando
Mbmﬁmqammud&b“?
SIW) No( )

9. Los contenedores de color amarillo son para residuos. .,

Organicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (>
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
Si(x) No( )

" Camccwummmmmwm?
Si(y) No( )

12. Los contenedores de color marrén son para residuos ..
Organicos () Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sokdos

SR No( )
14, Los contenedores de color rojo son para residuos .
Orgénicos ( ) Peligrosos (%) Metalicos ( )
15 Snbuuuodqu-mbuoanmPomncdooobmm
los contenedores de residuos solidos,
Si(M No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color | .
Azul( ) Blanco (x ) Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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Cuantos afos tiene % Sexo '\_Js

1. ¢Qué nivel de educacién tiene?

Primaria ( ) s«:umm( Técnico/universitario ( )
2. Sabe que son las 3R?

Si ) No( )
3. (Cudl es el sindnimo de residuos solidos?

Basura (X) Pledras ( ) Plantas compactadas ( )
4. Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos

Si (%) No( )
5.¢Qmmm«mmmm-u

contenedores en su drea de trabajo?

Cascaras y comida ( ) Papelm Vidrio ( ) Latas( )

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
SOpomr)x) Juntar( ) Mover( )

7. ¢Cual de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Bowmw-lq’-boml(x) Hojas bond y metales () Botellas y
metales ( )

8. Después de Ila capacitacin usted ¢(Esta segregando
Mummmmmmdbdew
Si(¥ No( )

9. mmdemmmompmresduos

Organicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos Of
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
S-(y) No( )

1" COnoco¢Cuﬂuoonbsmiduocwlidospolqmoo?
Si(0 No( )

12 Lammdeedumnonmmrewuos,..
Organicos (X ) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13.mequmeLoydoGoﬁénlMognlde
Residuos Séhkdos

Si (4 No( )
14. Los contenedores de color rojo son para residuos ...
Orgénicos ( ) Polgromw Metédlicos ( )
15 s.buwodqmoﬁmhmnmm.mdeoom:pau
los contenedores de residuos solidos.
Si(x) No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color .
Azul( ) Bianco () Negro( )

MUCHAS GRACIAS.
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Buen dia, le realizaremos una pequeiia encuesta sobre su conocimiento
en residuos sdlidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta

Cuéntos afos tiene _ & Sexo ™

1.

¢ Qué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Secundaria {x) Técnico/universitario ( )
Sabe que son las 3R?

51 0<) No( )

¢ Cudl es el sindnimo de residucs sdlidos?
Basura () Piedras ( ) Plantas compactadas ( )
Conoce la clasificacion de los residuos sélidos

S No( )

LQué residuos sdlidos amoja con més frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscaras y comida( )  Papel ()

¢ Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar Juntar ()

¢ Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond (x ) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capacitacion usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si(A4 No( )

Vidrio ( ) Latas ( )

Mover( )

9. Los contenedores de color amarilio son para residuos. .

Organicos ( ) Peligrosos ( ) Metélicos (A
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
Si(x) No( )

11. Conoce ¢ Cudles son los residuos solidos peligrosos?
Si(W No( )

12 Los contenedores de color marron son para residuos ..,
Organicos () Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13 Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Séikdos

Siw No( )
14, Los contenedores de color rojo son para residuos .
Orgénicos ( ) Peligrosos () Metalicos ( )
15 Sabia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para
los contenedores de residuos solidos.
Si(H No( )
16 Los plasticos se depositan en los contenedores de color .,
Azul( ) Blanco (4) Negro( )
MUCHAS GRACIAS,

120



=

Universidad
Continenal

ENCUESTA FINAL

Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
on residuos sdlidos, marque solo una vez con X" a su respuesta

Cuéntos afos tiene _ 4 % Sexo ™

1. ¢LQué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Secundana (x) Técnico/universtano ( )
2. Sabe que son las 3R?
Si (g No( )

3. L Cudl es ol sindnimo de residuos sdkdos?
Basura ( X} Pledras ( ) Plantas compactadas ( )
4. Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos
Si(x) No( )

5 (Qué residuos sdlidos arroja con maés frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Cdscaras ycomida ( )  Papel (X)

6. (Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar ( Juntar ( )

7. ¢ Cudl de estos residuos sdlidos se pueden reciclar?
BotolluyHo)ubmd(x) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

8. Después de la capacitacion usted (Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
SO0 No( )

Vidrio () Latas ( )

Mover( )

9. Los contenedores de color amarilio son para residuos. ..

Orgénicos ( ) Peligrosos ( ) Metélicos oy
10. Conoce el centro de acopio de los residuos sélidos
S No( )

11. Conoce . Cudles son los residuos solidos peligrosos?
Si() No( )

12 Los contenedores de color marmén son para residuos ..
Orgénicos () Peligrosos ( ) Matdlicos ( )

13. Tiene conocimiento que existe la Ley de Gestion Integral de
Residuos Sélidos

Si (4 No( )
14 Los contenedores de color rojo son para residuos .
Orgénicos ( ) Peligrosos (%) Metdlicos ( )
15 SabuuutdmnomuNom\OTmMmdocom-pln
los contenedores de residuos sohdos
Si( A No( )
16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color
Azul( ) Blanco () Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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Buen dia, le realizaremos una pequefia encuesta sobre su conocimiento
en residuos solidos, marque solo una vez con “X" a su respuesta

Cuéntos afos tiene SQ Sexo ™\

1.

¢ Qué nivel de educacion tiene?
Prmara ( ) Secundana (=) Técnico/universitano ( )
Sabe que son las 3R?

SLX) No( )

¢ Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Buun'og) Piedras ( ) Plantas compactadas ( )
Conoce la clasificacion de los residuos sdlidos

SO;C) No( )

¢Qué residuos sdlidos arroja con mas frecuencia a los
contenedores en su drea de trabajo?
Céscarasy comida( )  Papel (X) Vidrio ( )

¢ Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (X) Juntar ()

¢ Cudl de estos residuos solidos se pueden reciclar?
Botellas y Hojas bond (X ) Hojas bond y metales ( ) Botellas y
metales ( )

Después de la capactacién wusted ,Estd segregando
adecuadamente los residuos que genera en sus dias de trabajo?
Si(x) No( )

Latas ( )

Mover( )

9. Los contenedores de color amarillo son para residuos, .

Organicos ( ) Peligrosos ( ) Metalicos (»g
10. Conoce el centro de acopio de los residuos solidos
SifY) No( )

11. Conoce ¢ Cudles son los residuos sdlidos peligrosos?
Si(Y No( )

12. Los contenedores de color marrén son para residuos .,
Orgénicos (¥) Peligrosos ( ) Metalicos ( )

13 Tiene conocimiento que existe la Ley de Geston Integral de
Residuos Séidos
Si(Y No( )

14. Los contenedores de color rojo son para residuos .
Orgénicos ( ) Pouorooocpd

15 Sabia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para

los de residuos solidos
Si(z No( )

Metdlicos ( )

16 Los plasticos se depositan en los ores de color .,
Aul( ) Blanco ( Negro( )
MUCHAS GRACIAS.
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en residuos sélidos, marque solo una vez con “X"” a su respuesta

Cuantos afios tiene __ 28 Sexo_ ™M\

1. ¢LQué nivel de educacion tiene?
Primaria ( ) Secundaria (\) Técnico/universitario ( )

2. Sabe que son las 3R?
Si ) No( )

3. ¢(Cudl es el sindnimo de residuos sdlidos?
Basura (1) Pledras ( 3 Plantas compactadas ( )

4. Conoce la clasificacion de los residuos sélidos
Si (%) No( )

5.¢Qu6miduooaoidoommmu'nqm1b‘
contenedores en su area de trabajo?
Cascaras y comida ( ) Papel (x) Vidrio ( ) Latas ( )

6. ¢Cudl es el sindnimo de segregar?
Separar (%) Juntar( ) Mover ( )

7. ¢Cuﬂdoeﬂosmduo.ooidoosep\ndanmdchﬂ
Bote!lasquubond(x) Hojas bond y metales ( ) Botelias y
metales ( )

8. Después de Ila capacitacibn usted (Esta segregando
adomndmbcredduosqwmmwsdi.det&q'o?
Sipn No( )

9. meueobrmaonmmﬁduos

Metalicos (by

Mﬁﬁbos ()

Organicos ( ) Peligrosos ( )
10,Canoedmdeacopiodebsmiduoss¢ﬁdoa

sa()o No( )
11,0um¢0udumbsmmo3poﬁgmoo?

Sit X No( )
12. Los contenedores de color marrén son para residuos ..

Omtnium)() Peligrosos ( )
13Tmmmqmmuuydo60wm0mmm

Residuos Sdlidos

Si) No( )

14. Los contenedores de color rojo son para residuos ..

Orgénicos ( ) Pdlofom(p

Metalicos ( )

15 SabhuaodqmombNomuT«:mc.Pomamdﬁedon-pcm

los contenedores de residuos sélidos
SiQ No( )

16. Los plasticos se depositan en los contenedores de color

Azul( ) Blanco (X)

Negro ( )

MUCHAS GRACIAS.
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Anexo 13. Resultados de las encuestas finales.

Pregunta 1. ;Qué nivel de educacion tiene usted?

Nivel de educacion
14

o DB~ O 0 O

Primaria Secundaria Técnico / Universitario

El 62 % de trabajadores encuestados indican que el grado de instruccion que tienen es
secundaria, mientras que el 14 % de trabajadores indica que son técnicos universitarios.

Pregunta 2. ; Sabe usted que son las 3R?

Conocimiento de las 3R
20

15

10

No

El 86 % de trabajadores encuestados indican que no tienen conocimiento sobre las 3R,
mientras que el 14 % de trabajadores indican que si tienen conocimiento.
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Pregunta 3. ;Cuédl es el sinénimo de residuos sélidos?

Sinonimo de los residuos

solidos

25
20
15
10

5

0 0 0

Basura Piedras Plantas compactadas

El 100 % de trabajadores encuestados indican que el sinbnimo de los residuos soélidos es
la basura.

Pregunta 4. ;Conoce la clasificacion de los residuos sélidos?

Conoce la clasificacion de
residuos solidos

25

20

15

10

El 100 % de los encuestados tienen conocimiento de la clasificacion de los residuos sélidos.
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Pregunta 5. ;Qué residuos sélidos arroja con mas frecuencia?

Residuo solido arrojado con
mayor frecuencia

20
15
10
5
0 2 0 ——
cascaras y Papel Vidrio Latas
comida

El 86 % de trabajadores encuestados indican que los residuos sélidos que se arroja con
mas frecuencia son el papel, mientras que el 14 % de trabajadores indican que el residuo
solido que se arroja con mas frecuencia son las cascaras, comidas y latas.

Pregunta 6. ;Cual es el sinbnimo de segregar?

Sinonimo de segregar
20

15

10

. - ——

separar juntar mover

El 86 % de los encuestados indican que el sinbnimo de segregar es separar y el 14 % de
trabajadores indican que el sinbnimo de segregar es juntar y mover.
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Pregunta 7. ;Cudl de estos residuos se puede reciclar?

Residuos solidos reciclables
25

20
15

10

Botellas y hojas bond Hojas bond y metales Botellas y metales

El 95 % de trabajadores encuestados indican que los residuos sélidos que se pueden
reciclar son las botellas y las hojas bond, mientras que el 5 % de trabajadores indican que
los residuos soélidos que se pueden reciclar son las hojas bond y metales.

Pregunta 8. Después de la capacitacion, ;usted esta segregando adecuadamente los
residuos solidos que genera en su area de trabajo?

Segrega sus residuos solidos
25

20
15

10

El 100 % de trabajadores indican que después de haber recibido las capacitaciones, estan
segregando correctamente los residuos sélidos en su area de trabajo.
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Pregunta 9. ;Para qué tipo de residuos son los contenedores amarillos?

Tipos de residuos para
contenedores de color amarillo
25
20
15
10

0 —— 0
Organicos Peligrosos Metélicos

El 95 % de trabajadores indican que los residuos metdlicos se depositan en los
contenedores amarillos y 5 % indican que los residuos organicos se depositan en los

contenedores amarillos.

Pregunta 10. ;Conoce el centro de acopio de los residuos solidos?

Conoce el centro de acopio de

los residuos sélidos
25
20
15
10

El 100 % de trabajadores encuestados indican que tienen conocimiento de la ubicacion de
los centros de acopio en la Compania Minera Casapalca.
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Pregunta 11. ; Conoce cudles son los residuos peligrosos?

¢ Conoce cuales son los
residuos peligrosos?

25

20

15

10

El 100 % de trabajadores encuestados indican que tienen conocimiento de cuales son los
residuos peligrosos.

Pregunta 12. ;Para qué tipo de residuos sélidos son los contenedores marrones?

Tipos de residuos para
contenedores de color marrdon
25
20
15
10

0 0 s
Organicos Peligrosos Metalicos

El 95 % de trabajadores encuestados indican que los contenedores de color marrén son
para residuos soélidos organicos, mientras que el 5% indican que son para residuos
metalicos.
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Pregunta 13. ;Tiene conocimiento sobre la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos?

Conoce la Ley de Gestion

Integral de Residuos Solidos
25

20
15
10

El 100% de trabajadores encuestados indican que tienen conocimiento sobre la ley de
gestion integral de residuos sélidos.

Pregunta 14. ;Para qué tipo de residuos son los contenedores rojos?

Tipos de residuos para

contenedores de color rojo
25

20
15
10

0 —— 0
Organicos Peligrosos Metalicos

El 95% de trabajador indican que los contenedores de color rojo son para residuos sélidos
peligrosos, y 5% indica que son para residuos organicos.
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Pregunta 15. ;Sabia usted que existe la Norma Técnica Peruana de colores para los
contenedores de residuos solidos?

Conoce la Norma Técnica
Peruana de colores

20
15

10

No

El 86 % de trabajadores encuestados indican que conocen la norma técnica peruana de
colores para residuos sélidos, mientras que el 14 % de trabajadores indican que no

conocen acerca de la norma técnica peruana.

Pregunta 16. ; En qué color de contenedor se depositan los residuos tipo plastico?

Color de contenedor para el
plastico
25
20
15
10

Azul Blanco Negro

El 100 % de trabajadores encuestados indican que los residuos soélidos tipo plastico se
depositan en los contenedores de color blanco.
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A modo de resumen de la encuesta final se presenta la siguiente tabla, donde se muestran
las preguntas correctas e incorrectas contestadas por los trabajadores.

Numero « Cantidad de trabajadores que contestar Cantidad de trabajadores que contestaron
pregunt: CORRECTAMENTE INCORRECTAMENTE
1 NA NA
2 18 3
3 21 0
4 21 0
5 18 3
6 18 3
7 20 1
8 21 0
9 20 1
10 21 0
11 21 0
12 20 1
13 21 0
14 20 1
15 18 3
16 21 0

*NA: no aplica.
Fuente: elaboracion propia.

De las 16 preguntas planteadas, 1 de ellas no aplican para ser contestada correcta o
incorrectamente; de las 15 que quedan 7 de ellas (las sombreadas de color amarillo) fueron
contestadas correctamente por el 100% de los trabajadores y los 8 restantes fueron
contestadas correctamente por mas del 50% de los trabajadores.
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Anexo 14. Lista final de verificacion del D.L. N° 1278.

LISTA DE VERIFICACKON DEL DECRETO LEGISLATIVO N* 1278
¢ Esablecer @ implementar s estrategins v acdicnes (onducentes a s S NO
MARGUE CON UNA X EN EL ORCULO S CUMPLE O NO CUMPLE LOS SIGUIENTE ITEMS. valorization de fos residuos como primers opcidn de gestién ®
1. Ant. 33.- Segregacidn: La sogrogacidn de residuos debe realzarse en la fuente. 3 o
@ C) d. Asepurar:
2 Art, 34.- Segregacion en ko fuente; Lus peoeradores de residods no musicipales S| NO 9 RO
se an cbligados a g los residuos debidsmente segrezados abos O O ¢ Htatamiento ? C?
i de residucs selidos debid, uterizados. u
*  Ylaadecuada doposiodn final de kos residuos que generen, O ®
3 Art, 36- Afmocenamiento: £l almacenamiento de residuas no municipaks se g O
realiza en forma segregads, en espacios exchsmos para este fin, (cosiderand O D @ Conducir un mp'.mo intemo sobre la generadtn y mangjo de los g NO
su naturddeza fiska, quimica y biologica, asi como s caracteristicas de rasiduos en Ls instalaciones baj su fesponsabifcad a efectos de ® -}
peligrosidad, incompatibiidad con otros residucs y Ras reacciones que puedan cumplic (on la Dedaraoén Anusl de Manejo de Residucs.
ocurrif con el material de recigiante que lo contenga, con fa finalidad de evitar
rhesgos o la salud v o ambieste, {. Reportar através del SIGERSCL (Sistema de Informacion para fa Gestion - g NO
de Residuos Selidos), L Declaracion Anual de Maneje de Residuos ® o
4. At 36-Adr g El amacen de o ne muscpales g NO Salidas.
deban cumplic con |3 Norma Técmica Peruana 900.068.2008 Gestidn de G (O
residuns. Codigo de Colores para el Almac de Residuos Solidos. 2 Presentar of Plan de Manejo de Residucs SoMdos, cuando se hays 9 80
modficada fo estableddo en e Instrumento de gestidn ambiental & O
5. Art. 44~ icidn de disporicidn finel de residuos en lugeves no i aprabado.
Estd prohibido el abandono, vertido o disposiodn de residads én lugares no St No 5 N0
autorizados por la dad ¢ ) ] blecidas por Ley O D B Presentar o Manifiestas de mansio de résiducs pelgrasos. > O
6 At 55- Manej el de fos resid sdiidos mo menicipales: Los 1. Art, 57.- Aplcacidn de b legisfocion laboral de safud y seguridod en el trobojo:
peneradares de residucs solidas a0 Muacpalos se encuentran cbligados a: Bl cisefio e implementadén de todos los servicios de reskduos debe considerar St o)
125 disposiclanos vigentes en matariz ladbaral, de sakud y seguricad en ¢l tratajo, =
3. Segregar o { bos id penerados, 2 ofectos de resguardar o5 derechos @ mtegndad de [as personas imolsradas,
caractorizéndolos conforme 3 criterlos teonicos apeopiados 3 &
naturaleza de cada 1ipo de resduo, dferencande: @ KO B Ast. $7.- Aplicocidn de lo legislacidn laboral de safud y seguridod en ef trabajo:
*  Los peligrosos de bos no peligrosos @ o 0 persunal vinculado o manejo de bos residucs sdiides debe contar con fas
9 8O medidas de proteccion necesaras:
o Los residucs valorizables O O st NO
5 N0 * Capacitacion @ O
o 105 esiducs incompatibles entre si. @ O sl NO
*  Equipos ® O
b. Contar con: 3 NO
o Areas S &0) *  Vostimenta O D
5 NO St NG
e Instalaciones ® * Instalaciones sanitarias ® o
E NO
St NO
¢  Contemedores ® O *  Seguros complementancs de trabajo de riesgo (SCTR) ® O
B KO
Apropiados para el atoplo y slmacensrmisnto adecusdo de los *  Vatunas que fusren necesarics. > O
resduos desde s generacidn, en condidones takes que evaen iy
contaminackdn def lugar o la exposichdn de su perscnal o terceros,
a fiespas ralacicnadoes con su salud y seguridad.
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Anexo 15. Lista final de verificaciéon del reglamento del D.L. N° 1278.
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Anexo 16. Matriz de consistencia.

Titulo: Analisis del plan de manejo de residuos sélidos y propuesta de mejora en la Unidad Minera Americana, Compafia Minera Casapalca S.A - 2019.

Problemas

Objetivos

Hipdtesis

Variables

Metodologia

Problema general:
*:Cudl es el porcentaje de
cumplimiento inicial y después
de aplicar medidas de mejoray
cual es el porcentaje de
cumplimiento final del Plan de
Manejo de Residuos Solidos
Unidad

Americana - Compafiia Minera

en la Minera

Casapalca S.A.?

Problemas especificos:
*iCudl es el grado de
concientizacion ambiental
inicial y  después de
capacitarlos y cual es el grado
de concientizacién ambiental
del

gestion de residuos solidos en

final trabajador en la
la Unidad Minera Americana -
Compania Minera Casapalca
S.A?

Objetivo general:

*Determinar el porcentaje de
cumplimiento inicial y luego de
aplicar las medidas de mejora
y determinar el porcentaje de
cumplimiento final del plan de
manejo de residuos sélidos en
la Unidad Minera Americana -
Compania Minera Casapalca
S.A.

Objetivos especificos:
*Determinar el grado de
concientizacién ambiental
inicial y después de
capacitarlos y determinar el
grado de concientizacion
ambiental final del trabajador
en la gestion de residuos
solidos en la Unidad Minera
Americana - Compania Minera

Casapalca S.A.

Hipotesis general:

Hi: El plan de manejo de

residuos sélidos tiene un
cumplimiento final 6ptimo en la
Unidad Minera Americana -
Compania Minera Casapalca

S.A.

Hipdtesis especificas:

* El

consciencia ambiental

trabajador tiene una
final
optima en la gestién de
residuos soélidos en la Unidad
Minera Americana - Compafia
Minera Casapalca S.A.

* EL D.L. N° 1278 tiene un
cumplimiento final 6ptimo en la
gestion de residuos soélidos en
la Unidad Minera Americana -
Compania Minera Casapalca

S.A.

Variable dependiente:

*Cumplimiento.

Variables independientes:
*1. Evaluacion de Impacto
Ambiental.

*2.D.L.N21278 y D.S. N2 014-
2017-MINAM.

*3. Grado de concientizacién.

Método general:
*Cientifico.

Método especifico:

*Experimental.

Tipo:
*Aplicado.

Nivel:
*Descriptivo y correlacional.

Diserio:

*Experimental:  pretest vy
postest.

Poblacién:

*Empresas  mineras  que
laboran en la Cia. Minera
Casapalca, respecto de las

zonas de labores (alta, media,
baja).
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*¢Cudl es el porcentaje de
cumplimiento inicial y después
de aplicar medidas de mejoray
cual es el porcentaje de
cumplimiento final del D.L. N°
1278 en la gestion de residuos
s6lidos en la Unidad Minera
Americana - Compafiia Minera
Casapalca S.A.?

*iCudl es el porcentaje de
cumplimiento inicial y después
de aplicar medidas de mejoray
cual es el porcentaje de
cumplimiento final del D.S. N°
014-2017-MINAM en la gestion
de residuos solidos en la
Unidad Minera Americana -
Compafia Minera Casapalca
S.A?

*Determinar el porcentaje de
cumplimiento inicial y luego de
aplicar las medidas de mejora
y determinar el porcentaje de
cumplimiento final del D.L. N°
1278 en la gestion de residuos
s6lidos en la Unidad Minera
Americana - Compafia Minera
Casapalca S.A.

*Determinar el porcentaje de
cumplimiento inicial y luego de
aplicar las medidas de mejora
y determinar el porcentaje de
cumplimiento final del D.S. N°
014-2017-MINAM en la gestion
de residuos sdlidos en la
Unidad Minera Americana -
Compariia Minera Casapalca
S.A.

* EI D.S. N° 014-2017-MINAM
tiene un cumplimiento final
optimo en la gestion de
residuos solidos en la Unidad
Minera Americana - Compafiia

Minera Casapalca S.A.

Muestra:

*Empresa especializada que
labora en la zona alta de la Cia.
Minera Casapalca.
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Anexo 17. Mapa
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Centros de acopio de Compafriia Minera Casapalca S.A. - Zona Potosi.
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Centros de acopio de Compania Minera Casapalca S.A. - Zona El Carmen.
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Centros de acopio de Compariia Minera Casapalca S.A. - Zona Eloida.
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Anexo 18. Registro de la Empresa Prestadora de Servicios de De Residuos (EPS-RS).

MINISTERIO DE SALUD

PERU
DIGESA

DIRECCION GENERAL DE
SALUD AMBIENTAL

E INOCUIDAD ALIMENTARIA

REGISTRO
EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE RESIDUOS SOLIDOS
(EPS-RS)

A. EMPRESA
Razén Social SERVICIOS H.F. HNOS S.A.C.
N° RUC 20504337571
Representante Legal Esther Mirtha Huacho Flores
B.  DIRECCION
Oficina Administrativa Parque Industrial del Cono Sur - Parcela |, Mz. “B" Lote
17, distrito de Villa El Salvador, provincia y
departamento de Lima.
Planta de Operaciones Parque Industrial del Cono Sur - Parcela |, Mz. “B" Lote
17, distrito de Villa EI Salvador, provincia y
departamento de Lima.
DIRECCION TECNICA
Responsable técnico Lizandro Alejandro Gutiérrez del Arca
(el 22 014765
SERVICIOS A PRESTAR Y T
AMBITO MUNICIPAL 3 =
Cédigo Tipos de residuos solidos — 5
MD-2 ganit maleza, papel, cantén, plasticos de polipropileno, madera,
MD-3 vidrios.
MC-2 Resi maleza, papel, cartén, plasticos de polipropileno, madera,
\ mcC-3 vidrios.
MO-2 i maleza, papel, carton, plasticos de polipropileno, madera,
/ MO-3 vidrios.
AMBITO NO MUNICIPAL
& Cédigo Tipos de residuos solidos g
o, ES-2 de areas carton, plasticos de polipropil
chatarra de metal, caucho, madera, mueblas en desuso.
ES-3 RAEE: en desuso, en desuso, impresoras, controles
remotos).
ES-P-2 Agujas hipodérmi g gasas, 0rg 16gi medios de cultivo,
ES-P-3 restos de comida, i de io, placas g
IN-2 Resid de areas ini i papeles, carton, plasticos de polipropileno,
chatarra de metal, caucho, maderas, muebles en desuso
IN-3 RAEE: (computadoras en desuso, televisores en desuso, impresoras, controles
remotos).
IN-P-2 P .
IN-P3 Aceites y baterias.
1E-2 de areas i les, carton, i de polipropileno,
chatarra de metal, caucho, maderas, muebles en desuso
1E-3 RAEE: (computadoras en desuso, televisores en desuso, impresoras, controles
remotos).
18.r2 Aceites y baterias.
y 7
E. TIPISMANA L)
\/°Q \ MD Domi MC Ci ial; ML Limpieza De ios Publicos; MO De otras actividades; ES de i6
S -\ Salud; IN COA deC ion; AG Ag i0; IE Ir 0 Activi p
) 1: Barrido, 2: R ion; 3. P 4: ia; 5 i 6 disposicion final.
2 D,
a2/

EXP. N° 39033-2016-EPS
SUCE N° 2016335380
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Anexo 19. Registro de la Empresa Prestadora de Servicios de De Residuos (EPS-RS).

MINISTERIO DE SALUD EXP. N° 39033-2016-EPS

PERU Informe N° 004266-2016/DSA/DIGESA _++'
DIGESA L

DIRECCION GENERAL DE
SALUD AMBIENTAL

E INOCUIDAD ALIMENTARIA

|- REGISTRO
La Direccién de Salud Ambiental de la Direccién General de Salud Ambiental e Inocuidad
Alimentaria (Digesa) emite el presente Registro de Empresa Prestadora de Servicio de Residuos
Sélidos (EPS-RS), a favor de la empresa SERVICIOS H.F. HNOS S.A.C. para el desarrollo de los
servicios descritos, bajo las siguientes condiciones:

1. La empresa es responsable que los servicios registrados en el item D se realicen cumpliendo
la Ley N° 27314; Ley General de Residuos Sélidos, su modificatoria segin D.L. N° 1065 y su
reglamento aprobado con D.S. N° 057-2004-PCM.

2. Los servicios de la empresa estan sujetas a vigilancia sanitaria por parte de la autoridad de
salud, en caso de constatar que la empresa realiza servicios diferentes a los sefialados en el
ltem D, se procederé a la cancelacion del presente Registro.

3. La empresa SERVICIOS H.F. HNOS S.A.C. podra realizar las prestaciones de servicios de
los tipos de residuos sélidos consignados en el item D.

4. La empresa SERVICIOS H.F. HNOS S.A.C. podré realizar las prestaciones de servicio de
recoleccion y transporte de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE)

L consignados en el item D.

5. Segun lo sefalado en el item 5.2 del Informe N.° 004266-2016/DSA/DIGESA, la presente
Constancia de Inscripcion, entrara en vigencia a partir del 26.10.2016.

6. Los residuos del ambito no municipal peligroso, seran transportados en los siguientes

vehiculos:
RESOLUCION
AMBITO | ORIGEN | PLAGAS  DE | 'pigpcTORAL
RODAJE sy
ES-P C6Y-756 R.D. N° 2445-2015-MTC/15
No IN-P D22-839 R.D. N° 562-2012-MTC/15
Municipal BOT-718 R.D. N° 3833-2013-MTC/15
IE-P A9J-922 R.D. N° 562-2015-MTC/15

7. El registro tiene vigencia de cuatro (04) afios y no constituyé autorizacién de funcionamiento
u operacion.

Lima, 49 AGD. 2016

MINISTERIO DE SALUD

Diecoidn General de Salud Ambiental

e Inoculdad Alimentaria
“DIGESA"

a aria Tang Flores
Directora Ejecutiva
Direccién de Salud Ambiental -

STFMILLCHIRéIE{S
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