CALENDARIZACION DE CONTENIDOS

Modalidad Presencial

Asignatura: Gestion de cobranzasy
recuperaciones

Resultado de Aprendizaje de la Asignatura: Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de analizar el riesgo
crediticio, la politica de créditos y cobranzas, asi como el control y seguimiento del crédito respecto a las etapas de la
cobranza, con la finalidad de gestionar la recuperacion oportuna del crédito. Promoviendo el trabajo en equipo y
aplicando conocimientos tedricos adquiridos a situaciones reales de la gestion de las IMF.

Resultado de Tipo de
Unidad | Aprendizaje de la | Semana | Sesidon | Horas Conocimientos Actividades sesion de Lugar
unidad aprendizaje
- Introduccidn a la Asignatura. Dinamica de Socializacion Teérico -
1 2 - Presentacién del Silabo Metodologia de estudio Practico Aula
- Evaluacidn Diagndstica
Semana Presentacion de video sobre el
1 tema b .
5 5 - Que es el riesgo Guia de retroalimentacion del Practico La o,ratorlo
- Tipos de riesgo video de Computo
Presentacion y exposicion de
diapositivas
Al finalizar la Presentacion de video sobre el
unidad, el tema
estudiante seré _ . Guia de retroalimentacion del .
capaz de analizar el 3 2 - Riesgo crediticio, video Teorlgo - Aula
riesgo crediticio en - Riesgo de mercado, Practico
I el otorgamiento de Presentacion y exposicion de
créditos a mypes, | semana . o
para promover una 2 diapositivas
oportuna
recuperacion  del Presentacion de video sobre el
crédito i
4 2 - Riesgo de liquidez Guia de retr;(;rlir]r:entacion del Tedrico - Labo'ratono
- Riesgo operacional ‘ Practico de Coémputo
video
Presentacion y exposicion de
diapositivas
5 2 Practica calificada N° 01 Resolucién de casos sobre Te9ngo - Aula
: o - - Practico
Semana identificacion de riesgos
3
6 2 - Gestion integral del riesgo. Presentaci_on y (_exposici()n de Teérigo - clj.abqratono
diapositivas Practico e Computo

Lectura sobre el tema
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Resultado de Tipo de
Unidad | Aprendizaje de la | Semana | Sesion | Horas Conocimientos Actividades sesion de Lugar
unidad aprendizaje
- Riesgos en actividades econdmicas y empresarial . L Tebrico -
7 2 - Riesgo del prestatario. Presentaqon y exposicion de Practico Aula
diapositivas
Semana
4
Presentacion y exposicion de . i
8 2 - Reglamento de politicas de crédito: caracteristicas, beneficios, di y iti P s Tedrico - Labc),ratorlo
importancia. lapositiva - Practico | 9€ Computo
Presentacion de una politica
crediticia
9 2 - Levantamiento de informacién Presentacion y exposicion de Teorico - Aula
- Garantias del crédito . - Practico
Semana diapositivas
> Laboratori
10 5 - Comité de crédito. Presentacion y exposicion de Tedrico - d a o,ra ono
- Comité de mora diapositivas Practico | d€ Computo
Actividad de aula
11 2 - Seguimiento y supervision de crédito Presentacion y exposicién de Te?”‘?o B Aula
Semana diapositivas Practico
Al finalizar  la 6 ;
unidad el Laboratorio
estudia‘nte sera 12 2 PRUEBA DE DESARROLLO N2 01 Realizan la evaluacion Tedrico de Cémputo
capaz de analizar la
importancia de la Presentacion de video sobre el
politica de créditos tema
[| |en el otorgamiento » Guia de retroalimentacion del Tedrico -
de préstamos a las 13 2 - Objetivos de cobro. . Lo Aula
mvbes Semana video Practico
P 7 Presentacion y exposicion de
diapositivas
Tedri Laboratorio
o : iz edrico - h
14 2 - Prohibiciones y restricciones Presentacion y exposicion de Practico de Computo
diapositivas
Realizan la Evaluacion parcial Tedrico -
15 2 EVALUACION PARCIAL o Aula
Practico
Semana _
8 Resolucion de la Evaluacion parcial | [ 5.~ _ | Laboratorio
16 2 RCIAL p—
EVALUACION PA Practico de Computo
Al finalizar la Presentacion de video sobre el
unidad el ) ) tema Tedrico -
) > | Semana 17 2 - Herramientas de gestion de cobranzas. . . . L. Aula
estudiante sera & Guia de retroalimentacion del Practico
capaz de analizarla video
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Resultado de Tipo de
Unidad | Aprendizaje de la | Semana | Sesion | Horas Conocimientos Actividades sesion de Lugar
unidad aprendizaje
importancia de la
recuperacién  de Presentacion y exposicion de
créditos en etapa diapositivas
prejudicial. -
Teorico - Laboratorio
18 2 - Prorrogas y reprogramacion de cuotas Presentacion y exposicion de Practico de Computo
diapositivas
||| Presentacion de video sobre el
tema L
o . . . . Tedrico -
19 2 - Refinanciamiento de créditos Guia de retroalimentacion del . Aula
) Practico
Semana video
10 Presentacion y exposicidon de
diapositivas
Laboratorio
20 2 Practica calificada N° 02 Resolucion de casos de gestion de | Practico | de Computo
cobranzas
- Base regulatoria de las cobranzas . L, Tedrico -
21 2 Presentacion y exposiciéon de . Aula
) o Practico
diapositivas
Presentacion de video sobre el
Semana
1 tema Laboratorio
22 2 - Cddigo del consumidor de las cobranzas Guia de retroalimentacion del Tedrico - d
video Practico | de Computo
Presentacion y exposicidon de
diapositivas
Presentacion y exposicién de -
) o Tedrico -
23 2 - Documentos de cobranzas diapositivas R Aula
Semana Practico
12 Elaboran documentos de
Del 03 al cobranzas
09 de , o Tebrico . | Laboratorio
Junio 24 2 - Provisiones: concepto, importancia y tipos Presentaqon y _e?(pOS|C|0n de L . de Computo
diapositivas Practico
Al finalizar la Presentacion de video sobre el
unidad, el tema
|V estudiante sera | Semana 25 2 - Gestién d . Guia de retroalimentacion del Tedrico - Aula
capaz de analizarla 13 estion de provisiones video Practico
importancia de la| Del10al Presentacion y exposicion de
recuperacion  de | 16 dejulio diapositivas
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Resultado de Tipo de
Unidad | Aprendizaje de la | Semana | Sesion | Horas Conocimientos Actividades sesion de Lugar
unidad aprendizaje
.Cl’gldl.tC;S en etapa Préctica calificada N° 03 Resoluciéon de cqgos de calculo de o Labt:/ratono
judicia 26 2 provisiones Practico |de Cémputo
Semana
B 27 2 - Gestion de cobro Presentacion y exposicion de Teorico - Aula
Del 17 al di o Practico
23 de iapositivas
junio Laboratorio
28 2 PRUEBA DE DESARROLLO N¢ 02 Realizan la evaluacion Tedrico | de Cémputo
Presentacion y exposicion de Tedrico -
29 - Tramos de cobranzas B o Lo
Serggna 2 diapositivas Practico Aula
Del 24 al Presentacion de graficos y guias
30de i
junio 30 5 - Créditos castigados Presentacion y exposicion de Teébrico - Laboratorio
diapositivas Practico | de Computo
Lectura sobre efi tema
Tedrico -
31 2 EVALUACION FINAL . L Practico Aula
Semana Realizan la evaluacion final
16
Del 01al Tedrico - | | aporatorio
07 de julio 2 Practico
32 EVALUACION FINAL

Resolucién de la evaluacion final

de Computo
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