Silabo de Control de Calidad en el Laboratorio

I. Datos generales

Cédigo ASUC 00150

Cardcter Obligatorio

Créditos 3

Periodo académico 2022

Prerrequisito Ninguno

Horas Tedricas: Practicas: 2

Il. Sumilla de la asignatura

La asignatura corresponde al drea de estudios de especialidad, es de naturaleza tedrico-prdctica.
Tiene como propdsito desarrollar en el estudiante la capacidad de validar los procedimientos en el
drea de Laboratorio clinico con un aseguramiento de la calidad interna y externa.

La asignatura contiene: Reconoce el concepto de calidad, Identifica y analiza las principales

herramientas del control de calidad. Reconoce el concepto de error analitico, Identifica y analiza

los sistemas de control. Reconoce el concepto de estdndar internacional, Identifica y analiza las

reglas de Westgard.

lll. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de utilizar las principales herramientas de Control

de calidad Interno y Externo en la validacion de los diferentes procedimientos analiticos realizados

en el Laboratorio clinico; participando de forma directa en la mejora continua del Sistema de Gestidon

de la Garantia de la calidad Total.
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IV. Organizaciéon de aprendizajes

Unidad |
Principios Basicos de Control de Calidad y Estadistica en el Duracion 16
Laboratorio en horas

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de utilizar herramientas

Resultado de y disefios de validacién analitica para la aplicacidon del control de

aprendizaje de la | cqjidad en el laboratorio, que conlleva a una mejora de los
unidad procedimientos de andlisis.

Conocimientos Habilidades Actitudes

v Principios 'y fundamentos
bdsicos sobre control de
calidad.

v Estdndares para el sistema de
la Calidad en los procesos de
Laboratorio.

v'Herramientas estadisticas y
grdficas de control vy
validacién

v Evaluacion de la exactitud y

v'Reconoce las herramientas
de calidad bdsicas
utilizadas en el laboratorio.

v'Utiliza métodos en la
validacion del control de
calidad interno del
Laboratorio.

v Desarrolla grdficas de Levey
Jenning en la validacion

v'Interpreta las Reglas de
Westgard en la
calibracion de
instrumentos analiticos
e Identifica errores de
medicién analitica.

precisién analitica. anailitica
Instrumento de - Prueba Objetiva
evaluacion - Lista de Cotejo

BASICA:

v Westgard, J. (2016). Basic qc practices: training in statistical
quality control for medical laboratories. (4° ed.). EE. UU.
Westgard Quality Corporation.diciones Madisén.

COMPLEMENTARIA:
v' Koontz, Harold y Weihrich, Heinz. (1998).Administracién. Una
perspectiva global. 119 ed. s.l. : Editorial McGraw-Hiill.

Bibliografia
(bdsicay v Tricker, Ray. (2001). For Small Business. 2° ed. s.l. : Editorial
complementaria) Butterworh-Heinemann.
v Alvares Heredia, Aurelia y col. (2003). Calidad y auditoria en
Salud. Eco ediciones. Colombia. 2003.
v" Anderson y Cockayne S.(1995). Quimica Clinica.
Intferamericana. Mc Graw Hill.
e hitp://200.48.192.98/tecnologico/lablib2.pdf CALIDAD EN EL
LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS pdg. 1-79
Recursos e  hitp://www.ispch.cl/sites/default/files/Guia Tecnica Control Calid
educativos ad Mediciones Cuantitativas.pdf GUIA TECNICA CONTROL DE
digitales CALIDAD MEDICIONES CUANTITATIVAS. pdg 1-19
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Unidad Il
Control de Calidad Analitica en el Laboratorio.

Duraciéon

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de graficar e interpretar
las Reglas de Westgard y multireglas para la monitorizacion del
funcionamiento analitico de los
variabilidad bioldgica en la validacion del control de calidad interno.

instrumentos e

Identifica la

Conocimientos

Habilidades

Actitudes

Criterios de determinacion
de la variabilidad biolégica.
Criterios de validacién de
un método analitico.
Confrol de calidad en
hematologia: Validaciéon de
histogramas y
dispersogramas analiticas.
Grdficas de Levey Jenning
para monitorizacién en el
laboratorio Y
Aseguramiento de confrol
de calidad.

v Identifica la variabilidad
biocldgica en la
validacion del control de
calidad interno.

v' Utiliza indicadores de
desempeno para la
validacién analitica.

v Desarrolla e interpreta los
informes de confrol de
calidad intfralaboratorial.

v Resuelve casos de la
monitorizacion del
control de calidad en
el laboratorio.

v Resuelve los errores
sistemdticos y
aleatorios
identificados.

Instrumento de °
evaluacion .

Prueba Objetiva

Lista de Cotejo

BASICA:

v Westgard, J. (2016). Basic gc practices: training in statistical
quality control for medical laboratories. (4° ed.). EE. UU.
Westgard Quality Corporation.diciones Madisén.

COMPLEMENTARIA:
v" Koontz, Harold y Weihrich, Heinz. (1998).Administracién. Una

Bibliografia perspectiva global. 119 ed. s.l. : Editorial McGraw-Hill.
(bdsicay
complementaria) v'Tricker, Ray. (2001). For Small Business. 2° ed. s.l. : Editorial
Butterworh-Heinemann.
v Alvares Heredia, Aurelia y col. (2003). Calidad y auditoria en
Salud. Eco ediciones. Colombia. 2003.
v Anderson y Cockayne S.(1995). Quimica Clinica.
Interamericana. Mc Graw Hill.
v' http://www.rigas.com/assets/brochures/misc/LT033.pdf RIQAS ESQUEMA
INTERNACIONAL DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD pdag. 1-56
v’ http://www.cromoion.com/content.php2content=361 El Esquema
Internacional de Aseguramiento de la Calidad.
Recursos
educativos
digitales
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Unidad lil

Planificacion y Sistema de Gestion de Calidad en el

Laboratorio

Duracién

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de desarrollar, analizar e
interpretar los informes de control de calidad intralaboratorial en

vnidad andlisis validados de las diferentes dreas de procesamiento.
Conocimientos Habilidades Actitudes
v' Repetibilidad y
v Interpretacion y

reproducibilidad de los
andlisis hematoldgicos.

Control de calidad analitica
aplicada al laboratorio de

Inmunologia.

validacion analitica.
v" Resolucién de casos en
los diversos sistemas de

calidad utilizados en el

v' Redliza la evaluacién y
validacion del control
de calidad de los

equipos de Laboratorio

Control de calidad analitica laboratorio. para la confiabilidad y
aplicada al laboratorio de v Ejecuta Validacion vy reproducibilidad de los
Microbiologia Calibracion de los andlisis.
Validacién y Calibracion de Equipos.
los Equipos.
Instrumento de  Listade Cotejo
evaluacion e Prueba de desarrollo
BASICA:
v Westgard, J. (2016). Basic gc practices: training in statistical
quality control for medical laboratories. (4% ed.). EE. UU.
Westgard Quality Corporation.diciones Madisén.
(bdsicay v" Koontz, Harold y Weihrich, Heinz. (1998).Administracién. Una

complementaria)

perspectiva global. 119 ed. s.l. : Editorial McGraw-Hiill.

v Tricker, Ray. (2001). For Small Business. 2% ed. s.l. : Editorial
Butterworh-Heinemann.

v Alvares Heredia, Aurelia y col. (2003). Calidad y auditoria en
Salud. Eco ediciones. Colombia. 2003.

v Anderson y Cockayne S.(1995). Quimica Clinica.
Interamericana. Mc Graw Hill.

v hitp://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PNADM602.pdf Manual Basico de Control de

Calidad en el Laboratorio de Microbiologia. pag 1-44

Recursos

v’ http://www.redalyc.org/pdf/4455/445543770014.pdf LA REPETIBILIDAD Y

educativos
digitales

REPRODUCIBILIDAD EN EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS
PROCESOS DE MEDICION.
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Unidad IV

Aplicacion de Control de Calidad en el Laboratorio y Duracion 16

Aseguramiento de la Garantia de Calidad Total.

en horas

Resultado de
aprendizaje de la

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de organizar y aplicar
las herramientas y estadisticos que se utilizan para una buena gestiéon
de la cadlidad interna y externa en el laboratorio Interpretando
herramientas e instrumentos de medicién desarrollados en calidad

unidad

analitica.

Conocimientos

Habilidades

Actitudes

v Validacién analitica y funcional
segun estdndares de control de
calidad.

v Control de calidad analitica
aplicada al laboratorio de
Bioguimica.

v Confrol de calidad en los

Laboratorios Automatizados.
v Aseguramiento de la Calidad e
el Laboratorio Clinico

v Explica los indicadores de
calidad utilizados en los
equipos aufomatizados del
Laboratorio.

v Desarrolla e Interpreta
herramientas estadisticas
para la monitorizacién de
plataformas automatizadas.

v Identifica los sistemas que
desarrollan  aseguramienfo
de calidad analitica en el

v Describe la calibracién y

verificacion de la
funcionalidad de
analizadores

aufomatizados con

estdndares de conftrol de
calidad.

Laboratorio.

Insfrumento de
evaluacion

e Lista de Cotejo

e Prueba de desarrollo

Bibliografia
(bdsicay
complementaria)

BASICA:
v’ Westgard, J. (2016). Basic gc practices: training in statistical
quality confrol for medical laboratories. (4° ed.). EE. UU.
Westgard Quality Corporation.diciones Madisén.

COMPLEMENTARIA:
v' Koontz, Harold y Weihrich, Heinz. (1998).Administracién. Una
perspectiva global. 11¢ ed. s.l. : Editorial McGraw-Hill.

v' Tricker, Ray. (2001). For Small Business. 2° ed. s.l. : Editorial Butterworh-
Heinemann.

v Alvares Heredia, Aurelia y col. (2003). Calidad y auditoria en Salud.
Eco ediciones. Colombia. 2003.

v' Anderson y Cockayne S.(1995). Quimica Clinica. Interamericana. Mc
Graw Hill.

Recursos
educativos
digitales

v' http://www.sanac.org/images/site/Documentos/Acreditaci%C3%B3n%2
0del%20Laboratorio%20CI%C3%ADnico/Manuadl_de _estandares de Lab
oratorios_Clinicos Junta_de Andalucia.pdf MANUAL DE ESTANDARES DE
LABORATORIOS CLINICOS. Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia
pdg 1-10

v http://www.foroiberam.org/documents/193375/199920/Calibraci%C3%B
3n+de+equipos+de+laboratorios+y+su+verificaci%C3%B3n+intermedia/9
4e36148-b75b-4419-af10-2160a82b49202version=1.0 CALIBRACION DE
EQUIPOS DE LABORATORIOS Y SU VERIFICACION INTERMEDIA. pdg 1-9
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V. Metodologia

Los contenidos y actividades propuestas se desarrollardn siguiendo la secuencia tedrico - prdctico,
de las diferentes sesiones de aprendizaje y estardn enmarcados en procedimientos: inductivos,
deductivos, analiticos y sintéticos. Las técnicas empleadas serdn las expositivas, didlogos, trabajos
individuales y grupales.

En las clases tedricas se desarrollan fundamentalmente los contenidos programados en el silabo con
ayuda de recursos como: diapositivas, organizadores de conocimientos y tecnologias de la
informacién y comunicacién; y materiales para una mejor comprensidon de los mismos. Se impartirdn
mediante clases magistrales y participacién constante de los alumnos en la construccién de sus
aprendizajes

Las clases prdcticas estdn divididas en: actividades de laboratorio, seminarios y actividades dirigidas.
Las actividades prdcticas estdn encaminadas a desarrollar procesos de experimentacién que
guarden una intima relacién con la teoria de cada semana, para que el estudiante afiance vy

estructure de mejor forma la teoria.

Asimismo, los estudiantes realizardn trabajos en grupos propicidndose la investigacion bibliografica de

campo, la consulta a expertos, la lectura compartida y los resumenes.

VI. Evaluacién

VI.1. Modalidad presencial

Rubros Comprende Instrumentos Peso
Evaluacién de Prerrequisitos o
conocimientos de la Prueba objetiva Requisito
entrada .
asignatura
Unidad | Prueba objetiva
. Lista de cotejo
Consolidado | Unidad I Prueba objetiva 20%

Lista de cotejo

Evaluacién parcial | Unidad 1y i Prueba mixta 20%
Unidad lll Lista de Coftejo
. Prueba de desarrollo
Consolidado 2 Unidad IV Lista de Cotejo 20%
Prueba de desarrollo
Evaluacién final Todas las unidades Prueba de desarrollo 40%

Evaluacién Todas las unidades
sustitutoria (*)
(*) Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores

Prueba de desarrollo

Férmula para obtener el promedio:

PF = C1 (20%) + EP (20%) + C2 (20%) + EF (40%)
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