
 
  

  

ucontinental.edu.pe | 1 

CALENDARIZACIÓN DE CONTENIDOS 
Modalidad Presencial 

 
Asignatura de:   ESTANDARES INTERNACIONALES DE LA 
CALIDAD 

Resultado de Aprendizaje de la Asignatura: Al finalizar la asignatura el estudiante, será 
capaz de aplicar la Norma ISO 9001:2015, los Modelos de aseguramiento de la calidad y 
los estándares más importantes de la calidad en las organizaciones. 

 

Unidad Resultado de Aprendizaje de 
la unidad Semana N° de 

Sesión 
N° de 
horas Conocimientos 

Tipo de sesión 
de 

aprendizaje 
Lugar 

I 

 
Al finalizar la unidad, 
el estudiante será 
capaz de identificar 
los fundamentos e 
infraestructura de la 
calidad.  

1  
Semana 

1 
 2 Prentaciòn del Silabo 

Evaluaciòn Diagnostica Teórico Aula 

2 2 Fundamentos y contextos de la calidad 
Taller: Soluciòn de casos 

Teórico - 
Práctico Aula 

2 
Semana 

3 
 2 Infraestructura para la Calidad Teórico Aula 

4 2 Taller: Solución de casos Teórico - 
Práctico Aula 

 
Semana 

5 2 Sistema de Gestión de la Calidad 
Principios de la Calidad Teórico Aula 

6 2 Taller: Aplicación de los principios de la Calidad en la empresa.  Práctico Aula 

4 
Semana 

7 2 
Norma ISO 9001:2015 - Requisitos del Sistema de Gestión de la 
Calidad 
Requisito 4: Contexto de la Organización  

Teórico Aula 

8 2 Taller: Solución de casos Teórico - 
Práctico Aula 

 
 
II 

Al finalizar la unidad, 
el estudiante será 
capaz de interpretar 
y aplicar la Norma 
ISO 9001:2015 en las 
empresas. 

5 
Semana 

9 
 2 Requisito 5: Liderazgo 

Taller: Solución de casos Teórico Aula 

10 2 Evaluación: Prueba Desarrollada Práctico Aula 

6 
Semana 

11 
 2 Requisito 6: Planificación 

Requisito 7: Apoyo Teórico Aula 

12 2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 

7 
Semana 

  

13 
 2 Requisito 8: Operación Teórico Aula 

14 2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 

8 
Semana 

15 2 Requisito 9: Evaluación del Desarrollo 
Requisito 10: Mejora Teórico Aula 

16 2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 
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Unidad Resultado de Aprendizaje de 
la unidad Semana N° de 

Sesión 
N° de 
horas Conocimientos 

Tipo de sesión 
de 

aprendizaje 
Lugar 

Evaluación parcial: Prueba Mixta 

III 

 Al finalizar la unidad, 
el estudiante será 
capaz de diferenciar 
los modelos de 
aseguramiento de la 
calidad.  

 9 
Semana 

17 2 Solucionario de la Evaluación Parcial Teórico - 
Práctico Aula 

18 2 Modelos de Aseguramiento de la Calidad 
- Modelo EFQM 
- Modelo Deming 

Teórico Aula 

 10 
Semana e 

 19  2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 

 20 2 Modelos de Aseguramiento de la Calidad 
- Modelo Malcom Baldrige 
- Modelo Iberoamericano 

Teórico 
Aula 

11 
Semana 

21  2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 

22 2 Estándares de la calidad 
- Norma ISO 14001:2015 

Teórico Aula 

 12 
Semana 

  

23 2 Taller: Solución de casos 
Práctico 

Aula 

 24 2 Estándares de la calidad 
Norma ISO 14001:2015 

Teórico Aula 

IV 

Al finalizar la unidad, 
el estudiante será 
capaz de aplicar los 
estándares de la 
calidad en las 
organizaciones.  

13 
Semana  

 
 25  

2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 

 26 2 Estándares de la calidad 
OHSAS 18001:2007 

Teórico Aula 

 14 
Semana 

  

 
 27 2 Taller: Solución de casos Práctico Aula 

28  2 Estándares de la calidad 
Norma ISO 26000 
Norma ISO 28000 

Teórico 
Aula 

15 
Semana  

 
 29  

2 Taller: Solución de casos 
Evaluación: Prueba de desarrollo 

Práctico Aula 

 30 2 Estándares de la calidad 
Seguridad de los alimentos HACCP 

Teórico Aula 

16 
Semana 

 

 
31 
 

2 Taller: Solución de casos 
Práctico 

Aula 

32 2 Evaluación final: Prueba Mixta 
Teórico - 
Práctico Aula 

 


